
 

บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

งานวิจัยเร่ือง “การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการวดั เพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียว 
เชิงวฒันธรรมอย่างย ัง่ยืนในเขตภาคเหนือตอนบน”  มีวตัถุประสงค์ของการวิจยัเพื่อ 1)  พฒันา
รูปแบบการบริหารจดัการวดั เพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอยา่งย ัง่ยืนในเขตภาคเหนือตอนบน 
2)  ทดลองใช้และประเมินการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจดัการวดั เพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมอย่างย ัง่ยืนในเขตภาคเหนือตอนบน  3)  ปรับปรุงรูปแบบการบริหารจดัการวดั เพื่อเป็น
แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอยา่งย ัง่ยืนในเขตภาคเหนือตอนบน เป็นการวิจยัและพฒันา (Research 
and Development)  โดยมีการสรุปผลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัดงัน้ี 

1) พฒันารูปแบบการบริหารจดัการวดั เพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอยา่งย ัง่ยืน
ในเขตภาคเหนือตอนบน พบวา่  รูปแบบการบริหารจดัการวดัฯ ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ คือ การ
วางแผน การจดัองคก์ร การบริหารงานบุคคล การอ านวยการ และการก ากบัดูแล ใน 3 มิติ คือ มิติท่ี 1 
การสร้างจิตส านึกการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเท่ียวและส่ิงแวดลอ้มให้แก่ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย มิติท่ี 2 การ
สร้างความพึงพอใจให้แก่นกัท่องเท่ียว และมิติท่ี 3 การสร้างความมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ให้แก่
ชุมชนทอ้งถ่ิน  

 จากการศึกษาความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารจัดการวดัฯ โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
ดา้นการท่องเท่ียว ดา้นการศึกษาและวดัผล ด้านวฒันธรรม ด้านพระพุทธศาสนา และดา้นการบริหาร
จดัการ ดว้ยการจดัการสนทนากลุ่ม พบวา่ ควรมีการเพิ่มขอ้มูลในองคป์ระกอบของการวางแผน โดย
เพิ่มการศึกษาบริบทของวดั  และการก าหนดโครงการ/กิจกรรม ของมิติการสร้างจิตส านึกในการ
อนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียวและส่ิงแวดลอ้มใหแ้ก่ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย  

 และจากการศึกษาความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัของรูปแบบการบริหารจดัการวดั 
เพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอย่างย ัง่ยืนในเขตภาคเหนือตอนบน ใน 3 มิติ โดยเจา้อาวาส
หรือรองเจา้อาวาสท่ีไดรั้บมอบหมายงานดา้นบริหารจดัการวดั พระลูกวดัท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในดา้นการ
บริหารจดัการ และกรรมการวดัหรือมคันายกท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการวดั พบวา่ ทุกประเด็น
มีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัของการน ารูปแบบการบริหารจดัการวดัเพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมอยา่งย ัง่ยนืในเขตภาคเหนือตอนบน 
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2) การทดลองใช้และประเมินการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจดัการวดั เพื่อเป็น
แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอยา่งย ัง่ยนืในเขตภาคเหนือตอนบน  

 จากการทดลองใชรู้ปแบบการบริหารจดัการวดั เพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
อย่างย ัง่ยืนในเขตภาคเหนือตอนบน  ณ วดัแสนเมืองมาหลวง (หัวข่วง) อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
สรุปไดด้งัน้ี 

 มิติท่ี 1 การสร้างจิตส านึกการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเท่ียวและส่ิงแวดล้อมให้แก่
ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยกบัประเด็นในมิติท่ี 1 การสร้าง
จิตส านึกการอนุรักษท์รัพยากรท่องเท่ียวและส่ิงแวดลอ้มให้กบัผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย โดยเฉล่ียร้อยละ 
92.40  ซ่ึงมี 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี  รู้สึกช่ืนชมและสดช่ืน เม่ือเห็นภูมิทศัน์โดยรอบวดัมีความสะอาดและ
ร่มร่ืน (ร้อยละ 100.00) ตอ้งการมีส่วนร่วมในการพฒันาวดัใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของ
จงัหวดัเชียงใหม่ รวมถึงรู้สึกยินดีและภาคภูมิใจท่ีไดเ้ป็นส่วนหน่ึงในการรักษาไวซ่ึ้งทรัพยากร การ
ท่องเท่ียวของวดัและมรดกทางวฒันธรรมของชุมชน (ร้อยละ 98.00)  เท่ากนั และตอ้งการเขา้ไป
อธิบายและให้ค  าแนะน าในการปฏิบติัตนท่ีถูกตอ้งให้กบันกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียววดั (ร้อยละ 96.00) 
ตามล าดบั 

 มิติท่ี 2 การสร้างความพึงพอใจให้แก่นกัท่องเท่ียว จ านวน 4 ดา้น โดยพบวา่ ดา้น
การคมนาคม นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจต่อความสะดวกในการเดินทางมาวดั (ร้อยละ 90.00)  มาก
ท่ีสุด  ดา้นการจดัการ พบวา่มีความพึงพอใจต่อเวลาปิด-เปิดวดั (ร้อยละ 86.50) มากท่ีสุด ด้านการ
บริการ พบวา่มีความพึงพอใจต่อผูใ้หบ้ริการมีความรู้ ความสามารถในการให้ความรู้ (ร้อยละ 93.50)  
มากท่ีสุด และ ด้านสถานท่ีและส่ิงอ านวยสะดวก พบว่ามีความพึงพอใจต่อจุดจ าหน่ายธูปเทียน 
ดอกไมบู้ชาพระ (ร้อยละ 100.00)  มากท่ีสุด 

 มิติท่ี 3 การสร้างความมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถ่ิน พบวา่ 
 1. ควรมีการประชาสัมพนัธ์เพื่อแจง้ข่าวสารเก่ียวกบัโครงการ/กิจกรรมการมีส่วน

ร่วมในผลประโยชน์ของชุมชน ให้แพร่หลายและหลากหลายรูปแบบ ซ่ึงบางคร้ังประชาชนใน
ชุมชนไม่ทราบข่าวสารต่างๆ เน่ืองจากติดภารกิจไม่ไดม้าท ากิจกรรมท่ีวดั จึงท าให้พลาดการเขา้ร่วม
โครงการ/กิจกรรมนั้นๆ  

 2. ในกระบวนการมีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการ/กิจกรรมการมีส่วนร่วมใน
ผลประโยชนข์องชุมชน ควรมีการจดัตั้งคณะกรรมการเพื่อดูแลและด าเนินการโดยเฉพาะ คุณสมบติั
ของคณะกรรมการจะต้องเป็นผู ้ท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญเก่ียวกับกิจกรรมนั้ นๆ อีกทั้ งการ
ด าเนินงานจะตอ้งเป็นการร่วมมือกนัเชิงบูรณาการ ท าให้ประหยดัทั้งแรงคนและทรัพยากร และควร
มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ในส่วนของผลประโยชน์ ไม่ควรมุ่งเน้นท่ีตวัเงินเพียง
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อยา่งเดียว เพราะในบางโครงการ/กิจกรรม ไม่สามารถตีค่าออกมาเป็นรูปธรรม (เงิน) ได ้แต่ผลท่ีไดมี้ค่า
มหาศาลต่อเยาวชน และคนในชุมชน ในการยกระดบัของจิตใจ ท่ีน าไปสู่การสร้างสังคมคุณภาพ  

 3. ในการด าเนินโครงการ/กิจกรรมการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ของชุมชน ท าให้
ชุมชนร่วมมือร่วมแรงในการด าเนินงานเพื่อชุมชนของตน แต่หากมุ่งเนน้ไปท่ีตวัเงินมากจนเกินไป 
จะท าให้เกิดปัญหาในการแบ่งปันผลประโยชน์ ดงันั้น ในการด าเนินงานจึงควรมีหลกัเกณฑ์ท่ีผา่น
การก าหนดและการยอมรับของชุมชน นอกจากน้ีการสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของ จะท าให้ทุกคน
มุ่งมัน่ตั้งใจท่ีจะท าให้วดัมีความเจริญรุ่งเรือง อยากจะร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจ ร่วม
ปฏิบติั ตลอดจนร่วมแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ เพื่อใหก้ารด าเนินงานไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว ้ 

 4. แนวทางในการพฒันาโครงการ/กิจกรรมการมีส่วนร่วมผลประโยชน์ของชุมชน  
ควรเปิดโอกาสใหส้ถาบนัการศึกษาในชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในการคิดและพฒันาโครงการ/กิจกรรมท่ี
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน โดยวดัจะเป็นผูส้นบัสนุนในส่วนของสถานท่ี และวิทยากร 
ซ่ึงจะท าให้เกิดการสร้างเครือข่ายและพฒันาความร่วมมือระหว่างเครือข่ายด้วยกนั รวมถึงการ
ร่วมมือกบัสถานประกอบการและธุรกิจชุมชน ในการด าเนินกิจกรรมเพื่อรับผดิชอบสังคม  

3) การปรับปรุงรูปแบบการบริหารจดัการวดั เพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอยา่ง
ย ัง่ยนืในเขตภาคเหนือตอนบน 

 จากการทดลองใชรู้ปแบบการบริหารจดัการวดั เพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
อยา่งย ัง่ยืนในเขตภาคเหนือตอนบน ณ วดัแสนเมืองมาหลวง (หวัข่วง) อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ และ
ไดท้  าการประเมินผลการทดลองใชรู้ปแบบการบริหารจดัการวดัฯ ใน 3 มิติ พบวา่ โดยภาพรวมของการ
ทดลองรูปแบบการบริหารจดัการจดัเพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอย่างย ัง่ยืนในเขตภาคเหนือ
ตอนบน ซ่ึงประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ การวางแผน การจดัองค์กร การบริหารงานบุคคล การ
อ านวยการ และการก ากบัดูแล ด าเนินไปดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วม จึงน ามาซ่ึงความส าเร็จดงัท่ีตั้งไว ้ 
แต่หากเม่ือพิจารณาในรายปลีกยอ่ยแลว้ ควรมีการปรับปรุงการด าเนินกิจกรรม เช่น การประชาสัมพนัธ์ 
ให้แพร่หลาย และทัว่ถึง โดยใช้ส่ือออนไลน์ เพื่อให้เกิดการรับรู้ อนัจะน าไปสู่เป้าหมายของวดั ในการ
เป็นศูนยก์ลางของชุมชน เป็นจุดรวมจิตใจของคนในชุมชน  ตลอดจนแหล่งเรียนรู้ของชุมชน จึงสรุป
รูปแบบการบริหารจดัการวดั เพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอยา่งย ัง่ยืนในเขตภาคเหนือตอนบน  
ดงัรูปภาพท่ี 9 
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ภาพที ่9 รูปแบบการบริหารจดัการวดั เพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอยา่งย ัง่ยนืใน 
เขตภาคเหนือตอนบน 
 

การอภิปรายผล 
 

จากผลการวิจยัเร่ือง “การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการวดั เพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียว 
เชิงวฒันธรรมอยา่งย ัง่ยนืในเขตภาคเหนือตอนบน”  พบวา่ 

1. การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการวดัเพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอยา่ง
ย ัง่ยืนในเขตภาคเหนือตอนบน พบว่า จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหาร
จดัการ ท าให้ได ้“ร่าง” รูปแบบการบริหารจดัการวดั ซ่ึงประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบหลกั คือ การ
วางแผน  การจดัองค์กร การบริหารงานบุคคล การอ านวยการ และการก ากบัดูแล ซ่ึงรูปแบบน้ีจะเป็น
หลักการหรือแนวทางในการบริหารจดัการวดั  ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของพระธรรมโกศาจารย ์
(2549) ท่ีวา่ การบริหาร หมายถึง การท างานให้ส าเร็จโดยอาศยัคนอ่ืน ซ่ึงการบริหารเชิงพุทธวิธี ก็มี
กระบวนการบริหารจดัการท่ีประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบหลกั ซ่ึงเป็นกรอบในการพิจารณาหนา้ท่ี 
(Function) ของนกับริหาร คือ POSDC โดย P คือ Planning หมายถึง การวางแผน O คือ Organizing 

.  
             1. การวางแผน 
   1.1 การศึกษาบริบทของวดั 
   1.2 ก าหนดวตัถุประสงค/์เป้าหมาย 
   1.3 แนวทางปฏิบติังาน 
   1.4 ประเมิน ทบทวน ปรับแผน 
     1.5 การประชาสมัพนัธ์  
 

.  3. การบริหารงานบุคคล 
3.1 สรรหา/คดัเลือกบุคคล 
3.2 อบรม/พฒันาบุคลากร 
 

.  5. การก ากบัดูแล 
5.1 ตรวจสอบ/ติดตามผล 
5.2 แกไ้ข 
 

 

.  2. การจัดองค์กร 
  2.1 ก าหนดและแบ่ง
ประเภทงาน 
  2.2 กระจายอ านาจ 
 

.  การบริหารจัดการวดั 
เพือ่เป็นแหล่งท่องเที่ยว
เชิงวฒันธรรมอย่างยัง่ยนื 

 

.  4. การอ านวยการ 
4.1 ส่ือสาร/ด าเนินการ   
      ตามแผน 
4.2 ภาวะผูน้ า/ 
       มนุษยสมัพนัธ ์
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หมายถึง การจดัองค์กร S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร D คือ Directing หมายถึง การ
อ านวยการตามแผน และ C คือ Controlling หมายถึง การก ากบัดูแลภายในองคก์ร  

 ดงันั้น ผูท่ี้เป็นส่วนส าคญัและเป็นก าลงัหลกัในการการบริหารจดัการวดั เพื่อให้
ประสบความส าเร็จดงัเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้คือ เจา้อาวาส ซ่ึงจะตอ้งมีกรอบในการบริหารจดัการทั้ง
ทางพุทธวิธี และทางโลกท่ีประกอบดว้ย 5 องค์ประกอบหลกัคือ การวางแผน การจดัองค์กร การ
บริหารงานบุคคล การอ านวยการ และการก ากบัดูแล ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาสภาพปัจจุบนัของ
วดัท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม จ านวน 10 วดั ในเขตภาคเหนือตอนบน ท่ีพบว่า มีความ
เป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัของการน ารูปแบบดงักล่าวไปใช ้โดยพบวา่ทุกประเด็นมีความเป็นไปไดใ้น
ทุกขอ้ร้อยละ 80 ข้ึนไป แสดงให้เห็นวา่รูปแบบดงักล่าวน้ีมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัมากท่ีสุด
และจากการสนทนากลุ่มของผูท้รงคุณวุฒิทางด้านการท่องเท่ียว ด้านการศึกษาและวดัผล ด้าน
วฒันธรรม ดา้นพระพุทธศาสนา และดา้นการบริหารจดัการ ท่ีพบวา่มีความเหมาะสม เพียงแต่ควร
เพิ่มการศึกษาบริบทของวดั ในส่วนของการวางแผน ทั้งน้ี เพราะแต่ละวดัจะมีบริบทท่ีแตกต่างกนั 
ดงันั้น การท่ีวดัจะประสบความส าเร็จในการบริหารจดัการวดัเพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
จึงตอ้งมีการศึกษาบริบทของแต่ละวดั ซ่ึงจะเป็นบริบทเฉพาะของแต่ละวดั  รวมถึงการบริหาร
จดัการดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน ทั้งน้ี เพราะวดัเป็นศูนยก์ลางของชุมชน เป็นศูนยร์วม
จิตใจของคนในชุมชน การท่ีจะบริหารจดัการวดัเพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอย่างย ัง่ยืน 
ตอ้งด าเนินการโดยคนในชุมชน เพื่อคนในชุมชน เพราะคนท่ีจะไดผ้ลกระทบจากการท่องเท่ียวทั้ง
ดา้นดีและไม่ดี คือ คนในชุมชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของวนัชัย โกลละสุต (2549) ท่ีว่า การ
บริหารแบบมีส่วนร่วม ก่อให้เกิดความเขา้ใจร่วมกนัในการปฏิบติังานท่ีมุ่งหวงั  ซ่ึงเป็นไปแนวทาง
เดียวกบัการสนทนากลุ่มในมิติท่ี 3 การสร้างความมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ให้แก่ชุมชนทอ้งถ่ิน 
ท่ีว่า “การสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของ จะท าให้ทุกคนมุ่งมัน่ตั้งใจท่ีจะท าให้วดัมีความเจริญรุ่งเรือง 
และอยากจะร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจ ร่วมปฏิบติั ตลอดจนร่วมแก้ไขปัญหาต่างๆ 
เพื่อใหก้ารด าเนินงานไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว”้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั กรมสวสัดิการและคุม้ครอบแรงงาน 
ส านกังานแรงงานสัมพนัธ์ (ม.ป.ป.) ท่ีวา่ การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมสามารถสร้างความรู้สึกท่ีดี
ในการปฏิบติังาน และเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติังานทุกระดบัไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถของตนให้เกิด
ประโยชน์ต่อองค์กร ซ่ึงเป็นกระบวนการหน่ึงของการอ านวยการของผูบ้ริหาร ท่ีผูบ้ริหารพึงมีใน
สร้างความเขา้ใจร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังาน ดว้ยการใชม้นุษยสัมพนัธ์และภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารในการน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนด  

2. การทดลองใช้และประเมินการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจดัการวดั เพื่อเป็น
แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอยา่งย ัง่ยนืในเขตภาคเหนือตอนบน พบวา่ ผลการทดลองใชรู้ปแบบการ



127 

บริหารจดัการวดั เพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอยา่งย ัง่ยืนในเขตภาคเหนือตอนบน จากการ
ประเมินผล ใน 3 มิติ คือ มิติการสร้างจิตส านึกการอนุรักษท์รัพยากรท่องเท่ียวและส่ิงแวดลอ้มให้แก่
ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย  มิติการสร้างความพึงพอใจให้แก่นกัท่องเท่ียว และมิติการสร้างความมีส่วนร่วม
ในผลประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชนทอ้งถ่ิน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นดว้ยกบัประเด็นในมิติ
ท่ี 1 การสร้างจิตส านึกการอนุรักษท์รัพยากรท่องเท่ียวและส่ิงแวดลอ้มใหก้บัผูเ้ก่ียวขอ้งโดยเฉล่ียร้อย
ละ 92.40 ซ่ึงมี 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี  รู้สึกช่ืนชมและสดช่ืน เม่ือเห็นภูมิทศัน์โดยรอบวดัมีความสะอาด
และร่มร่ืน ต้องการมีส่วนร่วมในการพฒันาวดัให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของจงัหวดั
เชียงใหม่ รวมถึงรู้สึกยนิดีและภาคภูมิใจท่ีไดเ้ป็นส่วนหน่ึงในการรักษาไวซ่ึ้งทรัพยากรการท่องเท่ียว
ของวดัและมรดกทางวฒันธรรมของชุมชน และต้องการเข้าไปอธิบายและให้ค  าแนะน าในการ
ปฏิบติัตนท่ีถูกตอ้งใหก้บันกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียววดั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Goeldner & Ritchie 
(2008) ท่ีว่า การท่องเท่ียวทางวฒันธรรมมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้างความคุน้เคยกบัประชาชนในทอ้งถ่ิน
อ่ืนๆ หรือประเทศอ่ืนๆ เพือ่ท่ีจะท าความเขา้ใจและซาบซ้ึงต่อวฒันธรรมของประชาชนทอ้งถ่ินนั้นๆ 
เป็นการก่อให้เกิดความรู้และการติดต่อส่ือสาร ซ่ึงมีความส าคญัอยา่งยิ่งต่อการสร้างความเขา้ใจต่อ
กนั ตลอดจนแนวคิดของ ICOMOS (อีโคโมสไทยแลนด์, 2551) ไดก้ าหนดหลกัการของกฎบตัร
ระหว่างประเทศ ว่าด้วย “เร่ืองการท่องเท่ียวทางวฒันธรรม” ว่า “การท่องเท่ียวทางวฒันธรรม คือ 
วิถีทางหลกัแห่งการแลกเปล่ียนทางวฒันธรรม การอนุรักษ์จะตอ้งสร้างโอกาสให้ทั้งประชาชนใน
ทอ้งถ่ิน และผูม้าเยือนไดมี้ประสบการณ์รับรู้ และเขา้ใจในมรดกและวฒันธรรมของชุมชนต่างๆ ท่ี
หลากหลาย”  

 นอกจากน้ี การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมก่อให้เกิดประสบการณ์และความรู้ผ่านการ
ท่องเท่ียวท่ีจะน าไปสู่การเขา้ใจในความหลากหลายทางวฒันธรรม และการอนุรักษไ์วซ่ึ้งทรัพยากร
การท่องเท่ียวของชุมชน ทั้งน้ี นอกจากความรู้เก่ียวกบัประวติัความเป็นมาของวดัแลว้ ยงัไดท้ราบถึง
ประวติัศาสตร์ของชุมชน ซ่ึงเช่ือมต่อกบัประวติัวดั เน่ืองจากในอดีตวดัถือเป็นโรงเรียนของชุมชน
ในการประสิทธิประศาสตร์วิชาให้กบัคนในชุมชน ในปัจจุบนั จะมีโรงเรียนเป็นศูนยร์วมวิชาการ 
แต่วดัยงัมีหน้าท่ีในการให้ความรู้แก่ชุมชน โดยเปล่ียนบทบาทจากผูใ้ห้ความรู้หลกั (การศึกษาใน
ระบบ) ซ่ึงปัจจุบนัถือเป็นหน้าท่ีของโรงเรียน มาเป็นผูใ้ห้ความรู้เสริมในการด ารงชีวิตแทน เช่น 
หลกัธรรมค าสอน สถาปัตยกรรมพื้นถ่ิน ฯลฯ ซ่ึงความรู้เสริมน้ี สามารถน าไปประกอบอาชีพเพื่อ
สร้างรายได้เสริมให้กับครอบครัว หรือบางคร้ังอาจจะเป็นรายได้หลักของครอบครัว เช่น 
สถาปัตยกรรมงานไม ้ซ่ึงวดัแสนเมืองมาหลวง (หวัข่วง) ถือเป็นศูนยร์วมองคค์วามรู้ทางดา้นน้ี จึงท า
ให้วดัแสนเมืองมาหลวง มีอตัลกัษณ์ท่ีโดดเด่นท่ีหาใครเปรียบได ้จึงน าไปสู่การสร้างเร่ืองราวของ
ชุมชนสู่สากล ด้วยการท่องเท่ียว ท่ีจะท าให้วดัแสนเมืองมาหลวง เป็นท่ีรู้จกัอย่างแพร่หลาย ซ่ึง
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สอดคลอ้งกบัการศึกษาของพระมหาบุญพิเชษฐ์ จนัทร์เมือง (2553) เร่ือง “การจดัการการท่องเท่ียว
ในพระอารามหลวงชั้นเอก ในเกาะรัตนโกสินทร์” ท่ีวา่ ทรัพยากรทางวฒันธรรมในพระอารามหลา
วงชั้นเอกทุกวดั มีศกัยภาพโดดเด่น และสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
(บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, 2548) ท่ีวา่ “เพื่อใหน้กัท่องเท่ียวไดรั้บความพึงพอใจสูงสุดแต่ในขณะเดียวกนั
ก็ตอ้งเคารพในวฒันธรรมทอ้งถ่ินดว้ย”  ดงัจะเห็นไดจ้ากผลการประเมินการทดลองใชรู้ปแบบการ
บริหารจดัการวดัเพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอยา่งย ัง่ยืนในเขตภาคเหนือตอนบน ในมิติท่ี 
1 การสร้างจิตส านึกการอนุรักษท์รัพยากรท่องเท่ียวและส่ิงแวดลอ้มให้กบัผูเ้ก่ียวขอ้ง  ท่ีวา่ “ตอ้งการ
เขา้ไปอธิบายและให้ค  าแนะน าในการปฏิบติัตนท่ีถูกตอ้งให้กบันกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียววดั”  และใน
มิติท่ี 2 การสร้างความพึงพอใจให้แก่นกัท่องเท่ียว จ านวน 4 ด้าน พบว่า ดา้นการคมนาคม พบว่า  
นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจต่อความสะดวกในการเดินทางมาวดั (ร้อยละ 90.00) มากท่ีสุด ดา้นการ
จดัการ  พบวา่ มีความพึงพอใจต่อเวลาปิด-เปิดวดั  (ร้อยละ 86.50) มากท่ีสุด ดา้นการบริการ  พบวา่ 
มีความพึงพอใจต่อผูใ้ห้บริการมีความรู้ ความสามารถในการให้ความรู้ (ร้อยละ 93.50) มากท่ีสุด 
และ ดา้นสถานท่ีและส่ิงอ านวยสะดวก พบวา่ จุดจ าหน่ายธูปเทียน ดอกไมบู้ชาพระ (ร้อยละ 100.00)  
มากท่ีสุด 

 จะเห็นได้ว่า วดัแสนเมืองมาหลวง (หัวข่วง) และชุมชน ได้ด าเนินโครงการ/
กิจกรรมในการสร้างความพึงพอใจให้แก่นกัท่องเท่ียว ใน 4 ด้าน คือ ด้านการคมนาคม ด้านการ
จดัการ ด้านการบริการ และด้านสถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวก (ร้อยละมากกว่า 80) ในทุก
ประเด็น และมิติท่ี 3 การสร้างความมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ให้แก่ชุมชนท้องถ่ิน โดยใน
กระบวนการมีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการ/กิจกรรมการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ของชุมชน 
ควรมีการจดัตั้งคณะกรรมการเพื่อดูแลและด าเนินการในส่วนน้ีโดยเฉพาะ ซ่ึงคณะกรรมการจะตอ้ง
เป็นผูท่ี้มีความรู้ ความเช่ียวชาญเก่ียวกบัการจดัท า/จดัหาผลประโยชน์ ตลอดจนเครือข่ายความ
ร่วมมือ ทั้งน้ีเพราะปัจจุบนัเป็นยคุแห่งการสร้างเครือข่ายความรู้  ทั้งน้ี การจดัการโดยเครือข่ายจะท า
ให้การด าเนินงานบรรลุตามวตัถุประสงคไ์ดอ้ย่างเต็มท่ี อีกทั้งเป็นการร่วมมือกนัท างานดว้ยการบูรณา
การทรัพยากรร่วมกนั จึงท าใหป้ระหยดัทั้งแรงคนและทรัพยากรในการด าเนินงาน นอกจากน้ี ควรมี
การด าเนินงานอย่างเต็มรูปแบบทั้งกระบวนการ ไม่ใช่เพียงขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึง โดยเป็นการ
ด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) อีกทั้ง ในส่วนของผลประโยชน์นั้น ไม่ควรเนน้ท่ีตวัเงินเพียง
อย่างเดียว แต่ควรควบคู่กนัระหว่างตวัเงิน และไม่ใช่ตวัเงิน เพราะในบางโครงการ/กิจกรรม ไม่
สามารถตีค่าออกมาเป็นรูปธรรม (เงิน) ได ้แต่ผลท่ีไดมี้ค่ามหาศาลต่อเยาวชน และคนในชุมชน ใน
การยกระดับของจิตใจ ท่ีน าไปสู่การสร้างสังคมคุณภาพ เช่น กิจกรรมรถด่วนสายคุณธรรม  
โครงการอบรมคุณธรรมจริยธรรมให้กบัเครือข่าย เป็นตน้ อีกทั้ง การด าเนินงานจึงควรมีหลกัเกณฑ์
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ท่ีก าหนดข้ึนดว้ยการมีส่วนร่วมของชุมชน และชุมชนจะตอ้งยอมรับในหลกัเกณฑ์นั้นๆ  ตลอดจน
การเปิดโอกาสใหส้ถาบนัการศึกษาในชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในการคิดและพฒันาโครงการ/กิจกรรมท่ี
สอดคล้องกับความต้องการของนักเ รียน เพื่อให้ได้ผลส า เ ร็จตรงตามความต้องการของ
สถาบนัการศึกษา โดยวดัจะเป็นผูส้นบัสนุนในส่วนของสถานท่ี และวิทยากร  ซ่ึงจะท าให้เกิดการ
สร้างเครือข่ายและพฒันาความร่วมมือระหวา่งเครือข่ายดว้ยกนั อนัจะน าไปสู่การท างานร่วมกนัของ
ทุกภาคส่วนในชุมชน เพื่อชุมชน  โดยชุมชน รวมถึงการร่วมมือกบัสถานประกอบการและธุรกิจ
ชุมชน ในการด าเนินกิจกรรมเพื่อรับผิดชอบสังคม โดยวดัและสถาบนัการศึกษา จะเป็นแกนกลาง
ในการด าเนินงาน ซ่ึงจะท าใหเ้กิดประโยชน์ทั้งกบัชุมชนและสถานประกอบการ  

 นอกจากน้ี จะเห็นได้ว่า กระบวนการมีส่วนร่วมถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัของการ
บริหารจดัการท่ีจะน าพาองคก์รไปสู่ความส าเร็จสมดงัเป้าประสงคท่ี์ตั้งไว ้โดยมีรูปแบบการบริหาร
จดัการใน 5 องคป์ระกอบหลกั คือ การวางแผน การจดัองคก์ร การบริหารงานบุคคล การอ านวยการ 
และการก ากับดูแล ใน 3 มิติ คือ มิติท่ี 1 การสร้างจิตส านึกการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเท่ียวและ
ส่ิงแวดลอ้มให้แก่ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย มิติท่ี 2 การสร้างความพึงพอใจให้แก่นกัท่องเท่ียว และมิติท่ี 3 
การสร้างความมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ให้แก่ชุมชนทอ้งถ่ิน ดงัจะเห็นไดจ้ากผลการประเมินผล
ในมิติท่ี 1 และ 2  ตลอดจนผลการสนทนากลุ่ม แต่ทั้งน้ีกลไกหลกัท่ีเป็นส่วนส าคญัและเป็นก าลงั
หลกัในการขบัเคล่ือนการบริหารจดัการวดัเพื่อให้ประสบความส าเร็จดงัเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้คือ 
เจ้าอาวาส ดงัจะเห็นได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบนัของวดัท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
จ านวน 10 วดั ในเขตภาคเหนือตอนบน ใน 3 มิติ ท่ีพบวา่ ผูท่ี้มีอ านาจสูงสุดในการตดัสินใจสุดทา้ย
จะเป็น “เจา้อาวาส” แมว้า่จะมีการกระจายอ านาจแลว้ก็ตาม นอกจากน้ียงัพบวา่ หากเจา้อาวาสเป็นผู ้
มีมนุษยสัมพนัธ์ดีจะไดรั้บความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนชุมชน ท า
ใหเ้กิดความร่วมมือและพฒันาอยา่งย ัง่ยืนต่อไป ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของพระครูไพโรจน์สาร
คุณ (2553) เร่ือง “ทกัษะการบริหารจดัการวดัของเจา้อาวาสในอ าเภอลาดหลุมแกว้ จงัหวดัปทุมธานี 
ท่ีพบวา่ เจา้อาวาสในอ าเภอลาดหลุมแกว้ จงัหวดัปทุมธานี มีทกัษะการบริหารจดัการวดั อยูใ่นระดบั
มากทุดา้น โดยเรียงจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด 
ทกัษะดา้นการสอน ทกัษะดา้นเทคนิค และทกัษะดา้นความคิด  

3. การปรับปรุงรูปแบบการบริหารจดัการวดั เพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอยา่ง
ย ัง่ยืนในเขตภาคเหนือตอนบน จากการประเมินผลการทดลองใชรู้ปแบบการบริหารจดัการวดัเพื่อเป็น
แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอย่างย ัง่ยืนในเขตภาคเหนือตอนบน ใน 3 มิติ พบว่า โดยภาพรวมของ
การทดลองรูปแบบการบริหารจดัการจดัเพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอย่างย ัง่ยืนในเขต
ภาคเหนือตอนบน ซ่ึงประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ คือ การวางแผน การจดัองค์กร การบริหารงาน
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บุคคล การอ านวยการ และการก ากบัดูแล ด าเนินไปดว้ยเรียบร้อยด้วยกระบวนการมีส่วนร่วม จึง
น ามาซ่ึงความส าเร็จดงัท่ีตั้งไว ้ แต่หากเม่ือพิจารณาในรายปลีกย่อยแล้ว ควรมีการปรับปรุง การ
ด าเนินกิจกรรม เช่น การประชาสัมพนัธ์ ให้แพร่หลาย และเป็นไปอย่างทัว่ถึง โดยใชส่ื้อออนไลน์ 
เพื่อใหเ้กิดการรับรู้อยา่งทัว่ถึง ไม่เฉพาะกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง อนัจะน าไปสู่เป้าหมายของวดั ในการเป็น
ศูนยก์ลางของชุมชน เป็นจุดรวมจิตใจของคนในชุมชน  ตลอดจนแหล่งเรียนรู้ของชุมชนผ่านการ
ท่องเท่ียว ท่ีจะน าไปสู่การสร้างรายได้ให้กบัชุมชน และการพฒันาอย่างย ัง่ยืนของชุมชน โดยมี
รูปแบบการบริหารจดัการวดัเพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอย่างย ัง่ยืนในเขตภาคเหนือ
ตอนบน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดการพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน (บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, 2548) 
ท่ีวา่ “การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของชุมชนสู่การท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน จะตอ้งเป็นการ
พฒันาดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน โดยเฉพาะความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวต่อ
ทรัพยากรการท่องเท่ียวและการบริการ จะเป็นส่วนส าคญัในการสนบัสนุนส่งเสริมให้เกิดการบอก
เล่าปากต่อปากของนกัท่องเท่ียว อนัจะน าไปสู่การมาท่องเท่ียวซ ้ าๆ ซ่ึงจะเป็นการพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมของชุมชน อนัจะน าไปสู่การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวและส่งเสริมการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื”  
 

ข้อเสนอแนะ 
 

ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
1. การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยในเขตภาคเหนือ ควรมีการจัดท า “แผนแม่บท

เกีย่วกบัการท่องเทีย่ว” โดยความร่วมมือระหวา่งวดั ชุมชน ตลอดจนส่วนราชการ และภาคเอกชนท่ี
เก่ียวขอ้ง เพื่อให้มีการอนุรักษ์อตัลักษณ์ล้านนา ตลอดจนเกิดการพฒันาอย่างย ัง่ยืนในแนวทาง
เดียวกนั  อีกทั้งเป็นการเตรียมการรับมือกบัปัญหาต่างๆ ท่ีจะมาพร้อมกบัการท่องเท่ียว  

2. วดัท่ีตอ้งการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ควรมีการพฒันาประชาสัมพนัธ์
กิจกรรม ข่าวสารต่างๆ ของวดั ให้แพร่หลายและหลากหลายรูปแบบ ให้เขา้ถึงคนทุกช่วงวยั เช่น 
ผูสู้งอายุ บุคคลในครอบครัวและนักท่องเท่ียว เป็นต้น เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการส่ือสาร
ตลอดจนมีความปลอดภยัแก่นกัท่องเท่ียวและทุกภาคส่วน 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจัิยคร้ังต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาการพฒันารูปแบบการยกระดบัคุณภาพการบริหารจดัการวดัในยุค

โลกาภิวฒัน์เพื่อใหมี้แนวทางการบริหารจดัการวดัฯ ท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
2. ควรมีการศึกษาการบริหารจดัการวดัเพื่อความมัน่คงแห่งพระพุทธศาสนา 


