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วธิกีารด าเนินการวจิัย 
 

งานวจิยัเร่ือง คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยม์หาวิทยาลยัเซนตจ์อห์น
เป็นงานวิจยัเชิงผสมผสาน (Mixed-Methods Research) ท่ีไดใ้ช้เทคนิควิธีการเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ (Quantitative and Qualitative Method as Technique) (รัตนะ บวัสนธ์, 2554: 8) มาร่วม
ศึกษาหาค าตอบ ซ่ึงด าเนินการวจิยัตามล าดบัขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

1.  ประชากร 
2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  
3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล  

 
ประชากร 
 

ประชากร คือ อาจารยม์หาวิทยาลยัเซนตจ์อห์น ซ่ึงท าหนา้ท่ีทางดา้นการสอน การจดัการ
หลกัสูตร การสนบัสนุนงานวิชาการ และการวิจยั ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวนทั้งหมด 91 คน 
ซ่ึงในการวจิยัคร้ังน้ีท าการแบ่งประชากรออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่  

กลุ่มท่ี 1 ประชากรผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 78 คน  
กลุ่มท่ี 2 ประชากรผูรั้บการสัมภาษณ์ท่ีด ารงต าแหน่งประธานหลกัสูตร จ านวน 13 คน
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย  
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 
1.  แบบสอบถาม ผูว้ิจยัใช้เคร่ืองมือชุดน้ีในการเก็บขอ้มูลกบัประชากรกลุ่มท่ี 1 แบ่ง

ออกเป็น 2 ตอน ประกอบดว้ย 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม โดยลกัษณะการตอบเป็น

แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และ
หน่วยงานท่ีสังกดั 

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลักษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารย์
มหาวิทยาลยัเซนตจ์อห์น ทั้งหมด 4 ดา้น จ านวน 40 รายการ ซ่ึงลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) (บุญชม ศรีสะอาด, 2554: 103) ดงัน้ี 

 ระดบั 5 หมายถึง มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมในระดบัมากท่ีสุด 
 ระดบั 4 หมายถึง มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมในระดบัมาก 
 ระดบั 3 หมายถึง มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมในระดบัปานกลาง 
 ระดบั 2 หมายถึง มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมในระดบันอ้ย 
 ระดบั 1 หมายถึง มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมในระดบันอ้ยท่ีสุด 
2.  แบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้าง (Semi-Structured Interview Form) ผูว้ิจยัใชเ้คร่ืองมือชุด

น้ีในการเก็บขอ้มูลกบัประชากรกลุ่มท่ี 2 ซ่ึงลกัษณะของแบบสัมภาษณ์น้ีใชเ้พื่อเป็นกรอบค าถามท่ีมีการ
เตรียมค าส าคญั มีเน้ือหาเฉพาะน ามาใชใ้นการสัมภาษณ์ และพร้อมเปิดโอกาสให้ผูรั้บการสัมภาษณ์ได้
แสดงความคิดเห็นอ่ืน ๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัประเด็นท่ีผูว้ิจยัตอ้งการทราบ (จิตติรัตน์ แสงเลิศอุทยั, 
2558: 17) ในคร้ังน้ีมุ่งสัมภาษณ์เก่ียวกบัการเสนอแนะการพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของ
อาจารยม์หาวทิยาลยัเซนตจ์อห์น โดยแบ่งแบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้างออกเป็น 2 ตอน ประกอบดว้ย 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูรั้บการสัมภาษณ์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบั
การศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน หน่วยงานท่ีสังกดั และต าแหน่งงาน 

 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผูรั้บการสัมภาษณ์เก่ียวกับการเสนอแนะการพฒันา
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยม์หาวิทยาลยัเซนตจ์อห์น 
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การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย  
 

ผูว้จิยัด าเนินการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ดงัต่อไปน้ี 
1.  ศึกษาเอกสาร บทความ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใช้ก าหนดค านิยามศพัท์เฉพาะ 

และระบุตวัแปรท่ีตอ้งใชใ้นการศึกษา 
2.  สร้างแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้าง 
3.  น าแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้าง ท่ีสร้างเสร็จเรียบร้อยให้กับ

อาจารยท่ี์ปรึกษาท าการตรวจสอบ และปรับปรุงแกไ้ข 
4.  น าแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้าง ท่ีผา่นการอนุมติัจากอาจารยท่ี์

ปรึกษาให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คน ท าการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือในดา้นความตรงของเน้ือหา 
(Content Validity) และความชดัเจนของภาษาท่ีใช ้โดยก าหนดเกณฑ์การเลือกผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คน 
คือ 1) เป็นผูส้ าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอกทางการศึกษา 2) เป็นผูเ้ช่ียวชาญทางการวิจยั หรือ 3) เป็น
ผูมี้ประสบการณ์ดา้นการพฒันาบุคลากรทางการศึกษาอยา่งนอ้ย 5 ปี ข้ึนไป 

 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือในดา้นความตรงของเน้ือหา เป็นการตรวจสอบ
ความสอดคล้องระหว่างความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คน โดยใช้ค่าดชันีความสอดคล้อง
ระหวา่งรายการขอ้ค าถาม และวตัถุประสงค ์(Index of Item Objective Congruence: IOC) ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญ
จะท าการประเมินโดยการให้คะแนน 3 ระดบั คือ +1 = สอดคล้อง 0 = ไม่แน่ใจ -1 = ไม่สอดคลอ้ง 
(อิทธิพทัธ์ สุวทนัพรกลู, 2561: 215)   

 สูตรการหาค่า IOC คือ   
N

R
IOC 

  

 IOC ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์
 R  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
 N  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 จากนั้นน าขอ้มูลท่ีรวบรวมจากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่าดัชนี

ความสอดคลอ้ง (IOC) แลว้เลือกค่าดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่  0.5 ข้ึนไป จึงถือไดว้า่ขอ้ค าถามตรงกบั
วตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการศึกษา ซ่ึงสามารถแสดงค่า IOC จากแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ก่ึงมี
โครงสร้าง ไดด้งัน้ี 

 1)  แบบสอบถามมีจ านวนทั้งหมด 45 ขอ้ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบดว้ย 
  แบบสอบถามตอนท่ี 1 จ านวน 5 ขอ้ มีค่า IOC = 1.00 จ านวน 5 ขอ้ 
  แบบสอบถามตอนท่ี 2 จ านวน 40 ขอ้ มีค่า IOC = 1.00 จ านวน 30 ขอ้  

มีค่า IOC = 0.67 จ านวน 10 ขอ้ 
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 2)  แบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้างมีจ านวนทั้งหมด 8 ขอ้ แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
ประกอบดว้ย 

  แบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้างตอนท่ี 1 จ  านวน 6 ขอ้ มีค่า IOC = 1.00 จ านวน 6 ขอ้
แบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้างตอนท่ี 2 จ  านวน 2 ขอ้ มีค่า IOC = 1.00 จ านวน 2 ขอ้ 

  (รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ และรายละเอียดค่า IOC แบบรายขอ้ จดัแสดงท่ีภาคผนวก ก) 
5.  น าแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้าง ท่ีปรับแกต้ามความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญ มาเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาอีกคร้ัง เพื่อขอรับความคิดเห็น และเตรียมจดัพิมพเ์พื่อการเขา้
เก็บขอ้มูลวจิยั 

6.  น าแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้างฉบบัสมบูรณ์ ไปใชเ้ก็บรวบรวม
ขอ้มูลจริงต่อไป 

  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีไดก้ าหนดวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลวจิยัตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
1.  ขอหนงัสือจากคณบดีวิทยาลยัปรัชญาและการศึกษา มหาวิทยาลยัเซนตจ์อห์น เสนอ

ถึงอธิการบดี มหาวทิยาลยัเซนตจ์อห์น เพื่อขออนุญาตด าเนินการเขา้เก็บขอ้มูลการวจิยั 
2.  อธิการบดี มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น รับทราบ และลงนามตอบรับอนุญาตให้

ด าเนินการเก็บขอ้มูลวจิยัไดต้ั้งแต่ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 เป็นตน้ไป 
3.  ผูว้ิจยัก าหนดรหสัแบบสอบถาม เพื่อความสะดวกในการติดตาม จากนั้นจึงติดต่อกบั

ผูอ้  านวยการส านกัประกนัคุณภาพและวิจยั เพื่อเตรียมความพร้อมในการเขา้เก็บขอ้มูลการวิจยั  
4.  ผูว้จิยัส่งแบบสอบถาม และรับคืนดว้ยตนเอง  
5.  ผูว้จิยัท าการติดตามแบบสอบถามหลงัจากส่งแบบสอบถามไปแลว้ 1 สัปดาห์  
6.  น าผลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูลของแบบสอบถาม มาตรวจสอบความถูกตอ้ง 

จากนั้นท าการวเิคราะห์ และแปลผล 
7.  เม่ือผูว้ิจยัทราบผลการศึกษาจากแบบสอบถามแล้ว ผูว้ิจยัจึงสัมภาษณ์ต่อประธาน

หลกัสูตรโดยการใช้แบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้าง จากนั้นท าการวิเคราะห์เน้ือหา เพื่อสรุปเป็นการ
เสนอแนะการพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยม์หาวทิยาลยัเซนตจ์อห์นต่อไป 
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การวิเคราะห์ข้อมูล  
 

น าขอ้มูลการวจิยัเชิงปริมาณทั้งหมด มาท าการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติโดยใชโ้ปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ซ่ึงรายละเอียดมีดงัน้ี 

1.  วเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของประชากร ดว้ยการใชส้ถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) 
ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ 

2.  วิเคราะห์คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยม์หาวิทยาลยัเซนต์จอห์น 
ดว้ยการใช้สถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) จากการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดย
การวเิคราะห์คร้ังน้ีไดเ้ลือกใชเ้กณฑ์ของ Best (1977) ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  4.50-5.00  หมายถึง  มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมในระดบั
มากท่ีสุด 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  3.50-4.49  หมายถึง  มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมในระดบั
มาก 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  2.50-3.49  หมายถึง  มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมในระดบั
ปานกลาง    

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.50-2.49  หมายถึง  มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมในระดบั
นอ้ย 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.00-1.49  หมายถึง  มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมในระดบั
นอ้ยท่ีสุด 

3.  วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา (Content Analysis) จากแบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้าง โดย
ผูว้ิจยัน าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ทั้งหมด มาด าเนินการวิเคราะห์ด้วยการคดักรอง จบัประเด็น
ส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกับการศึกษา แล้วน าขอ้ความท่ีมีความหมายเดียวกัน ความหมายใกล้เคียงกนั มา
จดัเป็นกลุ่มบนัทึกลงในตาราง จากนั้นจึงท าการสรุปเพื่อเป็นขอ้คน้พบของการศึกษา 


