
บทที ่2 
 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

การศึกษาเอกสาร บทความ ต ารา แนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับ
งานวจิยัเร่ืองคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยม์หาวทิยาลยัเซนตจ์อห์น มีส่วนส าคญัท่ี
ตอ้งน ามาเป็นกรอบในการท าวจิยัทั้งหมด 5 ส่วน ตามล าดบัดงัต่อไปน้ี 

1. แนวความคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ า (Leadership) 
 1.1 ความหมายของภาวะผูน้ า  
 1.2 แนวคิด และทฤษฎีภาวะผูน้ า  
 1.3 ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม (Innovative Leadership) 
  1.3.1 ความส าคญัของภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 
 1.4 ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษา  
  1.4.1 คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษา 
  1.4.2 ความส าคญัของคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารย ์
2. การวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารย ์ 
 2.1 ความหมายของการวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารย ์
 2.2 ความส าคญัของการวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารย ์
 2.3 แนวทางการวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารย ์
3. บริบทของมหาวทิยาลยัเซนตจ์อห์น 
4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 4.1 งานวจิยัในประเทศ 
 4.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
5. กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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แนวความคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัภาวะผู้น า (Leadership) 
 

ความหมายของภาวะผู้น า 
สนุก สิงห์มาตร, พิกุล มีมานะ และดุษฎีวฒัน์ แกว้อินทร์ (2560) และ Management 

Study Guide (2018) กล่าววา่ การบริหารจดัการในทุกมิตินั้น ผูน้ าเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทหนา้ท่ีท่ี
ส าคญัมากท่ีสุด เน่ืองจากผูน้ าตอ้งเป็นผูด้  าเนินงานทุกอยา่งภายใตเ้ง่ือนไขต่าง ๆ และยงัตอ้งบริหาร
จดัการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของเน้ืองาน เพื่อส่งผลให้บรรลุเป้าหมายขององค์การท่ีไดก้ าหนดไว ้
ซ่ึงปัจจุบนัน้ีสภาพสังคมมีการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ผูน้ าจึงจ าเป็นตอ้งมีความรู้ และความ
เขา้ใจเก่ียวกบัเร่ืองภาวะผูน้ า (Leadership) โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในยคุนวตักรรมท่ีมีความเจริญกา้วหนา้
ทางอิเล็กทรอนิกส์ และเทคโนโลยดิีจิทลั สุนทร โคตรบรรเทา (2560) จึงท าการศึกษาถึงความหมาย
ของคุณลกัษณะและภาวะผูน้ าว่า คุณลกัษณะเป็นค าในภาษาองักฤษเขียนว่า Traits ซ่ึงหมายถึง
คุณสมบัติอันโดดเด่นในตัวบุคคล ดังนั้ นเพื่อความเข้าใจเร่ืองภาวะผูน้ ามากข้ึน จึงได้แสดง
ความหมายของภาวะผูน้ าจากนกัวชิาการไทย และต่างประเทศท่ีท าการศึกษาไว ้ดงัต่อไปน้ี 

นภวรรณ คณานุรักษ์ (2552 ; 2554) กล่าวว่า ผูน้  ายุคใหม่ตอ้งมีภาวะผูน้ าท่ีมีคุณภาพ 
และตอ้งมีคุณลกัษณะส่วนบุคคลท่ีโดดเด่น (Personal Traits and Qualities) เน่ืองจากภาวะผูน้ า
เปรียบเสมือนความสามารถหลกัท่ีส าคญัขององคก์าร ท่ีพร้อมจะน าพาองคก์ารให้มีความสามารถใน
การแข่งขนัท่ีย ัง่ยนื มัน่คงต่อไปได ้

วิมล จนัทร์แก้ว (2555) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าเป็นความสามารถของบุคคลในการใช้
อิทธิพล อ านาจ และความสามารถในการจูงใจใหบุ้คคล หรือกลุ่มปฏิบติัตามความคิดเห็น และความ
ตอ้งการของตนดว้ยความเตม็ใจ พร้อมใหค้วามร่วมมือเพื่อจะน าไปสู่ความส าเร็จบรรลุเป้าหมายของ
องคก์ารตามท่ีก าหนดไว ้ 

นิกร วฒันพนม (2556) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามีความปรารถนาอนั
แรงกลา้ท่ีตอ้งการน าองคก์ร และบุคลากรไปสู่เป้าหมาย ทั้งน้ีมีความใกลเ้คียงกบัหลกัธรรมในพุทธ
ศาสนาท่ีเรียกวา่อิทธิบาท 4 คือ ฉนัทะ วริิยะ จิตตะ วิมงัสา ซ่ึงภาวะผูน้ าน้ีไม่ไดเ้กิดจากการถ่ายทอด
ทางพนัธุกรรม ไม่จ  าเป็นตอ้งมีต าแหน่ง ยศถาบรรดาศกัด์ิ และไม่ใช่เร่ืองของปรากฏการณ์กระแส
นิยมของสังคม ภาวะผูน้ าเป็นส่ิงท่ีสามารถเรียนรู้ได ้และสามารถพฒันาไดต่้อไป  

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี (2558) ได้ให้ความหมายเก่ียวกับภาวะผูน้ าไวว้่าเป็น
กระบวนการของการใช้อิทธิพลท่ีผูน้ าพยายามจะมีอิทธิพลเหนือผูต้าม เพื่อให้มีพฤติกรรมการ
ปฏิบติังานตามตอ้งการ โดยมีจุดมุ่งหมายขององคก์ารเป็นเป้าหมาย ซ่ึงเป็นความสามารถในการน า
เฉพาะตวัท่ีเป็นส่ิงส าคญัยิง่ส าหรับความส าเร็จของผูน้ า  
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หนูไกร มาเชค (2559) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าสามารถเกิดข้ึนไดจ้ากองคป์ระกอบ 3 ส่วน 
คือ 1) ผูน้ า 2) ผูต้าม และ 3) สถานการณ์ โดยเป็นกระบวนการท่ีผูน้ าตอ้งสามารถจูงใจ โนม้นา้วให้
บุคคล หรือกลุ่มปฏิบติัตามความคิดเห็น ความต้องการของตนด้วยความเต็มใจ และไวว้างใจ
นอกจากนั้นตอ้งยินดีท่ีจะให้ความร่วมมือในการประสานงานเพื่อจะน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงค์
ขององคก์าร  

พชัรา วาณิชวศิน (2560) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าหมายถึงกระบวนการท่ีผูน้ าโน้มนา้วและ
ใชอิ้ทธิผล อ านาจ บารมี ต่อผูต้าม (ผูอ่ื้น) ผา่นสายสัมพนัธ์อนัเหนียวแน่นดว้ยความไวว้างใจ และให้
การสนบัสนุนตามความเหมาะสมของบริบทท่ีเป็นอยูเ่พื่อบรรลุตามเป้าหมายขององคก์ร  

ภิรญา สายศิริสุข (2561) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าคือคุณลกัษณะพฤติกรรมของบุคคล และ
กระบวนการของการมีอิทธิพลการจูงใจ การสนับสนุน ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์ารใหส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี  

Yukl (2006) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าเป็นพฤติกรรมเฉพาะตวัของบุคคลท่ีสามารถสั่งการ 
ช้ีน า จูงใจ หรือใชอ้ านาจอิทธิพลกระตุน้ใหบุ้คคลอ่ืนท าตามจนบรรลุความส าเร็จ  

Dubrin (2010) นิยามภาวะผูน้ าวา่ เป็นกระบวนการท่ีแสดงออกโดยพฤติกรรมของการ
มีส่วนร่วมระหว่างผูน้ า และสมาชิกของกลุ่ม (Group Members) เพื่อด าเนินการให้กลุ่มสามารถ
บรรลุเป้าประสงค ์(Purpose) ได ้ 

Marron and Cunniff (2014) ไดใ้หค้วามหมายภาวะผูน้ าไวว้า่ ภาวะผูน้ าเป็นคุณลกัษณะ 
และสมรรถนะเฉพาะตวัพื้นฐานของผูบ้ริหารทางการศึกษาท่ีน ามาใชใ้นการบริหารจดัการ  

Silva (2016) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการปฏิสัมพนัธ์เชิงอิทธิพล ในบริบทท่ี
ต้องการให้ผูต้ามสามารถปฏิบัติงานด้วยความพึงพอใจ  ด้วยความสมัครใจ จนกระทั่งบรรลุ
ความส าเร็จได ้ 

จากความหมายท่ีได้อ้างถึงสามารถสรุปได้ว่า ภาวะผูน้ าเป็นพฤติกรรมท่ีผูน้ าได้ใช้
คุณลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีความโดดเด่นเชิงประจกัษใ์นการโนม้นา้ว สั่งการ และการใช้อ านาจอิทธิ
ผลเชิงบวกเหนือผูต้าม ผ่านสายสัมพนัธ์อนัเหนียวแน่น โดยท่ีผูต้ามทุกคนยินยอมปฏิบติัตามดว้ย
ความเต็มใจ มัน่ใจ ไวว้างใจ พร้อมให้ความร่วมมือทุกประการ เพื่อความส าเร็จ และการบรรลุ
เป้าหมายขององค์การตามท่ีไดก้ าหนดไว ้ ซ่ึงภาวะผูน้ าน้ีไม่ไดเ้กิดจากการถ่ายทอดทางพนัธุกรรม 
อีกทั้งไม่จ  าเป็นตอ้งมีต าแหน่งทางการบริหาร อน่ึงภาวะผูน้ าเป็นส่ิงท่ีทุกคนสามารถเรียนรู้ได ้ฝึกฝน
ได ้และสามารถพฒันาต่อไปได ้
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แนวคิด และทฤษฎภีาวะผู้น า  
สมยัโบราณมนุษยมี์ความเช่ือว่า ภาวะผูน้ าเป็นเร่ืองของความสามารถท่ีเกิดข้ึนเฉพาะ

บุคคล เฉพาะตระกูล และสามารถสืบเช้ือสายกนัได ้ซ่ึงภาวะผูน้ าน้ีถือเป็นคุณสมบติัเฉพาะตวัของ
ผูน้ า ดงัท่ี นภวรรณ คณานุรักษ ์(2554) ร็อบบินส์ แปลโดย รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2555) และ พชัรา 
วาณิชวศิน (2560) กล่าวถึงเร่ืองแนวความคิด ทฤษฎีภาวะผูน้ า (Leadership Theories) วา่เป็นแนวคิด
เก่ียวกบัผูน้ าท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปตามยคุสมยั บริบทต่าง ๆ ของสังคม ทั้งน้ีไดมี้การศึกษารวบรวม
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า ดงัต่อไปน้ี  

1. ทฤษฎีคุณลกัษณะภาวะผูน้ า (Trait Theories)  
2. ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้ า (Behavioral Theories)  
3. ทฤษฎีตามสถานการณ์ (Situational Leadership Theories)  
4. ทฤษฎีความเป็นผูน้ าเชิงปฏิรูปสู่การเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership 

Theories)  
5. แนวคิดใหม่ดา้นภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม (New Leadership Approach: Innovative 

Leadership) ซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดไดด้งัต่อไปน้ี 
1. ทฤษฎคุีณลกัษณะภาวะผู้น า (Trait Theories) 
 การศึกษาทฤษฎีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเร่ิมตน้ข้ึนในช่วงปี ค.ศ. 1930-1940 โดยมี

แนวคิดพื้นฐานมาจากทฤษฎีมหาบุรุษ (Great Man Theory of Leadership) ของกรีก และโรมนั
โบราณ ท่ีมีความเช่ือว่า ภาวะผูน้ าเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติโดยติดตวัมาตั้งแต่การถือก าเนิด (Born 
Leader, Not Made) ไม่สามารถเปล่ียนแปลง แต่สามารถพฒันาข้ึนได ้ ต่อมาไดเ้กิดแนวคิดท่ีเช่ือวา่
ผูน้ าตอ้งมีพลงัวิเศษเหนือผูอ่ื้น (Leader-Constituent Interaction) (พิจกัษณา วงศาโรจน์, 2557: 7-9 ; 
สมชาย รุ่งเรือง และธีระวฒัน์ จนัทึก, 2560: 32) โดยแนวคิดน้ีเกิดข้ึนเพื่อการตอบสนองขั้นพื้นฐาน
เร่ืองความคาดหวงัของบุคคล ผูน้ าจึงตอ้งด ารงความเป็นตวัของตวัเอง และสามารถยืนหยดัดว้ย
ตวัเองไดอ้ย่างมีอิสระ ทฤษฎีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในยุคน้ี มีความพยายามศึกษาคุณลกัษณะภาวะ
ผู ้น าท่ีสร้างความแตกต่างระหว่างผู ้น ากับผู ้ตาม ซ่ึงคุณลักษณะภาวะผู ้น าน้ียงั เ ก่ียวข้องกับ
ประสิทธิภาพของผูน้ า อาทิ ความเปิดเผย (Openness) การชอบเขา้สังคม (Extraversion) ความ
ปรารถนาท่ีจะน าผูอ่ื้น (The Desire to Ambition) ความมีจิตส านึก (Conscientiousness) ความซ่ือสัตย ์
คุณธรรม และยึดมัน่ในหลกัการ (Honesty and Integrity) ความเช่ือมัน่ในตนเอง (Self-Confidence) 
สติปัญญาท่ีเฉลียวฉลาด (Intelligence) ความสามารถในการควบคุมตนเองไดอ้ยา่งสูง (High Self-
Monitoring) ดงันั้นคุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าแบบน้ี จึงมีคุณค่า และเป็นปัจจยัส าคญัในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อท าใหผู้ต้ามเกิดความเช่ือถือ เช่ือมัน่ เช่ือฟังอยา่งแทจ้ริง ทั้งน้ีคุณลกัษณะภาวะผูน้ า
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ท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จและบรรลุเป้าหมายจ าเป็นต้องประกอบด้วยการโน้มน้าวใจ (Persuasion) 
แรงจูงใจ (Motivation) บุคลิกภาพท่ีดี (Personality) และความสามารถของผูน้ าเป็นฐานนัน่เอง (จอมพงศ ์
มงคลวนิช, 2556: 199 ; Van, 2003: 214-228) 

 การศึกษาถึงแนวความคิดเร่ืองคุณลักษณะของผู ้น าเป็นส่ิงส าคัญเก่ียวกับการ
เอ้ืออ านวยต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมส าหรับการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพ และการบรรลุ
เป้าหมาย (จอมพงศ ์มงคลวนิช, 2556: 194-195 ; สุนทร โคตรบรรเทา, 2560: 44-45) ทั้งน้ี Stogdill 
(1948) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูน้ าท่ีเผยแพร่ระหวา่งปี ค.ศ. 1904-1948 จ านวน 124 
เร่ือง จึงท าใหส้ามารถสรุปคุณลกัษณะของผูน้ าท่ีจะน าพากลุ่มไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายได ้ตอ้ง
ประกอบไปดว้ยคุณลกัษณะของผูน้ าทั้งหมด 7 ประการ คือ 1) ความฉลาดทางปัญญา 2) ความพร้อม 
ความต่ืนตวั 3) ความเขา้ใจในเน้ืองาน 4) ความมุ่งมัน่ในการแกปั้ญหา 5) ความเช่ือมัน่ในตนเอง 6) 
ความปรารถนาในความรับผดิชอบ และ 7) มีความเหนือชั้นสามารถควบคุมผูอ่ื้นได ้จากการศึกษาน้ี
ยงัมีทิศทางท่ีสัมพนัธ์กนักบั Bass (1990) ท่ีได้ท าการทบทวนงานวิจยัเก่ียวกบัผูน้ าเป็นจ านวน
มากกวา่ 163 เร่ือง ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1948-1970 กระทัง่สามารถสรุปไดถึ้งคุณลกัษณะของผูน้ าท่ีดีวา่ตอ้ง
ข้ึนอยูก่บัคุณลกัษณะเด่นทั้งหมด 6 ประการ ดงัต่อไปน้ี 

 ประการท่ี 1 คุณลกัษณะทางร่างกาย (Physical Characteristics) ท่ีปรากฏอย่าง
ชดัเจน ซ่ึงประกอบดว้ย 1) ความแข็งแกร่งในการท ากิจกรรมต่าง ๆ 2) รูปร่าง บุคลิกภาพภายนอก 
(Appearance Grooming) 3) ส่วนสูง (Height) และ 4) น ้าหนกั (Weight) เป็นตน้ 

 ประการท่ี 2 ภูมิหลงัทางสังคม (Social Background) ประกอบดว้ย 1) การศึกษา 2) 
สถานภาพทางสังคม และ 3) การเปล่ียนแปลงสถานภาพทางสังคม (Mobility) ซ่ึงหากว่าผูน้ ามี
สถานภาพทางสังคม และทางเศรษฐกิจท่ีดี ย่อมเป็นขอ้ได้เปรียบต่อการเขา้สู่สถานภาพทางของ
ความเป็นผูน้ า และในปัจจุบนัผูน้ าท่ีมีการศึกษาดี ยอ่มมีโอกาสเขา้สู่ต าแหน่งผูน้ าไดดี้ยิง่ข้ึน 

 ประการท่ี 3 สติปัญญา ความสามารถ (Intelligence and Ability) ผูน้ าท่ีมีความรู้ 
(Knowledge) มีดุลพินิจเร่ืองการตดัสิน (Judgment) มีทกัษะในการพูดไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว มีปฏิภาณ
ไหวพริบดี ส่ิงเหล่าน้ีเป็นตัวบ่งช้ีได้ว่า ผู ้น าคนน้ีเป็นผู ้น าท่ีมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิด
ประสิทธิผลกบัองคก์ารอยา่งแทจ้ริง 

 ประการท่ี 4 บุคลิกภาพ (Personality) ท่ีฝังอยูภ่ายในตวัผูน้ า ประกอบดว้ยการมีความ
เช่ือมัน่ในตนเอง มีความซ่ือสัตย ์อดทนต่อความตึงเครียด (Tolerance of Stress) การควบคุมอารมณ์ไดดี้ 
(Emotional Control) มีความกระตือรือร้น (Enthusiasm) ความต่ืนตวั (Alertness) มีความคิดริเร่ิม 
(Originality) มีความสามารถในการปรับตวั (Adaptability) และเป็นคนเปิดเผยไม่เก็บตวั (Extroversion)  
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 ประการท่ี 5 คุณลกัษณะท่ีเก่ียวกบังาน (Task-Related Characteristics) ประกอบดว้ย 
ความขยนัหมัน่เพียร ความมุ่งมัน่ไปสู่ความส าเร็จ (Drive to achieve) ความรับผดิชอบ และการไม่ยอ่
ทอ้ต่ออุปสรรค (Persistence Against Obstacle)  

 ประการท่ี 6 คุณลกัษณะทางสังคม (Social Characteristics) ประกอบดว้ย ความนิยม 
(Popularity) มีทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Skills) มีเสน่ห์ดึงดูดใจ 
(Attractiveness) ความร่วมมือ (Cooperativeness) การมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (Social Participation) 
การสร้างความสามคัคี ความไวว้างใจ และความเป็นนกัการทูต (Diplomacy) ซ่ึงผูน้ าท่ีดีจ  าเป็นตอ้งมี
คุณลกัษณะตามท่ีไดก้ล่าวมาทั้งหมดน้ี 

2. ทฤษฎพีฤติกรรมผู้น า (Behavioral Theories) 
 การศึกษาทฤษฎีพฤติกรรมผูน้ าน้ี เป็นการศึกษาท่ีมีการพฒันาในช่วงปี ค.ศ.1940 ถึง 

ค.ศ. 1960 แนวคิดหลกัของทฤษฎีน้ีไดมุ้่งเนน้ในเร่ืองท่ีวา่ดว้ยทฤษฎีพฤติกรรม โดยทฤษฎีน้ีพยายาม
คน้หาเอกลกัษณ์ของผูน้ า หรือพฤติกรรมผูน้ า (Behavior Focus) ดงัท่ี นภวรรณ คณานุรักษ ์ (2554) 
พชัรา วาณิชวศิน (2560) และ Lunenburg and Ornstein (1996) กล่าววา่ การศึกษาพฤติกรรมของ
ผูน้ านั้นจ าเป็นตอ้งเลือกมองในส่ิงท่ีผูน้ าปฏิบติั และช้ีให้เห็นว่าทั้งผูน้  า และผูต้ามต่างมีอิทธิพลต่อ
กนัและกนั ทั้งน้ีสามารถแบ่งพฤติกรรมของผูน้ าไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 1) พฤติกรรมท่ีเนน้งาน (Task 
Behavior) และ 2) พฤติกรรมท่ีเนน้คน (Relationship Behavior) ดงัแนวคิดดา้นพฤติกรรมศาสตร์
ของส านกัการศึกษาต่าง ๆ อาทิ มหาวิทยาลยัไอโอวา มหาวิทยาลยัมิชิแกน และมหาวิทยาลยัแห่งรัฐ
โอไฮโอ ท่ีไดท้  าการศึกษาพฤติกรรมหลกัของผูน้ าไว ้2 แบบ คือ 1) ผูน้  าท่ีมีพฤติกรรมแบบมุ่งคน 
(Employee-Centered Leader Behavior) ผูน้  าแบบน้ีจะเนน้เร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ยอมรับ
ความแตกต่างระหว่างบุคคล สนใจและเขา้ใจความตอ้งการของผูต้าม และ 2) ผูน้ าท่ีมีพฤติกรรม
แบบมุ่งงาน (Job-Centered Leader Behavior) ผูน้ าแบบน้ีจะเน้นไปท่ีผลงานเป็นส าคญั จึงให้
ความส าคญักบังาน และเทคนิคต่าง ๆ ในการปฏิบติังานเท่านั้น  

 ส่วนนกัทฤษฎีทางพฤติกรรมชาวอเมริกนัอีกคนหน่ึงท่ีช่ือวา่ McGregor (1960) ได้
น าเสนอแนวคิดทฤษฎี McGregor’s: Theory X and Theory Y โดยทฤษฎีน้ีมีความเก่ียวขอ้งกบั
ทฤษฎีแรงจูงใจ และทฤษฎีความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมาสโลว ์ซ่ึง Theory X ได้บ่งช้ีเร่ือง
พฤติกรรมพื้นฐานของคนว่าโดยทัว่ไปไม่ชอบท างาน อยากสบาย มกัมีนิสัยเกียจคร้าน ดงันั้นคน
กลุ่มน้ี จ  าเป็นตอ้งควบคุมด้วยกฎระเบียบตลอดเวลา และตอ้งมีการลงโทษตามกฎเกณฑ์อย่าง
เคร่งครัด ส่วน Theory Y เป็นกลุ่มคนท่ีมองโลกในแง่ดี มีความตระหนกั และรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี มี
ความยนิดีเตม็ใจท างาน มีการเรียนรู้ มีศกัยภาพในการพฒันาตนเอง นอกจากน้ี McGregor (1960) ยงั
ไดเ้พิ่มเติมความเห็นเร่ืองการท างานกบัคนวา่ ตอ้งค านึงถึงธรรมชาติของคน และพฤติกรรมของคน 
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ซ่ึงหมายถึงคนทุกคนมีความตอ้งการพื้นฐาน ผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพจะตอ้งให้ส่ิงท่ีผูต้ามตอ้งการได ้
จึงจะท าใหผู้ต้ามเกิดความศรัทธา และกระตือรือร้นช่วยกนัปฏิบติังานใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 

3. ทฤษฎตีามสถานการณ์ (Situational Leadership Theories)  
 การศึกษาเก่ียวกบัทฤษฎีตามสถานการณ์น้ี ท าการศึกษา และพฒันาข้ึนในช่วงปี 

ค.ศ.1960-1980 ซ่ึงเรียกไดว้า่เป็นการศึกษาแนวคิดภาวะผูน้ าท่ีดีท่ีสุดตามสถานการณ์ (Situational 
Best Way) เน่ืองจากมีความเหมาะสมกบัสถานการณ์ในบริบทต่างๆ (ฉตัรวรัญช องคสิงห และศกัด์ิ 
ประสานดี, 2560: 77) แนวคิดหลกัของทฤษฎีน้ี คือ ความพยายามในการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมของ
ผูน้ าในแต่ละสถานการณ์ ซ่ึงแนวคิด ทฤษฎี จะระบุถึงสถานการณ์ต่างๆท่ีเกิดข้ึน เพื่อตดัสิน
พฤติกรรมท่ีเหมาะสมจากการน าในสถานการณ์นั้น ๆ สุนทร โคตรบรรเทา (2560) ไดก้ล่าววา่ผูน้ า
มกัใชก้ระบวนการน าหลากหลายแบบโดยข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน ไม่เป็นทางการ และไม่
สามารถคาดการณ์ล่วงหน้าได ้ทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์จึงเป็นภาวะท่ีประสิทธิผลของผูน้ า
ข้ึนอยู่กบัการมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะส่วนตวัของผูน้ า พฤติกรรมของผูน้ า และปัจจยัท่ี
กระตุน้จากสถานการณ์ ยกตวัอย่างเช่น การศึกษาของ House (1971) และ Fiedler and Chemers 
(1984) ซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดเพิ่มเติมไดด้งัน้ี 

 House (1971) ระบุถึงแนวคิดทฤษฎีตามสถานการณ์เชิงรูปแบบเส้นทางและ
เป้าหมาย (Path-Goal Theory) ว่าเป็นทฤษฎีท่ีอาศยัความคาดหวงัของแรงจูงใจ และเน้นการมี
อิทธิพลต่อผูต้าม เพราะผูน้ าท่ีสามารถมีอ านาจอิทธิพลเหนือผูต้าม ย่อมน าผูต้ามไปสู่เป้าหมายได ้
ทั้งน้ียงัไดแ้บ่งรูปแบบของภาวะผูน้ า (Style of Leadership) ออกเป็น 4 รูปแบบ คือ 1) ภาวะผูน้ าแบบ
สั่งการ (Directive Leadership) ผูน้  าจะเนน้การใชอ้  านาจในการสั่งงาน และการควบคุมงาน 2) ภาวะ
ผูน้ าแบบเก้ือหนุน (Supportive Leadership) ผูน้  าจะเป็นผูใ้ห้ความช่วยเหลือ อ านวยความสะดวก 
คอยให้ค  าปรึกษาแก่ผูร่้วมงาน 3) ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม (Participative Leadership) ผูน้ ายอมรับ
ฟังความคิดเห็น รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานมีส่วนร่วมในการคิด การวางแผน และเน้นการ
ปฏิบัติร่วมกันจนกระทั่งบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ และ 4) ภาวะผู ้น าท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
(Achievement-Oriented Leadership) ผูน้ าเนน้ความเป็นเลิศในการปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมาย มี
การก าหนดโครงสร้างงานให้เฉพาะเจาะจงเพื่อลดอุปสรรค รวมถึงมีการก าหนดแนวทางปฏิบติัท่ี
ชดัเจนให้ผูต้ามไดรั้บรู้มาตรฐานของงานในระดบัท่ีสูงข้ึน ส่วนทางดา้นของ Fiedler and Chemers 
(1984) ระบุเพิ่มเติมในทิศทางเดียวกนัว่า ประสิทธิผลของผูน้ าในการบรรลุเป้าหมายนั้นเกิดข้ึน
ตามล าดบัขั้นจากระบบการจูงใจ และระดบัการควบคุมถึงการมีอิทธิพลของสถานการณ์นั้น ซ่ึง
ปัจจยัดา้นสถานการณ์น้ี ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 1) ความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ ากบักลุ่มสมาชิก 
(Leader-Member Relations) 2) โครงสร้างของงาน และ 3) อ านาจจากต าแหน่งของผูน้ า (Leader’s 
Position Power) 



18 
 

4. ทฤษฎีความเป็นผู้น าเชิงปฏิรูปสู่การเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership 
Theories) 

 การศึกษาทฤษฎีความเป็นผูน้ าเชิงปฏิรูปสู่การเปล่ียนแปลงน้ี ท าการศึกษา และมีการ
พฒันาต่อมาในช่วงปี ค.ศ.1980-2000 ซ่ึงในระยะน้ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว และด าเนินไปอยา่ง
ต่อเน่ือง ท าให้เกิดการแข่งขนัเพื่อชิงความเป็นเลิศในทุกมิติ ดังนั้นวิธีการท่ีจะท าให้ผูน้ าประสบ
ความส าเร็จได ้นัน่คือผูน้ าตอ้งมีแนวคิดเปล่ียนแปลงตนเอง และตอ้งน าการเปล่ียนแปลงเร่ืองอ่ืน ๆ ไป
ใชใ้นทุกมิติดว้ยเช่นกนั โดย Burns (1978) ไดเ้สนอทฤษฎีความเป็นผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง ท่ีจาก
เดิมเช่ือวา่ผูน้ าควรมีลกัษณะความเป็นผูน้ าแบบธุรกรรมเป้าหมาย (Transactional Leadership) ต่อมาจึง
ได้ท าการอธิบายเพิ่มเติมว่า ผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลงเป็นหน่ึงในวิธีการท่ีผูน้ าต้องเจรจาแบบมี
แรงจูงใจขั้นสูง ผูน้ าตอ้งพยายามท าใหผู้ต้ามเกิดความพึงพอใจในการเปล่ียนแปลงนั้นใหไ้ด ้ 

 อยา่งไรก็ดีสุนทร โคตรบรรเทา (2560) และภิรญา สายศิริสุข (2561) ไดส้รุปความ
เร่ืองภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของ Burns (1978) ว่า ภาวะผูน้ าเชิงปฏิรูปสู่การ
เปล่ียนแปลงมีความเก่ียวข้องกันกับการสร้างความสนใจร่วมกันแบบเป็นหน่ึงเดียว (United 
Common Interest) และการจูงใจท่ีช่วยท าให้สมาชิกเกิดความพึงพอใจในการท างานร่วมกนัเพื่อ
บรรลุเป้าหมายของงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Bass (1985) ท่ีกล่าววา่ ภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง
จ าเป็นตอ้งประกอบไปดว้ย 4 คุณลกัษณะ ดงัน้ี 

 1) ผูน้ าตอ้งมีบารมี (Charisma) ท่ีเป็นความสามารถพิเศษในการโนม้น้าวดึงดูดใจ
ผูอ่ื้น เช่น การสร้างภาพประทบัใจต่อผูต้าม การประกาศเป้าหมายทางอุดมการณ์อย่างชดัเจน การ
ส่ือสารใหผู้ต้ามทราบถึงความคาดหวงัท่ีผูน้  ามีต่อผูต้าม และการแสดงความมัน่ใจแก่ผูต้าม เป็นตน้ 

 2) ผูน้ าตอ้งมีการจูงใจท่ีก่อให้เกิดแรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation) ท่ีเป็น
พฤติกรรมท่ีผูน้ าท าให้ผูต้ามเกิดอารมณ์อุทิศตนเพื่อทีมงาน เห็นคุณค่าของผลการปฏิบติังาน และ
เป็นผลท าใหผู้ต้ามเกิดความพยายามในการปฏิบติังานเป็นพิเศษ 

 3) ผูน้ าท่ีตอ้งค านึงถึงความเป็นตวัตนของผูต้าม (Individual Consideration) ผูน้ า
ประพฤติตนเป็นผูมุ้่งเน้นการพฒันา วินิจฉัย และยกระดบัความตอ้งการของผูต้าม ผูน้ าตอ้งมีการ
ติดต่อกบัผูต้ามเป็นรายบุคคลลกัษณะการส่ือสารแบบสองทาง มุ่งเอาใจใส่ความตอ้งการตามความ
แตกต่างระหว่างบุคคลของผูต้าม กระจายอ านาจความรับผิดชอบ รวมถึงส่งเสริมให้ผูต้ามเกิดจินต
ภาพดว้ยตนเองได ้

 4) ผูน้ าท่ีสามารถกระตุน้ความคิดดา้นสติปัญญาของผูต้าม (Intellectual Stimulation) 
โดยผูน้ าตอ้งกระตุน้ผูต้ามให้เห็นถึงวิธีการ หรือแนวทางใหม่ในการแก้ปัญหาโดยท าให้ผูต้ามมี
ความพอใจ และมีความตั้งใจดว้ยการใชล้ญัลกัษณ์ หรือภาษาท่ีเขา้ใจไดง่้าย ส่งเสริมให้ผูต้ามเขา้ใจ
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ในบทบาท ยอมรับในบทบาท และสามารถแก้ปัญหาในการปฏิบติังานด้วยความเรียบร้อย และมี
ประสิทธิภาพ 

5. แนวคิดใหม่ด้านภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม (New Leadership Approach: Innovative 
Leadership) 

 การศึกษาเก่ียวกบัแนวคิดใหม่ดา้นภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมน้ี ท าการศึกษาและพฒันา
ในช่วงปี ค.ศ.2000 เร่ือยมาถึงปัจจุบนั หรือเรียกอีกนยัหน่ึงวา่เป็นการศึกษาถึงแนวคิดภาวะผูน้ าใน
ยุคแห่งการขับเคล่ือนด้วยนวตักรรม ซ่ึงทุกองค์การมีความต้องการผู ้น าเชิงนวตักรรมเข้ามา
ขบัเคล่ือนการสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ โดยแนวคิดน้ีเป็นไปตามกรอบนโยบายประเทศไทย 4.0 ท่ีมี
นวตักรรมเป็นตวัชูโรงตามยุทธศาสตร์การวิจยัและนวตักรรม พ.ศ. 2560-2579 (ค.ศ. 2017-2036) 
และมีนกัวิชาการอีกหลายคนได้กล่าวถึงภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม (Innovative Leadership) ไวว้่า 
ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมเป็นการศึกษาท่ีเก่ียวกับตัวของผูน้ าท่ีมีคุณลักษณะ คุณสมบัติ ทักษะ 
สมรรถนะ อตัลกัษณ์ พฤติกรรม และความสามารถส่วนบุคคลอนัโดดเด่น ในการเขา้ถึงโอกาสท่ี
สลบัซับซ้อน และมีความสามารถในการคน้พบแนวทางการด าเนินงานรูปแบบใหม่ท่ีไม่เคยเกิด
ข้ึนมาก่อน โดยผูน้ าจ  าเป็นตอ้งมีความฉลาดรอบรู้ทางนวตักรรม และผูน้ าตอ้งมีสมรรถนะภาวะผูน้ า
เชิงนวตักรรม ท่ีเป็นความสามารถของผูน้ าเอง ในการท างานร่วมกบัทีมงานเพื่อการสร้างผลงานเชิง
สร้างสรรคร์ะดบับุคคล ระดบัหน่วยงาน และมุ่งไปสู่การสร้างนวตักรรมระดบัองคก์าร ดงันั้นการใช้
ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมในการบริหารการศึกษา ผูบ้ริหารตอ้งก าหนดทิศทาง วตัถุประสงค์ เป้าหมาย 
และสร้างวฒันธรรมองค์การเชิงนวตักรรมอย่างชัดเจน นอกจากน้ีตอ้งให้ความส าคญักบัการสร้าง
บรรยากาศองคก์ารใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้สู่นวตักรรม เพื่อตอบสนองนโยบายการวิจยัแห่งชาติ 
และช่วยท าใหเ้กิดนวตักรรมในองคก์ารมากข้ึนเป็นล าดบัอีกดว้ย (พชัรา วาณิชวศิน, 2560: 20 ; ภิรญา 
สายศิริสุข, 2561: 28 ; ส านกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ, 2561: 1-3) 

 
ภาวะผู้น าเชิงนวตักรรม (Innovative Leadership)  
แนวคิดด้านภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมน้ี ถือเป็นแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าแบบใหม่ท่ี

มุ่งเนน้เร่ืองการสร้างผลงานนวตักรรมจากความคิดสร้างสรรค์ หรือการบริหารจดัการรูปแบบใหม่
ตามยุทธศาสตร์การวิจยั และนวตักรรมแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 (ส านักงานคณะกรรมการวิจยั
แห่งชาติ, 2561: 1-3) ทั้งน้ีมีนกัวิชาการไทย และนกัวิชาการต่างประเทศหลายคนให้ความสนใจ
ท าการศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอยา่งกวา้งขวางในช่วงหน่ึงทศวรรษท่ีผา่นมา อีกทั้งยงั
ไดใ้หค้  านิยาม ความหมายของภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดตามปีการศึกษา
ไดด้งัต่อไปน้ี 
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อรอนงค ์โรจน์วฒันบูลย ์(2553) นิยามภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมวา่ เป็นการท่ีผูน้ าไดใ้ช้
พฤติกรรมแห่งคุณลกัษณะของตนเองในดา้นสมรรถนะการปฏิบติังานรูปแบบใหม่น าผูอ่ื้น 

จุรีวรรณ จันพลา (2557) นิยามภาวะผู ้น าเชิงนวตักรรมว่า เป็นการท่ีผู ้น าใช้
กระบวนการจูงใจ หรือใชอิ้ทธิพลต่อผูต้าม เพื่อท าให้ผูต้ามเกิดแนวคิด หรือแรงจูงใจในการพฒันา
นวตักรรมได ้

อนุสรา สุวรรณวงศ ์(2559) ระบุวา่ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม คือ พฤติกรรมท่ีผูน้ าตอ้งใช้
กระบวนการสร้างวฒันธรรมการท างานท่ีมุ่งเนน้การเปิดใจ ความมุ่งมัน่ตั้งใจ (Willingness) การกลา้
เส่ียง (Taking Risk) มุ่งเนน้การท างานท่ีมีการวิจยั และพฒันา (Research & Development) เพื่อการ
สร้างส่ิงใหม่ ยอมรับส่ิงใหม่ หรือยอมรับความคิดเห็นใหม่ท่ีมุ่งไปสู่เป้าหมายเชิงนวตักรรม 
(Innovative Goal) 

ภิรญา สายศิริสุข (2561) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม คือ ผูน้ าท่ีใช้กระบวนการ
ดา้นความฉลาดทางนวตักรรม (Innovative Intelligence) เขา้มาช่วยในการคน้พบแนวทางการ
ด าเนินงานใหม่ ๆ และมีคุณลกัษณะอนัโดดเด่นของตนเองทางดา้นสมรรถนะ บุคลิกภาพ บทบาท 
หนา้ท่ี และลกัษณะทางสังคม ขบัเคล่ือนใหผู้ต้ามเกิดความสามารถสร้างสรรคน์วตักรรมได ้ 

Jones and Bartlett Learning (2010) นิยามภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมวา่ เป็นสภาวะท่ีผูน้ า
ได้แสดงถึงกระบวนการท่ีเก่ียวข้องกับการใช้ การปรับปรุง การวดัประเมิน การติดตามผลงาน
นวตักรรมท่ีไดก้ าหนดข้ึนจากการบริหารจดัการ ซ่ึงกระบวนการน้ีระบุไดอ้ยา่งชดัเจนวา่สามารถท า
ใหง้านประสบความส าเร็จ บรรลุเป้าหมายไดเ้ป็นอยา่งดี 

Horth and Buchner (2014) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมเป็นการประยุกต์กระบวน
ความคิดแบบนวตักรรมสู่การท างานของผูน้ า 

Marron and Cunniff (2014) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมเป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึน
ภายในตวับุคคล ซ่ึงสามารถสร้างแรงบนัดาลใจ สร้างความไวว้างใจในหมู่เพื่อนร่วมงานได ้อีกทั้งยงั
สนับสนุนให้พวกเขาเป็นหน่ึงในทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมน้ีช่วยท าให้
บทบาทความเป็นผูน้ าชดัเจนมากข้ึน ซ่ึงพบไดจ้ากการขอความร่วมมือจากเพื่อนร่วมงานให้เป็นน ้ า
หน่ึงใจเดียวในการมุ่งไปสู่การท าพนัธกิจให้ส าเร็จ นอกจากน้ีผูน้ าเชิงนวตักรรมตอ้งสามารถวดั
ประเมินขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจ และมีความมุ่งมัน่ในการปรับปรุงองคก์ารไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

จากความหมายท่ีได้อ้างถึงแล้ว สามารถสรุปได้ว่าภาวะผู ้น าเชิงนวตักรรมเป็น
พฤติกรรมท่ีผูน้ าได้ใช้ความน่าเช่ือถือจากคุณลกัษณะเฉพาะตวัท่ีโดดเด่น ความฉลาดรอบรู้ทาง
นวตักรรม (Innovative Intelligence) ความฉลาดทางสติปัญญา (Intellectual Intelligence) และความ
ฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) มาใชใ้นการจูงใจ การโนม้น้าวใจ รวมถึงการใชอ้ านาจ 
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อิทธิผลทั้งทางตรง และทางออ้มต่อผูต้ามผ่านความสัมพนัธ์ท่ีเป็นมิตร จนกระทัง่ท าให้ผูต้ามเกิด
ความศรัทธา เกิดความไวว้างใจ เกิดแรงบนัดาลใจ เกิดจินตนาการ เกิดความคิดสร้างสรรค ์และให้
ความร่วมมือในการท างานเป็นทีม พฤติกรรมน้ียงัก่อให้เกิดการสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ เกิดแนวความคิด
ใหม่ เกิดการขบัเคล่ือนส่ิงใหม่ ๆ รวมทั้งก่อให้เกิดการสร้างบรรยากาศ และสภาพแวดล้อมของ
องคก์ารใหก้า้วไปสู่การเป็นองคก์ารแห่งนวตักรรม ท่ีมุ่งเนน้การท าพนัธกิจให้ส าเร็จตามเป้าหมายท่ี
ไดก้ าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

ความส าคัญของภาวะผู้น าเชิงนวตักรรม 
จากผลการส ารวจของ Robert and Jeff (2010) พบวา่ ผูบ้ริหารสูงสุดเป็นผูท่ี้สามารถ

ผลกัดนัให้เกิดนวตักรรมในองค์การไดม้ากท่ีสุด การท่ีผูน้ ามีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมย่อมส่งผลให้
เกิดการสร้างสรรคน์วตักรรมท่ีช่วยสร้างคุณค่า และสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัองคก์ารได ้รวมทั้งในระยะ
ยาวจะช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัให้กับประเทศชาติได้อย่างต่อเน่ืองอีกด้วย เม่ือ
พิจารณาถึงความส าคญัของภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม สามารถแสดงรายละเอียดได ้ดงัน้ี 

Imagine Nation (2016) และ Loader (2019) กล่าววา่ สังคมปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลง
อยา่งรวดเร็ว ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมจึงมีความส าคญัต่อองคก์ารทั้งหมด 8 รายการ ดงัน้ี  

ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมสามารถก าหนดทิศทางขององค์การอย่างมีกลยุทธ์ เพื่อความ
ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั และคุณภาพของช้ินงาน 

ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมสามารถสร้างแรงบนัดาลใจแก่ผูต้ามให้ยินยอมปฏิบติังานตาม
วสิัยทศัน์ขององคก์ารได ้

1) ผูต้ามในองค์การจะไดรั้บการกระตุน้ให้เกิดความร่วมมือ ร่วมใจในการท างาน มี
ความเช่ือใจระหวา่งกนั สามารถท างานเป็นทีมไดดี้มากยิง่ข้ึน 

2) ผูต้ามในองคก์ารมีความสามารถในการส่ือสารท่ีชดัเจนมากข้ึน เกิดความเขา้ใจใน
กระบวนการการท างานมากยิง่ข้ึน 

3) ผูน้ า และผูต้ามสามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆ ดว้ยวิธีการเชิงสร้างสรรคอ์ยา่งมีกลยุทธ์ 
และสามารถลดผลกระทบท่ีรุนแรงไดอ้ยา่งทนัท่วงที  

4) ผูน้ า และผูต้ามสามารถใช้ประโยชน์จากบริบทการเปล่ียนแปลงเชิงเทคโนโลยี
ดิจิทลั เพื่อการสร้างนวตักรรมใหม่ในการผลิต หรือปรับปรุงคุณภาพการผลิตช้ินงาน 

5) ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ และผูท่ี้มี
ส่วนไดส่้วนเสียมากข้ึน  

6) ภาวะผู ้น า เชิงนวตักรรมสามารถสร้างว ัฒนธรรมองค์การท่ีมุ่งเน้นการสร้าง
มูลค่าเพิ่มใหก้บัองคก์ารได ้
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ดงันั้นภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมจึงมีความส าคญัต่อการด าเนินงานในองคก์าร ทั้งในดา้น
การก าหนดวสิัยทศัน์ วธีิปฏิบติังาน กระบวนการสร้างความสัมพนัธ์ในองคก์าร และในดา้นคุณภาพ
ของการผลิตช้ินงาน การแกไ้ขปัญหาต่างๆ ดว้ยวิธีการในเชิงสร้างสรรคอ์ย่างมีกลยุทธ์ การบริหาร
จัดการของผู ้น า รูปแบบเครือข่ายในสังคมลักษณะน้ี สามารถตอบสนองความต้องการของ
ผูใ้ช้บริการท่ีมีความคาดหวงัเพิ่มข้ึน และสามารถสร้างวฒันธรรมองค์การเชิงนวตักรรมได้อย่างดี 
(กุลชลี จงเจริญ, 2555 ; Imagine Nation, 2016 ; Loader, 2019) 

 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของอาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา (Innovative Leadership of 

Lecturers in Higher Education Institute) 
การปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษา (มหาวิทยาลัย) ตามกระแสโลกยุค 4.0  นั้ น  

อาจารยจ์  าเป็นตอ้งมีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมเพื่อท าให้อาจารยป์ฏิบติังานแลว้ไดม้าซ่ึงนวตักรรมการ
บริหาร นวตักรรมทางการเรียนการสอน หรือส่ิงประดิษฐ์ใหม่ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อมหาวิทยาลยั อีก
ทั้งยงัเพิ่มขีดความสามารถในการพฒันาการศึกษาได้อย่างย ัง่ยืนบนฐานแห่งการเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลา อาจารยมี์ส่วนเก่ียวขอ้งโดยตรงต่อการสร้าง ปรับปรุง พฒันา และเป็นแรงผลกัดนัส าคญั
ท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงเชิงนวตักรรมในมหาวิทยาลยั ฉะนั้นมหาวิทยาลยัมีความจ าเป็นตอ้ง
ทราบว่าอาจารยทุ์กคนท่ีปฏิบติังานอยู่นั้น มีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมหรือไม่ หากว่ามีภาวะผูน้ าเชิง
นวตักรรมแลว้อยูใ่นระดบัใด เพื่อท าให้เกิดการเสริมสร้างคุณลกัษณะ และสามารถพฒันาภาวะผูน้ า
เชิงนวตักรรมของอาจารยใ์ห้ตรงกบัความตอ้งการของยุคสมยัปัจจุบนัและอนาคต รวมถึงการไดม้า
ซ่ึงอาจารยท่ี์มีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอยา่งเต็มประสิทธิภาพต่อไป (มหาวิทยาลยัแม่โจ,้ 2555: 1-3 ; 
ขวญัชนก โตนาค, สุกญัญา แช่มชอ้ย และอนุชา กอนพว่ง, 2557: 3) 

นอกจากน้ี เดอ วติา้ แปลโดย สุนียรั์ตน์ ลิมปนวิวิธ (2559) Quinn (1991) Adair (1996) 
และ Sherwood (2001) กล่าววา่ นวตักรรมมีความส าคญัในกระบวนการบริหาร การเรียนการสอน 
เพราะก่อให้เกิดการสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ เน่ืองจากการสร้างช้ินงานนวตักรรมเป็นธรรมชาติของ
มนุษยท่ี์เป็นนวตักร ผูท่ี้ช่ืนชอบการทดลอง ทดสอบ ปรับปรุง เปล่ียนแปลง สร้างสรรค์ และนิยมหา
ความกา้วหน้าจากส่ิงประดิษฐ์ใหม่อยู่เสมอ ดงันั้นภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยท่ี์สามารถ
ขบัเคล่ือนนวตักรรมการเรียนการสอนในมหาวิทยาลยัได ้จึงตอ้งมีองคป์ระกอบทั้งหมด 7 ส่วน คือ 
อาจารยต์อ้ง 1) เห็นความส าคญัของนวตักรรมทั้งระบบ 2) สร้างวิสัยทศัน์ และความมุ่งมัน่ทางกล
ยุทธ์เชิงนวตักรรม 3) ก าหนดวตัถุประสงค์ในการสร้างนวตักรรมท่ีชดัเจน และตอ้งมีความเป็นไป
ไดจ้ริงตามกรอบเวลาท่ีก าหนด 4) มีความพยายามผลกัดนั เอ้ืออ านวยความสะดวก และส่งเสริมให้
เกิดการสร้างสรรคน์วตักรรมภายในมหาวิทยาลยั 5) ตอ้งก าหนดบทบาท (Take Action) ในการเป็น
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ผูน้ าท่ีมีความมุ่งมัน่ในการน านกัศึกษา น าวธีิการสอน น ามหาวทิยาลยัไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย
ท่ีไดก้ าหนดไว ้6) จดัเตรียมความพร้อมดา้นนวตักรรม เช่น การสอนงาน (Coaching) การพฒันา
ความรู้ ความสามารถของนกัศึกษาใหเ้กิดความเช่ียวชาญตามสาขาวชิาท่ีไดศึ้กษา และ 7) ส่งเสริมให้
นกัศึกษามีการจดัการเรียนรู้เชิงนวตักรรมไดด้ว้ยตนเอง (Self- Innovative Learning Management) 
ในรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุก 

จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปไดว้่า อาจารยจ์  าเป็นตอ้งมีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม อีกทั้ง
ตอ้งท าหน้าท่ีเป็นผูอ้  านวยความสะดวก และคอยถ่ายทอดเร่ืองราวในการสร้างแรงบนัดาลใจเพื่อ
สร้างสรรค์ส่ิงใหม่ให้กบันักศึกษา เพื่อท าให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ในการสร้างนวตักรรมอย่าง
ต่อเน่ือง นอกจากน้ีอาจารยต์อ้งเตรียมความพร้อมให้ตนเอง และตอ้งไม่หยุดพฒันาตนเองในการ
คน้ควา้ ทดลอง ค้นหาวิธีการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ ๆ ให้มีความเหมาะสมกับบริบทยุค
การศึกษา 4.0 ต่อไป 

คุณลกัษณะภาวะผู้น าเชิงนวตักรรมของอาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา 
ก า ร ศึกษา ถึ งแนว คิด เ ร่ือ ง คุณลักษณะผู้น า เ ชิ งนวัตกรรมข องอาจารย์ใน

สถาบนัอุดมศึกษาเป็นส่ิงส าคญัในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการปฏิบติังานดา้นการเรียนการ
สอนของอาจารย์ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงอาจารย์ท่ีปฏิบัติงานในระดับอุดมศึกษาควรมี
คุณลกัษณะและองคป์ระกอบทางภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมท่ีโดดเด่นทั้งหมด 4 ดา้น คือ 1) ดา้นทกัษะ 
2) ดา้นบุคลิกภาพ 3) ดา้นสังคม และ 4) ดา้นบทบาทหนา้ท่ี (อรอนงค ์โรจน์วฒันบูลย์, 2553) โดยท่ี
จอมพงศ์ มงคลวนิช (2556) พชัรา วาณิชวศิน (2560) และสุนทร โคตรบรรเทา  (2560) กล่าวใน
ทิศทางเดียวกันว่าคุณลักษณะภาวะผูน้ าของบุคคลนั้น เป็นคุณสมบติัท่ีโดดเด่นในตวัเอง อน่ึง
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมไดมี้ข้ึน เพื่อก่อให้เกิดการสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ การบริหารจดัการ
รูปแบบใหม่ในสถาบนัอุดมศึกษา ซ่ึงคุณลักษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมท่ีดีควรประกอบด้วย
ความสามารถทั้งหมด 9 เร่ืองดงัต่อไปน้ี  

เร่ืองท่ี 1 การคาดการณ์ล่วงหนา้ ซ่ึงหมายถึง การพยากรณ์เพื่อการจดัการ ผ่านการใช้
ขอ้มูลฐานจากช่วงเวลาท่ีผา่นมา (จอมพงศ ์มงคลวนิช, 2556; สุนทร โคตรบรรเทา, 2560)  

เร่ืองท่ี 2 การวางแผน ซ่ึงหมายถึง กระบวนการในการก าหนดวตัถุประสงค์ ล าดับ
ขั้นตอน และวิธีการต่าง ๆ ในการด าเนินงานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย (จอมพงศ ์มงคลวนิช, 2556 ; พชัรา 
วาณิชวศิน, 2560) 

เร่ืองท่ี 3 การมองเห็นเป้าหมาย ซ่ึงหมายถึง ความตั้งใจท่ีตอ้งการด าเนินงานในอนาคต
ใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์และความส าเร็จเชิงประจกัษ์ (จอมพงศ ์มงคลวนิช, 2556 ; พชัรา วาณิชวศิน, 
2560 ; สุนทร โคตรบรรเทา, 2560) 
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เร่ืองท่ี 4 ความสามารถในการส่ือสารเพื่อสร้างความเขา้ใจร่วมกนั ซ่ึงหมายถึง วิธีการ
ส่งสารโดยเลือกใชเ้น้ือหาท่ีเขา้ใจง่าย ไม่คลุมเครือต่อผูรั้บสาร เพื่อท าให้มัน่ใจวา่ผูรั้บสารสามารถ
เขา้ใจไดโ้ดยง่าย (จอมพงศ ์มงคลวนิช, 2556 ; สุนทร โคตรบรรเทา, 2560) 

เร่ืองท่ี 5 การจดัท าโครงสร้างแผนการเรียนการสอนยุค 4.0  ซ่ึงหมายถึง หนา้ท่ีในการ
จดัหา และออกแบบสาระการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบัยคุสมยั โดยตอ้งด าเนินการให้มีความสอดคลอ้ง
ระหวา่งหลกัสูตร และความถนดัของนกัศึกษา (พชัรา วาณิชวศิน, 2560) 

เร่ืองท่ี 6 การสร้างแรงกระตุน้ ซ่ึงหมายถึง ความพยายามปลุกใจเชิงประจกัษ ์เพื่อให้
นกัศึกษามีพฤติกรรมไปในทิศทางท่ีไดก้ าหนดจุดมุ่งหมายไว ้(จอมพงศ ์มงคลวนิช, 2556 ; พชัรา 
วาณิชวศิน, 2560) 

เร่ืองท่ี 7 การสร้างแรงจูงใจ ซ่ึงหมายถึง ความพยายามในการโนม้นา้วใจให้บุคคลอ่ืนๆ
ปฏิบติัตามไดอ้ยา่งมีทิศทาง (พชัรา วาณิชวศิน, 2560; สุนทร โคตรบรรเทา, 2560) 

เร่ืองท่ี 8 ความสามารถในการสร้างบรรยากาศในการท างาน ซ่ึงหมายถึง บทบาทของ
อาจารย์ท่ีช่วยท าให้นักศึกษาเกิดพฤติกรรมเชิงบวก และความพึงพอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ภายใน
มหาวทิยาลยัท่ีส่งผลต่อผลการเรียนรู้ (พชัรา วาณิชวศิน, 2560 ; สุนทร โคตรบรรเทา, 2560) 

เร่ืองท่ี 9 การน านักศึกษาทุกคนไปสู่เป้าหมายร่วมกันได้ ซ่ึงหมายถึง หน้าท่ีของ
อาจารยใ์นการน านกัศึกษาไปสู่การเรียนรู้ เพื่อท าให้บรรลุจุดมุ่งหมายเดียวกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
(พชัรา วาณิชวศิน, 2560) 

นอกจากน้ียงัมีการศึกษาเพิ่มเติมท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารย์
ในสถาบนัอุดมศึกษาจากนักวิชาการทั้งไทย และต่างประเทศท่ีให้ความหมายตรงกนัว่า อาจารย์ท่ี
ปฏิบติังานในสถาบนัอุดมศึกษาพึงมีคุณลกัษณะผูน้ าเชิงนวตักรรมรวม 8 ประการ ดงัต่อไปน้ี 

ประการท่ี 1 ความสามารถในการส่ือสารด้วยเคร่ืองมือดิจิทลั ซ่ึงหมายถึง การน า
เคร่ืองมือระบบอิเล็กทรอนิกส์ และการน ารูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน ได้แก่ 
คอมพิวเตอร์ ระบบปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี (Smart Phone) แทปเลต และ
ส่ือสังคมออนไลน์ มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดในดา้นการส่ือสาร การเรียนการสอน การปฏิบติังาน
ร่วมกนัให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (เนาวนิตย ์สงคราม, 2557 ; ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2558 ; ศูนย์
สนบัสนุนและพฒันาการเรียนการสอน มหาวทิยาลยัศรีปทุม, 2556 ; Nzembe, 2017) 

ประการท่ี 2 การพฒันาความรู้ ทกัษะ และความสามารถของตนเอง ซ่ึงหมายถึง
ความสามารถในการปรับปรุง เปล่ียนแปลงตนเองให้เป็นคนท่ีมีแนวคิดทนัยุคสมยั รวมทั้งสามารถ
ปรับตวัใหเ้ขา้กบัการแสวงหาความรู้ และจดัการการเรียนรู้ตลอดชีวิตภายใตบ้ริบทการอุดมศึกษายุค
ศตวรรษท่ี 21ได ้(ศูนยส์นบัสนุนและพฒันาการเรียนการสอน มหาวิทยาลยัศรีปทุม, 2556 ; Carless, 
2013)  
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ประการท่ี 3 การมุ่งเน้นเป้าหมายเป็นส าคญั ซ่ึงหมายถึง การก าหนดเป้าหมายในการ
พฒันาคุณภาพการเรียนการสอน การพฒันาคุณภาพนกัศึกษา และการบริหารจดัการชั้นเรียนเป็นอนัดบั
แรกของการปฏิบติังาน (เนาวนิตย ์สงคราม, 2557 ; ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2558 ; ศูนยส์นบัสนุนและ
พฒันาการเรียนการสอน มหาวทิยาลยัศรีปทุม, 2556 ; Carless , 2013 ; Nzembe, 2017) 

ประการท่ี 4 การมีมนุษยสัมพนัธ์ ซ่ึงหมายถึง การใชเ้ทคนิค รูปแบบ และแนวทางการ
ส่ือสารกระตุน้ใหบุ้คคลต่าง ๆ เขา้มาเก่ียวขอ้งกนัในการท ากิจกรรม เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีไดต้ั้งไว้
ดว้ยความร่วมมือ ร่วมใจอยา่งเต็มประสิทธิภาพ (เนาวนิตย ์สงคราม, 2557 ; ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2558 ; 
Nzembe, 2017) 

ประการท่ี 5 การจดัการระบบนวตักรรมการศึกษา ซ่ึงหมายถึง กระบวนการการบริหาร
จดัการขอ้มูลท่ีมีความซับซ้อนรูปแบบใหม่อย่างเป็นล าดบัขั้นตอน เพื่อน าขอ้มูลนั้น มาปรับปรุง
ประสิทธิภาพของการศึกษาทั้งระบบให้ดีมากยิ่งข้ึน (เนาวนิตย ์สงคราม, 2557 ; ศูนยส์นบัสนุนและ
พฒันาการเรียนการสอน มหาวทิยาลยัศรีปทุม, 2556 ; Carless, 2013 ; Nzembe, 2017) 

ประการท่ี 6 การสร้างแรงจูงใจให้ผูเ้รียน ซ่ึงหมายถึง การสร้างพลงัใจท่ีเป็นแรงผลกัดนั
อยา่งมีทิศทาง เพื่อใหผู้เ้รียนมีพฤติกรรมตามเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้(ศูนยส์นบัสนุนและพฒันาการเรียน
การสอน มหาวทิยาลยัศรีปทุม, 2556 ; Nzembe, 2017) 

ประการท่ี 7 ความคิดสร้างสรรค์ และการน าเสนอผลงาน ซ่ึงหมายถึง การถ่ายทอด
ความคิดแปลกใหม่เชิงบวกผา่นการแสดงช้ินงาน หรือโครงงาน (Project) วิธีการน้ีเป็นวิธีท่ีจะท าให้
ผูอ่ื้นไดรั้บรู้และเขา้ใจถึงถึงการสร้างสรรค์ผลงานนั้น ๆ อยา่งถ่องแท ้(เนาวนิตย ์สงคราม, 2557 ; 
ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2558 ; ศูนยส์นบัสนุนและพฒันาการเรียนการสอน มหาวทิยาลยัศรีปทุม, 2556) 

ประการท่ี 8 ความเป็นมืออาชีพ ซ่ึงหมายถึง การปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรู้ ความสามารถ 
ความเช่ียวชาญ และความแม่นย  าอยา่งเต็มศกัยภาพ (ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2558 ; ศูนยส์นบัสนุนและ
พฒันาการเรียนการสอน มหาวทิยาลยัศรีปทุม, 2556) 

การศึกษาถึงแนวความคิดข้างต้นท าให้สรุปความได้ว่าอาจารย์ท่ีปฏิบัติงานใน
สถาบนัอุดมศึกษา พึงมีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมทั้งหมด 17 รายการ ดงัต่อไปน้ี 

1) การคาดการณ์ล่วงหนา้  
2) การวางแผน  
3) การมองเห็นเป้าหมาย  
4) ความสามารถในการส่ือสารเพื่อสร้างความเขา้ใจร่วมกนั 
5) การจดัท าโครงสร้างแผนการเรียนการสอนยคุ 4.0  
6) การสร้างแรงกระตุน้  
7) การสร้างแรงจูงใจ  
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8) ความสามารถในการสร้างบรรยากาศในการท างาน  
9) ความสามารถในการน านกัศึกษาทุกคนไปสู่เป้าหมายร่วมกนั  
10) ความสามารถในการส่ือสารดว้ยเคร่ืองมือดิจิทลั  
11) การพฒันาความรู้ ทกัษะ และความสามารถของตนเอง  
12) การมุ่งเนน้เป้าหมายเป็นส าคญั  
13) การมีมนุษยสัมพนัธ์  
14) การจดัการระบบนวตักรรมการศึกษา  
15) การสร้างแรงจูงใจใหผู้เ้รียน  
16) ความคิดสร้างสรรคแ์ละการน าเสนอผลงาน และ 
17) ความเป็นมืออาชีพ  
โดยสามารถแสดงรายละเอียดการสังเคราะห์คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมใน

ตารางท่ี 1 ไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่1 สังเคราะห์คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษา 
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1. การคาดการณ์ล่วงหนา้         2 

2. ความสามารถในการวางแผน         4 

3. การมองเห็นเป้าหมาย         3 

4. ความสามารถในการส่ือสารเพื่อสร้าง 
 ความเขา้ใจร่วมกนั 

        2 

5. การจดัท าโครงสร้างแผนการเรียน 
 การสอนยคุ 4.0 

        4 

6. การสร้างแรงกระตุน้         2 

7. การสร้างแรงจูงใจ         2 

8. ความสามารถสร้างบรรยากาศในการท างาน         3 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) สังเคราะห์คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษา 
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9. ความสามารถในการน านกัศึกษาทุกคน
 ไปสู่เป้าหมายร่วมกนั 

        3 

10. ความสามารถในการส่ือสารดว้ย 
 เคร่ืองมือดิจิทลั 

        5 

11. การพฒันาความรู้ ทกัษะและความสามารถ 
 ของตนเอง 

        2 

12.การมุ่งเนน้เป้าหมายเป็นส าคญั         5 

13. การมีมนุษยสมัพนัธ์         3 

14. การจดัการระบบนวตักรรมการศึกษา         4 

15. การสร้างแรงจูงใจใหผู้เ้รียน         2 

16. ความคิดสร้างสรรค ์และการน าเสนอ 
 ผลงาน 

        4 

17. ความเป็นมืออาชีพ         2 

ทีม่า: จอมพงศ ์มงคลวนิช, 2556 ; ศูนยส์นบัสนุนและพฒันาการเรียนการสอน มหาวทิยาลยัศรีปทุม, 
2556 ; เนาวนิตย ์สงคราม, 2557 ; ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2558 ; พชัรา วาณิชวศิน, 2560 ; สุนทร โคตรบรรเทา, 
2560 ; Carless, 2013 ; Nzembe, 2017 
 

จากตารางท่ี 1 สามารถสรุปได้ว่า ในช่วงปี พ.ศ. 2556-2560 (ค.ศ. 2013-2017) มี
การศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษาจาก
นกัวิชาการไทย 5 คน นกัวิชาการต่างประเทศ 2 คน และจากสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไทย 1 แห่ง 
โดยมีประเด็นการศึกษาทั้งหมด 17 รายการ ซ่ึงสรุปเกณฑ์การเลือกใช้จากความถ่ีของนกัวิชาการท่ี
ตรงกนัตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป โดยใชก้ารเรียงล าดบัจากความถ่ีมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 
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1) ความสามารถในการส่ือสารดว้ยเคร่ืองมือดิจิทลั  
2) การมุ่งเนน้เป้าหมายเป็นส าคญั  
3) ความสามารถในการวางแผน  
4) การจดัท าโครงสร้างแผนการเรียนการสอนยคุ 4.0  
5) การจดัการระบบนวตักรรมการศึกษา  
6) ความคิดสร้างสรรค ์และการน าเสนอผลงาน  
7) การมองเห็นเป้าหมาย  
8) ความสามารถในการสร้างบรรยากาศในการท างาน  
9) ความสามารถในการน านกัศึกษาทุกคนไปสู่เป้าหมายร่วมกนั  
10) การมีมนุษยสัมพนัธ์  
11) การคาดการณ์ล่วงหนา้  
12) ความสามารถในการส่ือสารเพื่อสร้างความเขา้ใจร่วมกนั  
13) การสร้างแรงกระตุน้  
14) การสร้างแรงจูงใจ  
15) การพฒันาความรู้ ทกัษะ และความสามารถของตนเอง  
16) การสร้างแรงจูงใจใหผู้เ้รียน  
17) ความเป็นมืออาชีพ 
การศึกษาเร่ืองคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษาจึงมี

ทั้งหมด 4 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ดา้นทกัษะ 2) ดา้นบุคลิกภาพ 3) ดา้นสังคม และ4) ดา้นบทบาทหนา้ท่ี 
จ  านวนทั้งหมด 17 รายการ ซ่ึงสามารถน ามาจดักลุ่มแบ่งออกเป็น 4 ด้าน โดยแสดงรายละเอียด
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษา 4 ดา้นไวใ้นตารางท่ี 2 ดงัน้ี 
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ตารางที ่2 คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษา 4 ดา้น 
 

คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษา 
1. ดา้นทกัษะ 
 จ านวน 6 รายการ 

- การมุ่งเนน้เป้าหมายเป็นส าคญั 
- ความสามารถในการวางแผน 
- การจดัการระบบนวตักรรมการศึกษา 
- การมองเห็นเป้าหมาย 
- การคาดการณ์ล่วงหนา้ 
- การพฒันาความรู้ ทกัษะ และความสามารถของตนเอง 

2. ดา้นบุคลิกภาพ 
 จ านวน 4 รายการ 

- ความคิดสร้างสรรค ์และการน าเสนอผลงาน 
- การสร้างแรงกระตุน้ 
- การสร้างแรงจูงใจ 
- การสร้างแรงจูงใจให้ผูเ้รียน 

3. ดา้นสังคม 
 จ านวน 3 รายการ 

- ความสามารถในการส่ือสารดว้ยเคร่ืองมือดิจิทลั 
- การมีมนุษยสัมพนัธ์ 
- ความสามารถในการส่ือสารเพื่อสร้างความเขา้ใจร่วมกนั 

4. ดา้นบทบาทหนา้ท่ี 
 จ  านวน 4 รายการ 

- การจดัท าโครงสร้างแผนการเรียนการสอนยคุ 4.0 
- ความสามารถในการสร้างบรรยากาศในการท างาน 
- ความสามารถในการน านกัศึกษาทุกคนไปสู่เป้าหมายร่วมกนั 
- ความเป็นมืออาชีพ 

ที่มา: อรอนงค ์โรจน์วฒันบูลย,์ 2553 ; จอมพงศ ์มงคลวนิช, 2556 ; ศูนยส์นบัสนุนและพฒันาการ
เรียนการสอน มหาวิทยาลยัศรีปทุม, 2556 ; เนาวนิตย ์สงคราม, 2557 ; ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2558 ; 
พชัรา วาณิชวศิน, 2560 ; สุนทร โคตรบรรเทา, 2560 ; Carless, 2013 ; Nzembe, 2017 

 
ความส าคัญของคุณลกัษณะภาวะผู้น าเชิงนวตักรรมของอาจารย์ 
การเรียนการสอนในยุคศตวรรษท่ี 21 ของมหาวิทยาลยั เป็นการเรียนการสอนในยุคท่ี

เข้าสู่การเรียนรู้ในรูปแบบดิจิทัล ซ่ึงทุกมหาวิทยาลัยต้องก้าวไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่ง
นวตักรรมและการสร้างสรรค์ ดังนั้ นการพฒันานวตักรรมในมหาวิทยาลัย จึงต้องข้ึนอยู่กับ
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม และความสามารถของอาจารยผ์ูท่ี้เป็นบุคลากรหลกัในสายงาน
วิชาการ ผูซ่ึ้งท าหน้าท่ีเป็นผูจ้ดัการเรียนการสอน ผูอ้  านวยความสะดวกในการเรียนรู้ และเป็นผูท่ี้
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คอยกระตุน้นกัศึกษาให้เกิดการเรียนรู้แลว้สามารถสร้างนวตักรรมผ่านกระบวนทศัน์รูปแบบใหม่ 
จากการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบ เพื่อสร้างความส าเร็จให้กบัมหาวิทยาลัยได้อย่างย ัง่ยืน 
(นยันา จนัจิระสกุล, บุญเรียง ขจรศิลป์ และส าเนาว ์ขจรศิลป์, 2560: 68 ; พระปลดัสมชาย ปโยโค 
(ด าเนิน) และสุภาพร นวลใส, 2560: 401-407) 

เม่ือเป็นเช่นนั้น สุเมธ แยม้นุ่น (2559) Agbor (2008) และ Sarna (2015) ไดก้ล่าวถึง
ความส าคญัของคุณลักษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยใกล้เคียงกนัว่า 
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ฯ เป็นหวัจกัร และหวัใจในการสร้างองค์ความรู้ดา้นนวตักรรม
ให้กบัสถาบนัอยา่งเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การปฏิรูป เปล่ียนแปลง สร้างสรรค์ สร้างแรงบนัดาลใจ
อยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั ผา่นนวตักรรมรูปแบบต่างๆ 
อีกทั้งยงักล่าวต่อไปอีกวา่ คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยเ์ป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญัใน
การกระตุน้การเรียนรู้ของนกัศึกษา เน่ืองจากคุณลกัษณะฯ น้ี เป็นกระบวนการท่ีใชท้ั้งศาสตร์ และ
ศิลป์แห่งอิทธิพลเชิงบวก ท่ีสามารถท าให้นกัศึกษาเกิดความยินดี พร้อมท่ีจะให้ความร่วมมือร่วมใจ
ในการเรียนรู้อยา่งเตม็ใจ จึงส่งผลท าใหมี้ประสิทธิภาพและก่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อนกัศึกษา 
ฉะนั้นเม่ือพิจารณาตามท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ ศูนยส์นบัสนุนและพฒันาการเรียนการสอน มหาวิทยาลยั
ศรีปทุม (2556) พิณสุดา สิริรังธศรี (2557) และ Sarma (2017) จึงได้ช้ีให้เห็นว่าอาจารย์ท่ีมี
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอยา่งเตม็ศกัยภาพจ าเป็นตอ้งประกอบไปดว้ย 3 ส่วนหลกั ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 อาจารยต์อ้งมีความเป็นมืออาชีพ ซ่ึงแบ่งยอ่ยไดอี้ก 3 ส่วน คือ 1) เช่ียวชาญใน 
สาขาวิชาท่ีสอน 2) ความสามารถในการสอนและการถ่ายทอดความรู้ และ 3) ความสามารถในการ
เรียนรู้เพื่อพฒันาตนเอง 

ส่วนท่ี 2 อาจารยต์อ้งมีทกัษะดา้นอิเล็กทรอนิกส์ เทคโนโลยี สารสนเทศดิจิทลั ซ่ึง
แบ่งย่อยได้อีก 2 ส่วน คือ 1) สามารถท าให้เกิดแนวคิดในการประสานความรู้ทางเทคโนโลยี
สารสนเทศกบัองค์ความรู้เดิมได้ และ 2) ความสามารถในการออกแบบการสอนในลกัษณะการ
เรียนรู้แบบผสมผสาน  

ส่วนท่ี 3 อาจารยต์อ้งมีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมดา้นการจดักระบวนการ
เรียนการสอน ซ่ึงแบ่งยอ่ยไดอี้ก 3 ส่วน คือ 1) สามารถผลิตส่ือการสอนในยุคฐานความรู้ 4.0 ได ้2) 
สามารถสอนแบบชั้นเรียนกลบัดา้น และ 3) สามารถปรับกระบวนทศัน์ท่ีช่วยสร้างนกัศึกษาให้เป็น
ผูเ้รียนเชิงรุก  

คุณลักษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารย์ท่ีมีข้ึนในมหาวิทยาลัยแล้วนั้น จึง
สามารถสรุปถึงความส าคญัพอสังเขปไดว้า่ สามารถช่วยสนบัสนุนให้ทุกภาคส่วนเกิดความเขา้ใจถึง
กระบวนการเรียนการสอนเชิงนวตักรรม คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยจึ์งมี
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ความส าคญัยิ่งในการน าพานกัศึกษา บุคลากร และมหาวิทยาลยักา้วไปสู่ความส าเร็จ และสามารถ
บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ด ้อาจารยจึ์งเป็นบุคคลส าคญัท่ีสามารถพฒันาสองส่ิงไปพร้อมกนัไดน้ัน่คือ 
1) นกัศึกษา และ 2) นวตักรรมการศึกษา ดงันั้นอาจารยจึ์งตอ้งเสริมสร้าง และพฒันาตวัของอาจารย์
เองให้เกิดคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ซ่ึงจะเป็นการเพิ่มศกัยภาพให้กับมหาวิทยาลัย
ขบัเคล่ือนต่อไปไดอ้ยา่งมัน่คง (ศูนยส์นบัสนุนและพฒันาการเรียนการสอน มหาวิทยาลยัศรีปทุม, 
2556 ; พิณสุดา สิริรังธศรี, 2557 ; สุเมธ แยม้นุ่น, 2559: 9-12) และในทิศทางท่ีสัมพนัธ์กนัอาจารย์
ตอ้งท าการวางแผน ก าหนดทิศทางการเรียนการสอนให้มีความเหมาะสมกบันกัศึกษา และบริบท
ภายในมหาวทิยาลยัท่ีตนสังกดัอยู ่เพื่อปรับปรุง เปล่ียนแปลง และพฒันาไปสู่ส่ิงท่ีดีข้ึนตามล าดบั  

 

การวดัคุณลกัษณะภาวะผู้น าเชิงนวตักรรมของอาจารย์ 
   

กิตติชยั สุธาสิโนบล (2560) คาดการณ์ว่าในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมา การศึกษาทางดา้น
สาขาวิชาการบริหารการศึกษาและภาวะผู ้น านั้น มีนักวิชาการหลายคนพยายามศึกษาเพื่อแสวงหา
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมกบัยุคสมยัอยูต่ลอดเวลา ซ่ึงในยุคศตวรรษท่ี 21 รัฐพงศ ์บุญญานุวตัร 
(2560) Pinto (2014) และ Hofmeyer et al. (2015) ไดป้ระเมินวา่มหาวิทยาลยัเอกชนก าลงัเผชิญกบั
ปัญหาการขาดแคลนอาจารยท่ี์มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมดา้นการเรียนการสอน จึงท าให้
มหาวิทยาลยัจ าเป็นตอ้งหาวิธีการแกไ้ข และพฒันาอาจารยใ์ห้มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม
มากข้ึน ซ่ึงการแกไ้ขและพฒันาอาจารยใ์ห้มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมนั้น อนัดบัแรกตอ้ง
อาศยัการวดั อนัดบัต่อไปตอ้งกระท าการวดัอยา่งสม ่าเสมอ รวมทั้งตอ้งกระท าการประเมินอยา่งเป็น
ระบบเพื่อการแกไ้ขปัญหาตามท่ีไดก้ล่าวมา ดงันั้นการวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของ
อาจารยจึ์งเป็นส่วนส าคญัท่ีมหาวิทยาลยัมีความตอ้งการทราบถึงขอ้มูลเชิงประจกัษ์ เพื่อน าขอ้มูลท่ี
ได ้มาใชใ้นการแกปั้ญหา และพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยต่์อไป (ปิยะ
ธิดา ทองอร่าม, 2552: 1-2) เพื่อความเขา้ใจเร่ืองการวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมมากข้ึน 
ล าดบัต่อไปจึงขอขยายความ และอธิบายรายละเอียดเพิ่มเติมไวใ้น 3 หวัขอ้ ไดแ้ก่ 1) ความหมายของ
การวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 2) ความส าคญัของการวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิง
นวตักรรม และ 3) แนวทางการวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม  

ความหมายของการวดัคุณลกัษณะภาวะผู้น าเชิงนวตักรรมของอาจารย์ 
การศึกษาถึงความหมายของการวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมน้ี มีนกัวิชาการ

หลายท่าน อาทิ สุรางค ์โคว้ตระกูล (2556) และ Heneman, Schwab, Fossum and Dyer (1983) ไดใ้ห้
ความหมายเก่ียวกบัการวดั ซ่ึงมีสาระส าคญัตอนหน่ึงว่า การวดัเป็นกระบวนการ และเป็นวิธีการท่ี
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ตอ้งการหาผลลพัธ์ในรูปแบบเชิงปริมาณ (Quantity) จากคุณสมบติั ความสามารถ ทกัษะ สมรรถนะ 
และพฤติกรรมอนัโดดเด่น ผา่นการลงรหสั การสังเกตุ การสอบถาม การสัมภาษณ์ การประเมิน การ
จดบันทึก ซ่ึงในการวัดคุณลักษณะภาวะผู ้น า เชิงนวัตกรรม  โดยมากนิยมใช้แบบวัด หรือ
แบบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็นมาตรการประมาณค่า 5 ระดบั จากนั้นจึงใช้การแปลความหมายของ
ตวัเลขต่อไป ตวัอยา่งเช่น การแปลความหมายตวัเลขช่วงค่าเฉล่ียของ Best (1977) ท่ีไดก้  าหนดช่วง
เกณฑ์ค่าเฉล่ียไวจ้ากมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุดดงัน้ี ค่าเฉล่ียระหว่าง 4.50-5.00 หมายถึงระดบัมาก
ท่ีสุด ค่าเฉล่ียระหวา่ง 3.50-4.49 หมายถึงระดบัมาก ค่าเฉล่ียระหว่าง 2.50-3.49 หมายถึงระดบัปาน
กลาง ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.50-2.49 หมายถึงระดบันอ้ย และค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.00-1.49 หมายถึงระดบั
นอ้ยท่ีสุด การวดัจึงถือเป็นกระบวนประเมินค่าของบุคคลเชิงคุณลกัษณะจากพฤติกรรม และผลจาก
การปฏิบติังานท่ีสังเกตุไดใ้นเชิงปริมาณ (ศิริชยั กาญจนวาสี, ม.ป.ป.) 

จากความหมายขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่า การวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 
เป็นกระบวนการประเมินค่าของบุคคลเชิงคุณลกัษณะจากพฤติกรรม และผลจากการปฏิบติังานท่ี
สังเกตุได้ในเชิงปริมาณ ซ่ึงกระบวนการน้ีไดจ้ดัท าข้ึนเพื่อวดัระดบัของคุณสมบติั ความสามารถ 
ทกัษะ สมรรถนะ และพฤติกรรมอนัโดดเด่น เพื่อให้ไดม้าซ่ึงผลลพัธ์ในรูปแบบเชิงปริมาณ ผา่นการ
ใชเ้คร่ืองมือการวดัท่ีเป็นแบบสอบถามลกัษณะมาตรการประมาณค่า 5 ระดบั เรียงล าดบัค่าจากมาก
ท่ีสุดไปถึงนอ้ยท่ีสุด 

ความส าคัญของการวดัคุณลกัษณะภาวะผู้น าเชิงนวตักรรมของอาจารย์ 
การวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยใ์นมหาวิทยาลยัมีความส าคญัใน

ส่วนท่ีสามารถช่วยท าให้เกิดการบริหารวิชาการรูปแบบใหม่ การจดัการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ 
การพฒันาคุณภาพนักศึกษารูปแบบใหม่ การพฒันาส่ือการสอนรูปแบบใหม่ และการยกระดับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษารูปแบบใหม่ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ข้อมูลท่ีได้จากการวดัน้ี 
สามารถน าไปใช้ประกอบการตดัสินใจเก่ียวกบัเร่ืองท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ทั้งหมด ซ่ึงการบริหารจดัการ
นั้น ตอ้งเร่ิมตั้งแต่การวางแผนงานสร้างนวตักรรม การพฒันา และฝึกอบรมอาจารยต์ามล าดบั การ
วดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมจึงเป็นเคร่ืองมือ และวิธีการท่ีช่วยให้มหาวิทยาลยัทราบถึง
ระดบัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม และขีดความสามารถของอาจารยร์ายบุคคลได ้(จอมพงศ ์
มงคลวนิช, 2556: 102 ; สุทธิวรรณ ตนัติรจนาวงศ ์และสมคิด พรมจุย้, 2558: 11-12)  

หลักส าคญัเก่ียวกบัการวดัคุณลักษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอีกประการหน่ึง คือ
อาจารยต์อ้งมีความสามารถในการประเมินการบริหารจดัการเชิงวชิาการดว้ยวธีิการใหม่ ๆ โดยอาศยั
นวตักรรมอิเล็กทรอนิกส์ และเทคโนโลยสีารสนเทศ ในการรวบรวม วเิคราะห์ และแปลผล เพื่อช่วย
สร้างความมัน่ใจวา่ สามารถท าไดต้ามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวอ้ยา่งครบถว้น สมบูรณ์ (ภาคภูมิ งอกงาม, 
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2556: 43) ซ่ึงยงัเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบั Chianchana (2010) ท่ีกล่าวไวว้า่ การวดัและประเมิน
เป็นเคร่ืองมือหน่ึงในการพิจารณา ตดัสิน และพฒันาคุณค่าของคุณลกัษณะต่าง ๆ  ดงันั้นการท่ีจะวดั
หรือประเมินส่ิงใดนั้น จ าเป็นตอ้งมีความชดัเจนของเป้าหมาย มีทิศทางการวดัและประเมินอย่าง
แม่นย  า ตลอดจนการใชเ้วลาในการศึกษาก็ตอ้งกระท าอยา่งกระชบั และรวดเร็ว  

พชัรา วาณิชวศิน (2560) และ Allio (2005) ไดใ้ห้ความส าคญัของการวดัคุณลกัษณะ
ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมว่า การวดัเป็นการกระท าเพื่อทราบถึงระดับคุณลักษณะภาวะผูน้ าเชิง
นวตักรรมเดิมก่อนวา่เป็นอยา่งไร ระหวา่งการพฒันาระดบัคุณลกัษณะเป็นอยา่งไร เม่ือถึงจุดส้ินสุด
ของการพฒันาแล้วระดบัคุณลกัษณะเป็นอย่างไร และยงัมีความจ าเป็นตอ้งก าหนดเกณฑ์การวดั
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมก่อนการประเมินสมรรถนะของอาจารยใ์นมหาวิทยาลยัอีกดว้ย 
นอกจากน้ี Mumford, Campion and Morgeson (2007) กล่าวไวใ้นทิศทางท่ีสัมพนัธ์กนัว่า ควร
ท าการศึกษาท่ีมุ่งเนน้ในเร่ืองระดบัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมควบคู่ไปกบัการพฒันาความ
เป็นผูน้ า เพราะจะช่วยส่งเสริมภาวะผูน้ าไดดี้มากยิ่งข้ึน ดว้ยเหตุน้ีมหาวิทยาลยัจึงมีความจ าเป็นตอ้ง
วดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม เพื่อท าให้ไดรั้บขอ้มูลท่ีส าคญั มาใช้ในการเสริมสร้างและ
พฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยต่์อไป 

แนวทางการวดัคุณลกัษณะภาวะผู้น าเชิงนวตักรรมของอาจารย์ 
การว ัดคุณลักษณะภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรม ถูกน ามาใช้เ ก่ียวกับการเสริมสร้าง

คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม และการพฒันาคุณภาพของอาจารยใ์นมหาวิทยาลยั ซ่ึงพชัรา 
วาณิชวศิน (2560) ศิริชยั กาญจนวาสี (ม.ป.ป.) และ The Joint Committee on Standards for 
Education Evaluation (1994) ไดน้ าเสนอแนวทางการวดัประเมินระดบัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าไวว้า่ 
การวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมน้ี ล าดบัแรกมหาวิทยาลยัตอ้งมีการวางแผนการวดั และ
ตอ้งทราบก่อนว่าส่ิงท่ีมุ่งวดัคืออะไร แล้วควรวดัอย่างไร จากนั้นควรทราบต่อไปถึงภาพรวมของ
ระดบัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยท์ั้งสถาบนั ควรมีการวดัระดบัคุณลกัษณะ ฯ 
ก่อนท าการพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารย ์ล าดบัถดัมาจึงท าการประเมินถึง
การเปล่ียนแปลงของคุณลกัษณะ ฯ ท่ีสามารถสังเกตุไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีหลากหลายอยา่ง
เป็นระบบ เพื่อท าให้เห็นถึงแนวโน้มจากการวดัว่าเป็นไปในทิศทางใด ล าดบัสุดทา้ยจึงท าการ
ออกแบบหลกัสูตรเสริมสร้าง และพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมให้กบัอาจารย ์โดย
แนวทางการวดัประเมินน้ี สามารถช่วยให้มหาวิทยาลยัออกแบบการวดัระดบัคุณลกัษณะภาวะผูน้ า
เชิงนวตักรรมของอาจารยไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป  

การว ัดเป็นกระบวนท่ีต้องอาศัยเค ร่ืองมือท่ี เป็นแบบสอบถาม และใช้ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ดิจิทลัในการเก็บขอ้มูล เพื่อความถูกตอ้งแม่นย  าในการวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิง
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นวตักรรมของอาจารย ์ทั้งน้ี วรรณวภิา ไตลงัคะ (2552 ; 2553) ยภุาพร เทพสุริยานนท ์(2555) สาธิดา 
สกุลรัตนกุลชยั (2559) และพิมลพรรณ เพชรสมบติั (2560) กล่าวไวใ้นทิศทางเดียวกนัวา่ ปัจจุบนัมี
เคร่ืองมือท่ีน ามาใชว้ดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอย่างแพร่หลาย ไดแ้ก่ 1) แบบวดัท่ีเป็น
แบบสอบถามลักษณะแบบมาตรการประมาณค่า 5 ระดับ 2) แบบตวัช้ีวดัผลงานหลกั (Key 
Performance Indicators: KPIs) 3) แบบประเมินสมรรถนะ 4) แบบวดัและประเมิน 360 องศา และ 5) 
แบบวดัและประเมินดว้ยวิธีผสมผสาน (Hybrid Approach) กระบวนการวดัท่ีอาศยัเคร่ืองมือเหล่าน้ี 
สามารถท าให้เห็นถึงจุดแข็ง จุดอ่อน ขอ้จ ากดัของอาจารย ์และสามารถช่วยเสริมสร้างคุณลกัษณะ
ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมไปสู่การพฒันาอยา่งถูกจุด และรวดเร็วกวา่เดิม  

ด้วยเหตุน้ีอาจารย์มหาวิทยาลัยต้องพัฒนาตนเองให้มีคุณลักษณะภาวะผู ้น าเชิง
นวตักรรมท่ีสามารถตอบสนองนโยบายเชิงนวตักรรมของการอุดมศึกษายคุ 4.0 รวมถึงตอ้งพร้อมรับ
การวดั และประเมินเก่ียวกบัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมจากมหาวิทยาลยั เน่ืองจากการวดั
และประเมินนั้นเป็นกระบวนการท่ีช่วยท าให้มหาวิทยาลยัทราบถึงระดบัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิง
นวตักรรม และขีดความสามารถของอาจารยร์ายบุคคลได ้การวดัและประเมินคุณลกัษณะภาวะผูน้ า
เชิงนวตักรรมน้ี จึงเป็นวิธีการหน่ึงท่ีสามารถน ามาใช้เพื่อการพฒันาคุณลักษณะภาวะผูน้ าเชิง
นวตักรรมของอาจารย ์และสามารถน ามาใชเ้พื่อการสรรหาว่าจา้งอาจารยใ์หม่ไดเ้ป็นอยา่งดี (ศิริชยั 
กาญจนวาสี, ม.ป.ป. ; สุประภาดา โชติมณี, 2558: 20-21 ; พชัรา วาณิชวศิน, 2560: 55-56 ; อรุณี 
หงษศิ์ริวฒัน์, 2561: 134-135) จากท่ีกล่าวสามารถสรุปไดว้า่ แนวทางการวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ า
เชิงนวตักรรมมีอยู่มากมายหลายแบบ โดยแต่ละแบบจะมีความเหมาะสมกับการวดัแบบใด 
ย่อมข้ึนอยู่กับคุณลักษณะภาวะผู ้น าของอาจารย์ การปฏิบัติงาน และมาตรฐานต่าง ๆ ของ
มหาวทิยาลยัท่ีไดก้ าหนดไวเ้ป็นส าคญั  
 
บริบทของมหาวทิยาลยัเซนต์จอห์น 
 

มหาวทิยาลยัเซนตจ์อห์นเป็นสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนท่ีคณะผูบ้ริหารไดเ้ร่ิมก่อตั้งจาก
การเป็นวิทยาลยัเซนต์จอห์น ซ่ึงวิทยาลยัเซนต์จอห์นแห่งน้ีไดรั้บการอนุมติัให้จดัการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีจากทบวงมหาวิทยาลยัวนัท่ี 5 มกราคม พ.ศ. 2532 ต่อมาได้รับอนุญาตให้เปิดสอนใน
ระดบัปริญญาโท และปริญญาเอกตามล าดบั จากนั้นเม่ือวนัท่ี 19 มีนาคม 2539 ได้รับอนุญาตให้
เปล่ียนประเภทจาก “วิทยาลัย” เป็น “มหาวิทยาลัย” ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ตามพระราชบญัญติัสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2546 แกไ้ขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2550 (มหาวทิยาลยัเซนตจ์อห์น, 2554: 2560) 
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สถาบนัอุดมศึกษามีบทบาทหน้าท่ีในการผลิตบุคลากรทางการศึกษาเพื่อก่อให้เกิด
ความเป็นเลิศทางวิชาการ และมีความรับผิดชอบท่ีตอ้งส่งเสริมให้อาจารยใ์นสถาบนัท าการวิจยัต่อ
ยอดองคค์วามรู้ และพฒันานวตักรรมอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัส านกัประกนัคุณภาพและวิจยั 
มหาวิทยาลยัเซนตจ์อห์น (2560) ท่ีระบุวา่มหาวิทยาลยัเซนตจ์อห์นเป็นสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนท่ี
ไดป้ฏิบติัภารกิจหลกัทั้งหมด 4 ประการ คือ 1) การสอน 2) การวิจยั 3) การบริการสังคม และ 4) 
ท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม โดยคณะผูบ้ริหารมีพนัธกิจการมีส่วนร่วมในการสร้างสรรคแ์ละอ านวย
ประโยชน์แก่สังคม ซ่ึงความมุ่งหมายสูงสุดท่ีเป็นรูปธรรม คือ ความตั้ งใจจัดการศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาท่ีมีอ านาจประสาทปริญญาตามหลกัสากลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

คณะผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัเซนตจ์อห์นมีการก าหนดทิศทางการพฒันามหาวทิยาลยัโดย
แบ่งออกเป็นการพฒันาดา้นคุณภาพความเป็นเลิศทางวิชาการ และดา้นการพฒันาบุคลากร ซ่ึงดา้น
คุณภาพความเป็นเลิศทางวิชาการ มีก าหนดแผนพฒันานวตักรรมการศึกษาในระยะยาวท่ีมีความ
เก่ียวขอ้งกบัอาจารย ์นกัศึกษา และเทคโนโลยดิีจิทลั โดยวตัถุประสงคใ์นการก าหนดแผนคร้ังน้ี เพื่อ
ท าให้บรรลุเป้าหมายของการเป็นมหาวิทยาลยัเอกชนขนาดเล็กท่ีมีมาตรฐานในการจดัการเรียนการ
สอนท่ีไดรั้บการยอมรับทั้งภายใน และภายนอกประเทศ ส่วนดา้นการพฒันาบุคลากร มหาวิทยาลยั
เซนต์จอห์นมุ่งจดัสรรทุนการศึกษาส าหรับบุคลากรเพื่อการศึกษาในระดับชั้นปริญญาโทและ
ปริญญาเอก ท าให้สอดคล้องกับแผนพฒันาบุคลากรส าหรับการด าเนินงานในอนาคต รวมถึง
มหาวิทยาลยัเซนตจ์อห์นไดรั้บการประเมินคุณภาพการจดัการศึกษาอย่างต่อเน่ืองครบทุกวิชา และ
ครบทุกหน่วยงานตามมาตรฐานการจดัการศึกษาของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (มนญาวณัย ์เศรษฐพงศ์, 2556: 55-57 ; ศูนยส์ารสนเทศอุดมศึกษา ส านกังาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2561) 

โดยมหาวิทยาลยัเซนต์จอห์น (2562) มีการวางแนวนโยบายในประเด็นต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมการวจิยั และการพฒันานวตักรรม ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 

1. นโยบายดา้นการจดัการเรียนการสอนและการผลิตบณัฑิต มหาวิทยาลยัเซนตจ์อห์น
มีการสนบัสนุน และก ากบัใหทุ้กหลกัสูตรมีการด าเนินงานตามเกณฑท่ี์ไดต้ั้งไว ้

2. นโยบายดา้นมาตรฐานหลกัสูตร มหาวิทยาลยัเซนตจ์อห์นมีการสนบัสนุนให้มีระบบ
ส่งเสริมผลงานทางวชิาการ และส่งเสริมใหอ้าจารยไ์ดพ้ฒันาศกัยภาพในการสร้างผลงานวิชาการ 

3. นโยบายดา้นการบริหารจดัการ มหาวิทยาลยัเซนตจ์อห์นมีการสนบัสนุนให้มีระบบ
การประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ และสนบัสนุนให้ทุกหน่วยงานตระหนกั เกิดความรู้
ความเขา้ใจ สามารถด าเนินมาตรการประกนัคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง และตอ้งได้รับการ
รับรองมาตรฐานการศึกษา ทั้งการประกนัคุณภาพภายใน และการประกนัคุณภาพภายนอก 
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ปัจจุบนัมหาวิทยาลยัเซนต์จอห์นได้จดัการศึกษาทั้งหมด 4 ระดบั แบ่งออกเป็น 1) 
ปริญญาบณัฑิต 2) ประกาศนียบตัรบณัฑิต 3) ปริญญามหาบณัฑิต และ 4) ปริญญาดุษฎีบณัฑิต รวม
ทั้งหมด 13 หลกัสูตร จากวทิยาลยัปรัชญาและการศึกษา จ านวน 5 หลกัสูตร ไดแ้ก่ หลกัสูตรปรัชญา
ดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาปรัชญาและศาสนา หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษาและภาวะผูน้ า หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษาและภาวะ
ผูน้ า หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ หลักสูตร
ประกาศนียบตัรบณัฑิต สาขาวิชาชีพครู จากวิทยาลยัศิลปวิทยาและวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี จ  านวน 
8 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการส่ือสารการตลาด หลักสูตร
นิเทศศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการส่ือสารการตลาดเชิงบูรณาการ หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต 
หลกัสูตรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการโลจิสติกส์และนวตักรรม หลกัสูตรนิติศาสตร
บณัฑิต หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการท่องเท่ียว หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชา
ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสากล และหลกัสูตรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล 
โดยมีอาจารยท่ี์ปฏิบติังานภายในมหาวิทยาลยัรวมทั้งหมด 91 คน และนกัศึกษาทุกระดบัชั้นจ านวน 
632 คน (ศูนยส์ารสนเทศอุดมศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2560 ; มหาวิทยาลยั
เซนตจ์อห์น, 2561) 
 
งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

งานวจัิยในประเทศ 
จากการศึกษางานวิจยัในประเทศท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่ามีนกัวิชาการไทยหลายคนท าการ

วจิยัไวก่้อนหนา้ ซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดท่ีไดจ้ดัเรียงไวต้ามปีของการศึกษาดงัต่อไปน้ี 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัอุดรธานี (2560) ไดท้  าการศึกษา

เก่ียวกบัการประเมินคุณลกัษณะอาจารยท่ี์ปรึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ราชภฏัอุดรธานี การวิจยัเชิงส ารวจน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อทราบระดบัคุณลกัษณะของอาจารยท่ี์ปรึกษาฯ 
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาจ านวน 400 คน ปีการศึกษา 2560 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดบั วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิงพรรรนา ผลการวิจยัพบว่า
คุณลกัษณะอาจารย์ท่ีปรึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัอุดรธานี 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ คุณลกัษณะดา้นทกัษะการปฏิบติังานเชิง
นวตักรรมท่ีน าสมยัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดเช่นเดียวกนั 
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พิทกัษ์ ทิพยว์ารี (2558) ได้ศึกษาเร่ือง การพฒันาภาวะผูน้ าทางนวตักรรมส าหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัการพลศึกษา การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์หลกัเพื่อน าเสนอหลกัสูตรการพฒันาภาวะ
ผูน้ าทางนวตักรรม และวตัถุประสงคย์อ่ยเพื่อศึกษาแนวทางการวดัประเมินและการพฒันาภาวะผูน้ า
ทางนวตักรรมส าหรับผูบ้ริหารสถาบนัการพลศึกษา กลุ่มตวัอยา่งเป็นอาจารยท่ี์มีความเช่ียวชาญดา้น
ภาวะผูน้ า ดา้นนวตักรรม ท่ีมีอายุราชการอย่างน้อย 10 ปีข้ึนไป และอาจารยท่ี์มีความเช่ียวชาญใน
เร่ืองภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม มีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาเอก พร้อมทั้งด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
ตั้งแต่ระดบัรองศาสตราจารย ์จ  านวน 11 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัมีทั้งหมด 7 เคร่ืองมือ ไดแ้ก่ 1) 
เอกสารประกอบการสนทนากลุ่ม 2) เทปบนัทึกเสียงการสนทนากลุ่ม 3) แบบวดัประเมินหลกัสูตร
ดา้นการพฒันาภาวะผูน้ าทางนวตักรรม 4) รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าทางนวตักรรม 5) ห้องเรียน
ออนไลน ์6) แบบสังเกตอยา่งไม่มีโครงสร้าง และ 7) แบบสัมภาษณ์ความพึงพอใจ ผลการวิจยัพบวา่
หลกัสูตรการพฒันาภาวะผูน้ าทางนวตักรรมส าหรับผูบ้ริหารสถาบนัการพลศึกษาประกอบดว้ย 7 
ส่วน คือ 1) เหตุผลและความจ าเป็นของหลกัสูตร 2) จุดมุ่งหมายทัว่ไปและจุดมุ่งหมายเฉพาะ 3)
โครงสร้างของหลกัสูตร 4) แนวทางการจดักิจกรรมพฒันา 5) แนวทางการใช้นวตักรรมในการ
พฒันา 6) แนวทางการวดัและประเมินภาวะผูน้ าทางนวตักรรม 7) แผนการจดัการพฒันาภาวะผูน้ า
ทางนวตักรรม ซ่ึงหลกัสูตรน้ีอยูใ่นระดบัท่ีดีมาก และสามารถน ามาใชง้านไดจ้ริง 

วลัยพร เตชะสรพัศ (2556) ศึกษาเร่ือง ภาวะผู ้น าของผู ้บริหารระดับต้นของ
มหาวิทยาลยัฟาร์อีสเทอร์น ซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา1) ภาวะผูน้ า และ 2) ศึกษาปัญหาและความ
ตอ้งการในการพฒันาภาวะผูน้ าระดบัตน้ของมหาวิทยาลยัฟาร์อีสเทอร์น ประชากรเป็นอาจารยผ์ูท่ี้
ด ารงต าแหน่งหวัหนา้ภาควชิาและหวัหนา้หน่วยงาน จ านวน 32 คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถาม
ประมาณค่า 5 ระดบั โดยจ าแนกออกเป็น 3  ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารระดบัตน้ และส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะทัว่ไป ท าการ
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และการวิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจยัพบวา่หวัหนา้ภาควิชา
และหัวหน้าหน่วยงานของมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น ส่วนใหญ่ด ารงต าแหน่งบริหารมาแล้ว
มากกวา่ 2 ปี  และเคยไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัภาวะผูน้ ารูปแบบต่าง ๆ มาพอสมควร ส่วนดา้นความ
ตอ้งการพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ า พบว่า ผูบ้ริหารระดบัตน้ตอ้งการความรู้ดา้นทกัษะการสร้าง
แรงจูงใจ  และการตดัสินใจ  นอกจากน้ีในส่วนขอ้เสนอแนะ พบว่าควรส่งเสริมให้เพิ่มพูนความรู้
เก่ียวกบักลยุทธ์การวางแผน การเตรียมความพร้อมด้านการบริหารงานเชิงนวตักรรมกบัองค์กร
ต่างชาติ  และการเสริมสร้างทกัษะทางภาษาองักฤษ   
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นฤนนัท ์สุริยมณี และประเสริฐไชย สุขสอาด (2554) ศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
งานสังกัดมหาวิทยาลัยมหิดล การวิจัยน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินภาวะผูน้ า  และ 2) 
เปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผู ้บริหารหน่วยงานตามตวัแปรเพศ และประสบการณ์ด้านการบริหาร 
กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ คณบดีจากคณะต่าง ๆ ผูอ้  านวยการสถาบนั/ส านกั และอาจารยห์ัวหนา้ภาควิชา 
จ านวนทั้งหมด 123 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบประเมินภาวะผูน้ ามาตรประมาณค่า 5 
ระดบั  ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยสถิติเชิงพรรรนา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ  ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  และสถิติอนุมาน t-test ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารหน่วยงานสังกดัมหาวิทยาลยัมหิดล  
ส่วนใหญ่เป็นผูน้ าแบบเนน้ภาวะผูน้ าลกัษณะความสัมพนัธ์ และมีอ านาจการควบคุมสถานการณ์ใน
ระดบัสูง  เม่ือเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารตามตวัแปรเพศ  และประสบการณ์ดา้นการบริหาร  
ปรากฏวา่ไม่มีความแตกต่างใด ๆ 

 
งานวจัิยต่างประเทศ 
จากการศึกษางานวิจยัต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่ามีนกัวิชาการต่างชาติหลายคนได้

ท าการวจิยัไวก่้อนหนา้ ซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดท่ีจดัเรียงไวต้ามปีของการศึกษาดงัต่อไปน้ี 
Ricard, Klijn, Lewis and Ysa (2017) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ า

องคก์ารเพื่อนวตักรรม: เปรียบเทียบจากเมืองโคเปนเฮเกน เมืองรอตเทอร์ดาม และเมืองบาเซโลน่า 
การวิจยัเชิงปริมาณน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อการวดัและการหาองค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผูน้ า
องคก์ารเพื่อนวตักรรม กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูน้ าองคก์รจ านวน 365 คน จากเมืองโคเปนเฮเกน ประเทศ
เดนมาร์ก เมืองรอตเทอร์ดาม ประเทศเนเธอร์แลนด์ และเมืองบาเซโลน่า ประเทศสเปน เคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการวิจยัเป็นแบบวดัคุณลกัษณะภาวะผูน้ า จ  านวน 23 ขอ้ โดยใชม้าตรวดัแบบลิเคิร์ท 5 ระดบั 
ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการใชส้ถิติเชิงพรรณนา และการวิเคราะห์องคป์ระกอบ EFA ผลการวิจยั
พบวา่ 1) ผูต้อบแบบสอบถามเป็นผูน้ าองคก์ารจากเมืองโคเปนเฮเกน จ านวน 157 คน จากเมืองรอต
เทอร์ดาม จ านวน 153 คน และจากเมืองบาเซโลน่า จ านวน 55 คน 2) ผูน้ ามีคุณลกัษณะภาวะผูน้ า
องคก์รเพื่อนวตักรรมในระดบัมาก และ 3) องคป์ระกอบคุณลกัษณะภาวะผูน้ าองคก์รเพื่อนวตักรรม 
มีทั้งหมด 7 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 1) การแสดงเป้าหมายระยะยาว 2) การมีวิสัยทศัน์ 3) การกระตุน้ดว้ย
สติปัญญา 4) ความเป็นผูน้ าอยา่งชดัเจน 5) การสร้างแรงบนัดาลใจ 6) การเปิดรับความคิดใหม่ๆ 
และ 7) การมีความคิดริเร่ิม  

Heppner and Wang (2015) ไดศึ้กษาเร่ือง การวดัคุณลกัษณะเพื่อก าหนดสถานะของ
ผูบ้ริหารท่ีมีคุณภาพ: การประเมินผูน้ าอย่างเข้มขน้ มีวตัถุประสงค์เพื่อต้องการวดัและแสวงหา
คุณลกัษณะของผูน้ าท่ีมีคุณภาพเหมาะสมกบัองคก์าร กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูน้ าระดบักลางข้ึนไปจ านวน 
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34 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัมี 2 เคร่ืองมือ ไดแ้ก่ 1) แบบการวดัประเมิน 360 องศา 2) แบบ
สังเกตุพฤติกรรม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหาและการใชส้ถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษา
พบว่า 1) ระดับคุณลักษณะของผูน้ าท่ีมีคุณภาพเหมาะสมกับองค์การอยู่ในระดับสูง และ 2) 
คุณลกัษณะของผูน้ าท่ีมีคุณภาพเหมาะสมกบัองคก์ารควรประกอบดว้ย คุณลกัษณะดา้นการวางแผน
ไปสู่เป้าหมายเพื่อความส าเร็จ คุณลกัษณะดา้นการปรับปรุงตนเองให้ทนัยุคสมยั คุณลกัษณะดา้น
การท างานอยา่งเป็นขั้นเป็นตอน จากผลการศึกษาคร้ังน้ีจึงสามารถสรุปไดว้า่ผูน้  าองคก์ารจ าเป็นตอ้ง
มีคุณลกัษณะท่ีสามารถก าหนดทิศทางองคก์ารได ้มีการสังเกตุการณ์ท่ีดี มีการวดัและการประเมินได้
อย่างถูกต้องแม่นย  า มีการให้รางวลัเพื่อจูงใจไปสู่เป้าหมาย และสามารถพฒันาหลักสูตรการ
เสริมสร้างคุณลกัษณะอยา่งเขม้ขน้ใหก้บัผูน้ าทัว่ทั้งองคก์ารได ้

Hofmeyer et al. (2015) ไดศึ้กษาเร่ือง ภาวะผูน้ าทางการเรียนการสอนของอาจารย์
ระดบัอุดมศึกษา การวจิยัน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาอาจารยใ์นมหาวิทยาลยัประเทศออสเตรเลียวา่
มีความสามารถเขา้ใจถึงภาวะผูน้ าทางการเรียนการสอนระดบัอุดมศึกษา 2) อธิบายภาวะผูน้ าของ
อาจารยใ์นการสอนหลงัจากไดรั้บการรับรองทางจริยธรรม จรรยาวิชาชีพ ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการ
วิจยัเชิงคุณภาพ วิเคราะห์ขอ้มูลผ่านการวิเคราะห์เน้ือหา ใช้กลุ่มตวัอย่างทั้งหมด 8 คน จากการ
สัมภาษณ์แบบก่ึงมีโครงสร้าง ผลการวิจยัพบวา่การพฒันาผูน้ าและภาวะผูน้ านั้นเป็นปัจจยัส าคญัใน
การปรับปรุงระบบการเรียนการสอนดา้นนวตักรรมในระดบัอุดมศึกษา ซ่ึงจากการวิเคราะห์แก่น
ของงานวจิยัแสดงใหเ้ห็นความส าคญัหลกั 2 ประการ คือ 1) ภาวะผูน้ าเป็นความสามารถท่ีมีอิทธิพล
ต่อทิศทางการสอนและการน านวตักรรมต่าง ๆ เขา้มาประยุกตใ์ช ้ซ่ึงการเป็นผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ าดา้น
การสอนอย่างมีประสิทธิผลนั้น มีอิทธิพลต่อประสบการณ์ทางการเรียนท่ีมีคุณภาพของนักศึกษา
และเพื่อนร่วมงานได ้2) ภาวะผูน้ าทางการสอนเป็นเร่ืองเก่ียวกบัวฒันธรรมภายในสถาบนั สามารถ
มองเห็นไดเ้ชิงประจกัษ ์สามารถแสดงความคิดเห็นได ้และสามารถเกิดการเรียนรู้เก่ียวกบัภาวะผูน้ า
ร่วมกนัได ้ 

Swart (2013) ได้ศึกษาถึงการพฒันาการวดัภาวะผูน้ าด้วยแบบสอบถาม ซ่ึงมี
วตัถุประสงค์เพื่อออกแบบ และพฒันานวตักรรมเคร่ืองมือการวดัภาวะผูน้ าให้มีประสิทธิภาพ 
การศึกษาคร้ังน้ีใช้กลุ่มตวัอย่างได้มาจากการเลือกแบบเจาะจงจ านวน 73 คนจาก 9 องค์การใน
ประเทศแอฟริกาใต ้ส่วนเคร่ืองมือการวดัระดบัภาวะผูน้ า ไดเ้ลือกใชแ้นวความคิดฐานดา้นจิตวิทยา
พฤติกรรมผูน้ า 3 เร่ืองหลกัเป็นฐาน ไดแ้ก่ 1) ความรู้ท่ีจ  าเป็น 2) ทกัษะ และ 3) ทศันคติ เคร่ืองมือน้ี
ใช้มาตรวดัแบบลิเคิร์ท 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา และสถิติเชิงพรรณนา 
ผลการวจิยัพบวา่ 1) ระดบัภาวะผูน้ าของกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัสูง 2) กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจ
แบบวดัภาวะผูน้ าในระดบัสูง 3) การวดัภาวะผูน้ าสามารถน ามาใชเ้พื่อการท านายถึงพฤติกรรมการ
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สร้างนวตักรรมในอนาคตได ้และ 4) การออกแบบและพฒันานวตักรรมเคร่ืองมือการวดัภาวะผูน้ า
ให้มีประสิทธิภาพ ต้องกระท าอย่างเป็นล าดับ โดยเร่ิมจากวางแผนออกแบบการวดั ก าหนด
วตัถุประสงคก์ารวดั ก าหนดเน้ือหาและรูปแบบการวดั ล าดบัต่อไปจึงน าไปวดักบักลุ่มตวัอยา่ง โดย
ใชว้ธีิการวดัประเมินตนเองในรูปแบบการประเมินตนเองเป็นหลกัจากความเสถียรของบุคลิกภาพ ท่ี
ประกอบไปดว้ย 1) ความรู้ท่ีจ  าเป็น 2) ทกัษะ และ 3) ทศันคติ จากนั้นจึงน าขอ้มูลท่ีได้มาท าการ
วิเคราะห์ผล แปลผล และล าดบัสุดทา้ย น าผลการวดัทั้งหมด มาจดัท าเป็นชุดการวดัภาวะผูน้ า เพื่อ
กระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรมการสร้างนวตักรรมใหก้บัองคก์ารต่อไป 

Keengwe, Kidd and Kyei-Blankson (2009)ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการอบรมอาจารยด์า้น
ภาวะผูน้ าเชิงเทคโนโลยี การวิจยัเชิงคุณภาพน้ีมีวตัถุประสงค์ในการศึกษาเพื่อ 1) ส ารวจปัจจยัท่ี
ส่งผลกระทบต่อกระบวนการการยอมรับการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารมา
ประยกุตใ์ช ้2) ศึกษาผลการฝึกอบรมอาจารยด์า้นภาวะผูน้ าเชิงเทคโนโลยี กลุ่มตวัอยา่งคืออาจารยท่ี์
มีต าแหน่งทางวิชาการ ไดแ้ก่ ผูช่้วยศาสตราจารย ์รองศาสตราจารย ์และ ศาสตราจารยใ์นภาควิชา
ต่าง ๆ ดงัน้ี 1) ภาควิชาออกแบบการสอน และการเรียนรู้ผา่นระบบอี-เลินน่ิง 2) ภาควิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ และ 3) ส านกัวิชาการของมหาวิทยาลยั ผลการศึกษาพบว่า เม่ือกลุ่มตวัอย่างไดรั้บการ
อบรมดา้นภาวะผูน้ าเชิงเทคโนโลยแีลว้ ระบุวา่ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อกระบวนการการยอมรับเร่ือง
การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาประยุกต์ใช้นั้น มีองค์ประกอบ 2 ส่วน คือ 1) การ
สนบัสนุนจากมหาวิทยาลยั 2) การพฒันาวิชาชีพในเร่ืองการอบรมเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงเทคโนโลย ี
ซ่ึงทั้งหมดส่งผลกระทบต่อการด าเนินการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารของระบบ
นวตักรรมการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา หลกัฐานจากการศึกษาคร้ังน้ี ยงัพบขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบั
วธีิการเรียนการสอนระดบัสูงในรูปแบบใหม่ ๆ และการเป็นผูน้ าทางเทคโนโลยีนั้น สามารถช่วยท า
ใหอ้าจารยเ์กิดภาวะผูน้ าทางเทคโนโลยใีนระดบัท่ีสูงข้ึน เพิ่มข้ึนมากกวา่เดิม และมีความสามารถใช้
เคร่ืองมือท่ีเหมาะสมในการปฏิบติังานดา้นการสอน อีกทั้งสามารถปรับปรุง เปล่ียนแปลงการเรียนรู้
ของนกัศึกษาไดอี้กดว้ย  
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 

งานวิจยัเร่ืองคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารยม์หาวิทยาลยัเซนตจ์อห์น 
มีกรอบแนวคิดในการวจิยัซ่ึงมีตวัแปรท่ีศึกษาดงัน้ี 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. ประสบการณ์ในการท างาน 
5. หน่วยงานท่ีสังกดั 
6. ต าแหน่งงาน 
7. แนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิง

นวตักรรม 
 

1. ระดับคุณลักษณะภาวะ
ผูน้ าเชิงนวตักรรมของอาจารย์
มหาวทิยาลยัเซนตจ์อห์น 
2. เสนอแนะการพฒันา 
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิง 
นวตักรรมของอาจารย ์
มหาวทิยาลยัเซนตจ์อห์น 

 


