
บทที ่ 3 
 

วธิกีารด าเนินการวจิัย 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเพื่อพฒันาแบบจ าลองเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะของ
พยาบาลวชิาชีพ ในโรงพยาบาลศูนยแ์ละโรงพยาบาลทัว่ไป เขตสุขภาพท่ี 5 ประกอบดว้ย 8 จงัหวดั 
ไดแ้ก่  จงัหวดันครปฐม จงัหวดัราชบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี จงัหวดักาญจนบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  
จงัหวดัเพชรบุรี จงัหวดัสมุทรสงคราม จงัหวดัสมุทรสาคร โดยมีรายละเอียดการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ประชากร 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลศูนยแ์ละ
โรงพยาบาลทัว่ไป ในเขตสุขภาพท่ี 5 ปีงบประมาณ 2563 ไดแ้ก่ พยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลศูนย ์4 แห่ง 
จ านวน 2,597 คน โรงพยาบาลทัว่ไป 11 แห่ง จ านวน 2,931 คน รวมทั้งส้ิน 15 แห่ง พยาบาลวิชาชีพ 
จ านวน 5,528 คน โดยมีรายละเอียดจ านวนประชากร ดงัน้ี  
 
ตารางที ่8  รายช่ือโรงพยาบาลศูนย ์โรงพยาบาลทัว่ไป และจ านวนพยาบาลวชิาชีพในเขตสุขภาพท่ี 5 
 
ล าดับ
ที่ 

ช่ือโรงพยาบาล ระดับโรงพยาบาล จ านวนพยาบาลวชิาชีพ 
(คน) 

1 โรงพยาบาลนครปฐม โรงพยาบาลศูนย ์ 749 
2 โรงพยาบาลราชบุรี    โรงพยาบาลศูนย ์ 642 
3 โรงพยาบาลเจา้พระยายมราช โรงพยาบาลศูนย ์ 673 
4 โรงพยาบาลสมุทรสาคร โรงพยาบาลศูนย ์ 535 
5 โรงพยาบาลพระจอมเกลา้ โรงพยาบาลทัว่ไป 441 
6 โรงพยาบาลพหลพลพยหุเสนา โรงพยาบาลทัว่ไป 400 
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ตารางที ่8 (ต่อ) รายช่ือโรงพยาบาลศูนย ์โรงพยาบาลทัว่ไป และจ านวนพยาบาลวชิาชีพในเขตสุขภาพท่ี 5 
 
ล าดับ
ที่ 

ช่ือโรงพยาบาล ระดับโรงพยาบาล จ านวนพยาบาลวชิาชีพ 
(คน) 

7 โรงพยาบาลหวัหิน โรงพยาบาลทัว่ไป 293 
8 โรงพยาบาลสมเด็จพระพุทธเลิศหลา้ โรงพยาบาลทัว่ไป 273 
9 โรงพยาบาลบา้นโป่ง โรงพยาบาลทัว่ไป 232 

10 โรงพยาบาลมะการักษ ์ โรงพยาบาลทัว่ไป 237 
11 โรงพยาบาลสมเด็จพระสังฆราชองคท่ี์17 โรงพยาบาลทัว่ไป 229 
12 โรงพยาบาลโพธาราม โรงพยาบาลทัว่ไป 224 
13 โรงพยาบาลประจวบคีรีขนัธ์ โรงพยาบาลทัว่ไป 218 
14 โรงพยาบาลกระทุ่มแบน โรงพยาบาลทัว่ไป 213 
15 โรงพยาบาลด าเนินสะดวก โรงพยาบาลทัว่ไป 153 

รวม 15 แห่ง 5,528 
 

ทีม่า: * จ านวนพยาบาลวชิาชีพของแต่ละโรงพยาบาล (ระหวา่ง วนัท่ี 15-31 ตุลาคม 2562) จากการ
 โทรศพัทถ์ามกลุ่มงานทรัพยากรบุคคลของแต่ละโรงพยาบาล  
 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ พยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลศูนย์
และโรงพยาบาลทัว่ไป ในเขตสุขภาพท่ี 5 ท่ีมีประสบการณ์การท างานไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี โดยไม่รวม
พยาบาลวิชาชีพท่ีด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารตั้งแต่หัวหน้าหอผูป่้วยข้ึนไป จ านวน 803 คน ไดจ้ากการ
สุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) เพื่อให้ไดต้วัแทนของพยาบาลวิชาชีพ
จากทุกโรงพยาบาล โดยด าเนินการ ดงัน้ี 
 1. การก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง ในการวิจยัท่ีใช้สถิติวิเคราะห์รูปแบบสมการ
โครงสร้างเชิงเส้น ผูว้ิจยัใชห้ลกัการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Hair et al. (2006: 10) ซ่ึงการก าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอย่างควรใชข้นาดกลุ่มตวัอย่าง 5-20 หน่วยต่อพารามิเตอร์ท่ีศึกษา การพฒันารูปแบบ
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติัตามสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน
คร้ังน้ี ประกอบดว้ยตวัแปรแฝง 5 ตวัแปร คือ 1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของหวัหน้าหอผูป่้วยตาม
การรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ  2) บรรยากาศองคก์าร  3) ความผกูพนัต่อองคก์าร  4) ความพึงพอใจในงาน 
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และ 5) สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ ซ่ึงมีเส้นทางแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรในรูปแบบรวม 33 เส้น 
รวมพารามิเตอร์ จ านวน 62 พารามิเตอร์  ดงันั้น กลุ่มตวัอยา่งท่ีเหมาะสมควรมีขนาด 310-1,240 หน่วย  
ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัเลือกใช้ขนาดกลุ่มตวัอย่างจ านวน 10 หน่วย ต่อ 1 พารามิเตอร์ จึงไดข้นาด
ตวัอยา่ง 620 คน เพื่อป้องกนัการไดแ้บบสอบถามคืนมาไม่ครบตามจ านวนหรือชุดแบบสอบถาม
ไม่สมบูรณ์ จึงเก็บตวัอยา่งดว้ยการสุ่มตวัอยา่งเพิ่มอีก ร้อยละ 30 ของขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีค านวณได ้
คิดเป็น 186 คน รวมเก็บขอ้มูลขนาดตวัอย่าง จ  านวนทั้งส้ิน 806 คน ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 19.35 ของ
พยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลท่ีเป็นตวัอย่าง ผูว้ิจยัสุ่มตวัอยา่งพยาบาลวิชาชีพจากแต่ละโรงพยาบาล
ในสัดส่วนท่ีเท่าๆ กนั คือ ร้อยละ 19.35 ของจ านวนพยาบาลวชิาชีพจาก 11 โรงพยาบาล   
 2. จ  าแนกกลุ่มโรงพยาบาลตามระดบัของโรงพยาบาล แบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 
  กลุ่มท่ี 1 โรงพยาบาลศูนย ์ จ านวน 4 แห่ง มีจ  านวนพยาบาลวชิาชีพ 2,597 คน 
  กลุ่มท่ี 2 โรงพยาบาลทัว่ไป จ านวน 11 แห่ง มีจ  านวนพยาบาลวชิาชีพ 2,931 คน 
 3. สุ่มตวัอยา่งโรงพยาบาลศูนยแ์ละโรงพยาบาลทัว่ไป ในเขตสุขภาพท่ี 5 มาร้อยละ 75 
ไดโ้รงพยาบาลจ านวนทั้งส้ิน 11 โรงพยาบาล ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 9 
 
ตารางที ่9  จ  านวนโรงพยาบาลศูนย ์โรงพยาบาลทัว่ไป ท่ีสุ่มระดบัโรงพยาบาล 
 

กลุ่มที่ โรงพยาบาลทั้งหมด 
(โรงพยาบาล) 

กลุ่มตัวอย่างโรงพยาบาล 
(โรงพยาบาล) 

1. โรงพยาบาลศูนย ์ 4 3 
2. โรงพยาบาลทัว่ไป 11 8 

รวม 15 11 
  
 4. สุ่มตวัอยา่งระดบัพยาบาลวชิาชีพโดยสุ่มอยา่งเป็นระบบ ผูว้ิจยัน ารายช่ือของพยาบาล
วิชาชีพทั้งหมดมาเรียงเป็นระบบตามบญัชีรายช่ือ แบ่งพยาบาลวิชาชีพออกเป็นช่วงๆ ท่ีเท่ากนั จาก
การค านวณขนาดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ไดช่้วงท่ี 5 คน โดยยงัไม่ไดค้ดัออกตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
ผูว้จิยัจึงใชช่้วงกลุ่มตวัอยา่งและประชากรจากหน่วยแรก ส่วนหน่วยต่อๆไป ทุก 4 คน จากพยาบาลวิชาชีพ
จากโรงพยาบาลศูนยแ์ละโรงพยาบาลทัว่ไปท่ีสุ่มได ้11 โรงพยาบาล จ านวน 4,165 คน ขนาดตวัอยา่ง
ท่ีตอ้งการ คือ 806 คน จ านวนตวัอยา่งแต่ละโรงพยาบาลมีผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 709 คน คิดเป็น
ร้อยละ 87.97 ของจ านวนกลุ่มตวัอย่าง มีผูท่ี้แบบสอบถามท่ีไดข้อ้มูลไม่สมบูรณ์และมีค่าสุดโต่ง 
จ านวน 132 คน จึงเหลือผูท่ี้ตอบแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ จ านวน 577 คน คิดเป็นร้อยละ 81.38 ของ
ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 10 
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ตารางที ่10  แสดงจ านวนพยาบาลวชิาชีพและจ านวนกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละโรงพยาบาล  
 
ล าดับ ช่ือโรงพยาบาล พยาบาลวชิาชีพ 

(คน) 
กลุ่มตัวอย่าง  

(คน) 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

(คน) 
1 โรงพยาบาลนครปฐม 749 145 92 
2 โรงพยาบาลราชบุรี    642 124 101 
3 โรงพยาบาลสมุทรสาคร 535 104 73 
4 โรงพยาบาลพระจอมเกลา้ 441 85 61 
5 โรงพยาบาลพหลพลพยหุเสนา 400 77 55 
6 โรงพยาบาลสมเด็จพระพุทธเลิศหลา้ 273 53 38 
7 โรงพยาบาลมะการักษ ์ 237 46 34 
8 โรงพยาบาลสมเด็จพระสังฆราชองคท่ี์ 17 229 44 31 
9 โรงพยาบาลหวัหิน 293 57 41 

10 โรงพยาบาลกระทุ่มแบน 213 41 30 
11 โรงพยาบาลด าเนินสะดวก 153 30 21 

 รวม 11 แห่ง 4,165 806 577 
 

ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจิัย 
 
 ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีมีทั้งหมด 24 ตวัแปร แบ่งเป็น 3 ประเภท ดงัต่อไปน้ี 
 1. ตวัแปรแฝงภายนอก 2 ตวัแปร คือ  
  1.1  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของหวัหนา้หอผูป่้วยตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ 
(TLI) ประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตได้ 5 ตวัแปร คือ 1) อิทธิพลเชิงอุดมคติดา้นคุณลกัษณะ (TLI1)  
2) อิทธิพลเชิงอุดมคติดา้นพฤติกรรม (TLI2)  3) การสร้างแรงบนัดาลใจ (TLI3)  4) การกระตุน้ทางปัญญา 
(TLI4)  และ 5) การค านึงถึงปัจเจกบุคคล (TLI5) 
  1.2  บรรยากาศองคก์าร (CLM) วดัไดจ้ากตวัแปรสังเกตได ้3 ตวัแปร คือ 1) บรรยากาศ
องคก์ารท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติังาน (CLM1) 2) บรรยากาศองคก์ารท่ีเอ้ือต่อความสัมพนัธ์ (CLM2) 3) บรรยากาศ
องคก์ารท่ีส่งเสริมใหบุ้คลากรมีขวญัและก าลงัใจในการท างาน (CLM3) 
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 2. ตวัแปรแฝงส่งผา่น 2 ตวัแปร คือ 
  2.1  ความผกูพนัต่อองคก์าร (COM) ประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตได ้จ านวน 3 ตวัแปร 
คือ 1) ความศรัทธาต่อองคก์าร (COM1) 2) ความทุ่มเทต่อองคก์าร (COM2) และ 3) ความผกูพนัทางจิตใจ 
(COM3) 
  2.2  ความพึงพอใจในงาน (SAT) ประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตได ้จ านวน 5 ตวัแปร คือ 
1) องคป์ระกอบดา้นความส าเร็จและการยอมรับ (SAT1) 2) องคป์ระกอบดา้นลกัษณะงานและความกา้วหนา้ 
(SAT2) 3) องคป์ระกอบดา้นนโยบายและการบริหาร (SAT3) 4) องคป์ระกอบดา้นเงินเดือนและผลประโยชน์
ตอบแทน (SAT4) และ 5) องคป์ระกอบดา้นความมัน่คงปลอดภยัและสภาพแวดลอ้ม (SAT5) 
 3. ตวัแปรแฝงภายใน 1 ตวัแปร คือ สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ (PNC) ประกอบดว้ย
ตวัแปรสังเกตได ้8 ตวัแปร คือ 1) ดา้นจริยธรรมจรรยาบรรณและกฎหมาย (PNC1) 2) ดา้นการปฏิบติั 
การพยาบาลและการผดุงครรภ ์(PNC2) 3) ดา้นคุณลกัษณะเชิงวิชาชีพ (PNC3) 4) ดา้นภาวะผูน้ า การจดัการ
และการพฒันาคุณภาพ (PNC4) 5) ดา้นวิชาการและการวิจยั (PNC5) 6) ดา้นการส่ือสารและสัมพนัธภาพ 
(PNC6) 7) ดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ (PNC7) และ 8) ดา้นสังคม (PNC8) 
 

การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอื 
 
 ผูว้จิยัศึกษาเอกสาร ต ารา งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน าไปด าเนินการดงัน้ี 
 1. ก าหนดนิยามตวัแปรและรูปแบบโครงสร้างของตวัแปรและทบทวนสถานการณ์
และความเป็นไปไดใ้นการเก็บขอ้มูล 
 2. ร่างแบบสอบถาม 
 3. น าแบบสอบถามฉบบัร่างเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์เพื่อขอรับค าแนะน า
และน ามาปรับปรุงแกไ้ข 
 4. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบ
คุณภาพของเคร่ืองมือในดา้นความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ความครอบคลุมของขอ้ความ
และความชดัเจนของภาษา พร้อมทั้งขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม ทั้งน้ีผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 5 ท่าน แบ่ง
ออกเป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 
  4.1  ประเภทท่ี 1 ผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีประสบการณ์ดา้นการปฏิบติัการในโรงพยาบาลศูนย์
หรือโรงพยาบาลทัว่ไป จ านวน 3 ท่าน เลือกมาโดยใชเ้กณฑ์ คือหวัหนา้พยาบาลท่ีมีต าแหน่งระดบั
เช่ียวชาญ  
  4.2  ประเภทท่ี 2 ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นการพยาบาล จ านวน 1 ท่าน 
เลือกมาโดยใชเ้กณฑ ์คือ ตอ้งเป็นผูมี้วฒิุการศึกษาระดบัปริญญาเอกการพยาบาล 
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      4.3  ประเภทท่ี 3 ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นการวิจยั จ  านวน 1 ท่าน เลือก
โดยใชเ้กณฑ์ คือ ตอ้งเป็นผูม้ีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาเอกทางดา้นการวิจยัหรือดา้นวดัผลและ
การประเมินผลการศึกษา 
 การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา เป็นการตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งค าถาม
และวตัถุประสงค ์(Item-Objective Congruence: IOC) โดยผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 5 ท่าน จะประเมิน
ดว้ยคะแนน 3 ระดบั คือ 1 หมายถึง สอดคลอ้ง  0 หมายถึง ไม่แน่ใจ  และ -1 หมายถึง ไม่สอดคลอ้ง 
 สูตรท่ีใชใ้นการค านวณ 

IOC   =    ∑R 
 N 
 โดยท่ี R หมายถึง คะแนนการประเมินจากผูท้รงคุณวฒิุ 
    N หมายถึง จ านวนผูท้รงคุณวฒิุทั้งหมด 
    IOC หมายถึง ดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั 
 ค่าดชันี IOC ท่ีไดเ้ป็นค่าเฉล่ียท่ีไดจ้ากความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ ซ่ึงมี 3 ระดบั คือ 
1, 0 และ -1 โดย 1 หมายถึง ผูท้รงคุณวฒิุมีความเห็นวา่สอดคลอ้ง  -1 หมายถึง ผูท้รงคุณวุฒิมีความเห็นวา่
ไม่สอดคลอ้ง และ 0 หมายถึง ผูท้รงคุณวฒิุมีความเห็นวา่ไม่แน่ใจ 
 เกณฑ์ท่ีใชใ้นการตดัสิน คือ ค่าดชันี IOC ท่ีค านวณไดต้อ้งมีค่าตั้งแต่ .50 (IOC ≥ .50)  
ซ่ึงถือวา่ผูท้รงคุณวฒิุมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ขอ้ความตรงกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั (สุวิมล  
ติรกานนัท,์ 2551: 144) 
 ผลการวเิคราะห์ความสอดคลอ้งระหวา่งความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิโดยสรุป พบวา่ 
ขอ้ค าถาม จ านวน 123 ขอ้ มีความตรงตามเน้ือหาโดยมีค่า IOC เท่ากบั 1.0 มีจ านวน 93 ขอ้  ขอ้ค าถาม
ท่ีมีค่า IOC เท่ากบั 0.8 มีจ านวน 10 ขอ้ ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC เท่ากบั 0.6 มีจ านวน 8 ขอ้ และขอ้ค าถาม
ท่ีมีค่า IOC นอ้ยกวา่ 0.50  มีจ  านวน 12 ขอ้ ไดแ้ก่  ตวัแปรภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของหวัหนา้
หอผูป่้วยตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ จ านวน 3 ขอ้ ตวัแปรบรรยากาศองค์การ จ านวน 2 ขอ้  
ตวัแปรความผกูพนัต่อองคก์าร จ านวน 2 ขอ้  ตวัแปรความพึงพอใจในงาน จ านวน 2 ขอ้ และตวัแปร
สมรรถนะพยาบาลวชิาชีพ จ านวน 3 ขอ้  ขอ้ค าถามทั้ง 12 ขอ้ ผูว้จิยัไดต้ดัทิ้ง (รายละเอียดในภาคผนวก จ) 
สรุปไดว้า่มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑก์ารพิจารณา จ านวน 111 ขอ้ และขอ้ค าถามท่ีไม่ผา่นเกณฑก์ารพิจารณา 
จ านวน 8 ขอ้  ทั้งน้ีไดน้ าขอ้ค าถามทั้งหมดปรึกษากบัอาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า
ของผูท้รงคุณวฒิุ โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการแกไ้ขขอ้ค าถามและปรับปรุงภาษาให้ขอ้ค าถามมีความชดัเจน 
รัดกุม จ านวน 15 ขอ้ คือ ขอ้ค าถามของตวัแปรภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของหวัหนา้หอผูป่้วย
ตามการรับรู้ของพยาบาลวชิาชีพ บรรยากาศองคก์าร และสมรรถนะพยาบาลวชิาชีพ (ดงัตารางท่ี 11) 
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หลังจากนั้น ผูว้ิจยัได้น าข้อความท่ีผ่านเกณฑ์การพิจารณาและปรับปรุงแก้ไขแล้วมาจดัท าเป็น
แบบสอบถามเพื่อน าไปทดลองใช ้(Try Out) 
 
ตารางที ่11  การปรับปรุงขอ้ค าถามตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวฒิุและอาจารยท่ี์ปรึกษา 
 

ข้อค าถามเดิม ข้อค าถามทีป่รับปรุงแล้ว 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของหัวหน้าหอผู้ป่วยตามการรับรู้ของพยาบาลวชิาชีพ 
ขอ้ 15 หวัหนา้หอผูป่้วยมีวธีิจูงใจใหท้่าน

ท างานดว้ยความเตม็ใจ 
ขอ้ 15 หวัหนา้มีวธีิจูงใจใหท้่านมุ่งมัน่ในการ

ปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ 
ขอ้ 21 หวัหนา้หอผูป่้วยแนะน าวธีิการแกปั้ญหา

ใหม่ๆ 
ขอ้ 21 หวัหนา้สนบัสนุนใหท้่านน าวธีิการ

แกปั้ญหาใหม่ๆ มาใช ้
ขอ้ 26 หวัหนา้หอผูป่้วยเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีและ

ใหอ้ านาจในการตดัสินใจ 
ขอ้ 26 หวัหนา้เป็นท่ีปรึกษาท่ีดี 
 

 ขอ้ 27 หวัหนา้ให้อ านาจท่านในการตดัสินใจ 
บรรยากาศองค์การ 
ขอ้ 3 โรงพยาบาลมีการวางแผนการปฏิบติัตาม

มาตรฐานทุกคร้ังเพื่อป้องกนัความเส่ียง
ท่ีอาจเกิดข้ึน 

ขอ้ 3 กลุ่มการพยาบาลมีการวางแผนให้
บุคลากรปฏิบติังานตามมาตรฐานและ
ติดตามอยา่งสม ่าเสมอทุกคร้ังเพื่อ
ป้องกนัความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน 

ขอ้ 5 ท่านมีส่วนร่วมในการท าใหก้ารด าเนินงาน
ในหอผูป่้วย บรรลุเป้าหมาย ผลลพัธ์ท่ี
ตอ้งการ 

ขอ้ 5 บรรยากาศในหน่วยงานของท่านท าให้
ท่านมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติั
และพฒันางานอยูเ่สมอ 

ขอ้ 16 ท่านปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายโดย
ไม่ตอ้งมีการควบคุมดูแลอยา่งใกลชิ้ด 

ขอ้ 16 ท่านปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายได้
โดยอิสระ ไม่ตอ้งมีการควบคุมดูแล
อยา่งใกลชิ้ดจากหวัหนา้ 

ความผูกพนัต่อองค์การ  
ขอ้ 10 ท่านไม่คิดวา่จะยา้ยไปท างานท่ีอ่ืน แมจ้ะ

มีโอกาส 
ขอ้ 10 ท่านไม่คิดวา่จะยา้ยไปท างานท่ีอ่ืน แมจ้ะ

มีโอกาสนอกจากจ าเป็น 
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ตารางที ่11 (ต่อ) การปรับปรุงขอ้ค าถามตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวฒิุและอาจารยท่ี์ปรึกษา 
 

ข้อค าถามเดิม ข้อค าถามทีป่รับปรุงแล้ว 

ความพงึพอใจในงาน  
ขอ้ 2 ท่านรู้สึกไดรั้บความไวว้างใจ ยกยอ่ง 

นบัถือจากผูร่้วมงาน 
ขอ้ 2 ท่านไดรั้บความไวว้างใจจากเพื่อนร่วมงาน 

 ขอ้ 3 ท่านไดรั้บการยกยอ่ง นบัถือจาก    
เพื่อนร่วมงาน 

ขอ้ 17 ท่านพอใจกบัเงินเดือนและค่าตอบแทน
ท่ีไดรั้บในปัจจุบนั 

ขอ้ 17 ท่านพอใจกบัค่าตอบแทนท่ีไดรั้บ      
ในปัจจุบนั เช่น ค่าล่วงเวลา 

สมรรถนะพยาบาลวชิาชีพ  
ขอ้ 2 ท่านสามารถตดัสินใจปฏิบติังานใน

ประเด็นขดัแยง้ทางจริยธรรมได ้
ขอ้ 2 ท่านสามารถวเิคราะห์ประเด็นขดัแยง้

ทางจริยธรรมได ้
ขอ้ 4 ท่านสามารถดูแลผูป่้วย โดยใช้

กระบวนการพยาบาลไดต้รงตามปัญหา
ของผูป่้วย 

ขอ้ 4 ท่านสามารถใชก้ระบวนการพยาบาล 
ในการดูแลผูป่้วยไดต้รงตามปัญหา 
ความตอ้งการของผูป่้วย 

ขอ้ 26 ท่านสามารถสร้างบรรยากาศท่ีดี ในการ
ส่ือสาร กบัสหสาขาวชิาชีพท่ีเก่ียวขอ้ง 
ในการดูแลรักษาพยาบาลเพื่อใหผู้ป่้วย
ปลอดภยัและมีการเปล่ียนแปลงในทาง
ท่ีดีข้ึน 

ขอ้ 26 ท่านสามารถสร้างบรรยากาศในการ
ส่ือสารกบัผูรั้บบริการไดดี้ 

 ขอ้ 27 ท่านสามารถสร้างบรรยากาศในการ
ส่ือสารกบัสหสาขาวชิาชีพไดดี้ 

 
 5. น าแบบสอบถามไปทดลองใชก้บัพยาบาลวชิาชีพท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งแต่มีคุณลกัษณะ
ใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 50 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ดงัน้ี  
  5.1  ค  านวณดชันีอ านาจจ าแนกซ่ึงพิจารณาจากค่า Corrected Item-Total Correlation 
พบว่า ดชันีอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามแต่ละขอ้มีค่าตั้งแต่ 0.26 ถึง 0.94 ตามล าดบั แสดงว่า 
แบบสอบถามแต่ละขอ้มีอ านาจจ าแนกอยูใ่นเกณฑท่ี์ดี ดงัปรากฏในภาคผนวก ฉ 
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  5.2  วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยการประมาณค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (บุญเรียง  ขจรศิลป์, 2543: 168) พบวา่ แบบสอบถาม
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของหัวหน้าหอผูป่้วยตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ  แบบสอบถาม
บรรยากาศองค์การ  แบบสอบถามความผูกพนัต่อองค์การ  แบบสอบถามความพึงพอใจในงาน และ
สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ มีค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั .98, .94, .92, .93 และ .95 ตามล าดบั โดยเคร่ืองมือ
ทุกชุดมีค่าความเช่ือมัน่มากกวา่ .70 ข้ึนไป (สรายุทธ  กนัหลง, 2555) แสดงวา่ เคร่ืองมือทุกชุดมีคุณภาพ
ในการน าไปใชเ้ก็บขอ้มูล 
 6. การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ของเคร่ืองมือ ใชก้าร
วิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis)  (นงลกัษณ์  วิรัชชยั, 2542: 157) 
ซ่ึงการท่ีจะวเิคราะห์ CFA ไดต้อ้งมีการตรวจสอบวา่ตวัแปรต่างๆ มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ ถา้ตวัแปร
มีความสัมพนัธ์กนัมาก หรือมีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ สามารถใช้การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยนัได ้การตรวจสอบใช้สถิติ KMO และ Bartlett’s Test of Sphericity โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ถ้าค่า KMO มีค่ามากกว่าหรือเท่ากบั 0.5 และผลการทดสอบ Bartlett’s 
Test of Sphericity มีนยัส าคญัทางสถิติ แสดงวา่ขอ้มูลมีความเหมาะสมในการวิเคราะห์องคป์ระกอบ
เชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis) (กลัยา  วานิชยบ์ญัชา, 2548: 4-13) ผลการวเิคราะห์ พบวา่ 
  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรสังเกตไดร้วม 24 ตวั เพื่อตรวจสอบ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดข้องตวัแปรแฝงทั้ง 5 ตวัแปร  ผลการวเิคราะห์ดงัต่อไปน้ี 
  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรสังเกตไดข้องตวัแปรแฝงภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของหวัหนา้หอผูป่้วยตามการรับรู้ของพยาบาลวชิาชีพ เพื่อตรวจสอบความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรสังเกตได ้5 ตวัแปร พบวา่ ค่า KMO เท่ากบั .955 และ Bartlett’s Test of Sphericity  
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05  
  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดข้องตวัแปรบรรยากาศองคก์าร
เพื่อตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตได ้3 ตวัแปร พบวา่ ค่า KMO เท่ากบั .733  และ 
Bartlett’s Test of Sphericity  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
  ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดข้องตวัแปรความผกูพนัต่อ
องคก์ารเพื่อตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตได ้ 3 ตวัแปร พบวา่ ค่า KMO เท่ากบั .742 
และ Bartlett’s Test of Sphericity  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดข้องตวัแปรความพึงพอใจ
ในงาน เพื่อตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตได ้5 ตวัแปร พบวา่ ค่า KMO เท่ากบั .814 
และ Bartlett’s Test of Sphericity  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05  
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  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรสังเกตได้ของตวัแปรสมรรถนะ
พยาบาลวิชาชีพ เพื่อตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตได ้ 8 ตวัแปร พบว่า ค่า KMO 
เท่ากบั .933 และ Bartlett’s Test of Sphericity  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
  จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้ ขอ้มูลทุกชุดมีค่า KMO มากกวา่ 0.5 และผลการทดสอบ 
Bartlett’s Test of Sphericity  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงวา่ ตวัแปรสังเกตไดข้องตวัแปรแฝง
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของหวัหนา้หอผูป่้วยตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ บรรยากาศองค์การ  
ความผกูพนัต่อองคก์าร ความพึงพอใจและสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพมีความเหมาะสมในการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
  ผลจากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของรูปแบบการวดัตวัแปรภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของหัวหน้าหอผูป่้วยตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ (TLI) มีความสอดคลอ้ง
กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์ท่ีแตกต่างจากศูนยแ์ละไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ (Chi-square  = .407, df = 3, p = .939)  ค่าดชันีวดัความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากบั .997 ค่า
ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI)  มีค่า .983 และค่าดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสอง
ของส่วนเหลือ (RMR) มีค่าเท่ากบั .002  ค่าดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือของการ
ประมาณค่า (RMSEA) มีค่า .000  เม่ือพิจารณาค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปร พบวา่ค่าน ้ าหนกั
องคป์ระกอบทั้งหมดมีค่าเป็นบวก ขนาดใกลเ้คียงกนั มีค่าตั้งแต่ .68 ถึง .79 โดยค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกตวั ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด คือ ตวัแปรสังเกตได้
ของการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ดา้นพฤติกรรม  (TLI2) มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั .79 และ
มีการแปรผนัร่วมกับตวัแปรภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของหัวหน้าหอผูป่้วยตามการรับรู้ของ
พยาบาลวิชาชีพ (TLI) ร้อยละ 67.8  รองลงมา คือ ตวัแปรสังเกตไดข้องการสร้างแรงบนัดาลใจ (TLI3) 
ตวัแปรสังเกตไดข้องการกระตุน้เชาวปั์ญญา (TLI4) ตวัแปรสังเกตไดข้องการค านึงถึงปัจเจกบุคคล 
(TLI5) และตวัแปรสังเกตไดข้องการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมคติดา้นคุณลกัษณะ (TLI1) ซ่ึงมีค่าน ้ าหนกั
องคป์ระกอบเท่ากบั .75, .73, .73 และ .68 ตามล าดบั มีการแปรผนัร่วมกบัตวัแปรภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของหวัหนา้หอผูป่้วยตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ (TLI) คิดเป็นร้อยละ 79.3, 75.2, 73.5 และ 72.9 
ตามล าดบั ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสังเกตไดแ้ต่ละตวัท่ีมีค่าใกลเ้คียงกนั แสดงให้เห็นวา่
ตวัแปรเหล่าน้ีมีความส าคญัใกลเ้คียงกนัในการวดัตวัแปรภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของหวัหนา้หอผูป่้วย
ตามการรับรู้ของพยาบาลวชิาชีพ (TLI) ผลการวเิคราะห์แสดงตามภาพท่ี 17  และตารางท่ี 12 
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ภาพที ่17  รูปแบบการวดัตวัแปรภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของหัวหน้าหอผูป่้วยตามการรับ รู้ของ
  พยาบาลวชิาชีพ 
 
ตารางที ่12 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของรูปแบบการวดัตวัแปรภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
 ของหวัหนา้หอผูป่้วยตามการรับรู้ของพยาบาลวชิาชีพ 
 

ตัวแปร 
น า้หนักองค์ประกอบ 

Coefficient SE t* R2 
TLI1 .68 - - .71 
TLI2 .79 .08 9.99* .96 
TLI3 .75 .08 9.44* .87 
TLI4 .73 .07 10.31* .98 
TLI5 .73 .07 9.87* .91 

χ2 = 0.41, df = 3, p = .939, GFI = .997, AGFI = .983, RMR = .002 
 

หมายเหตุ:  * = p < .01 
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  รูปแบบการวดัตวัแปรบรรยากาศองคก์าร (CLM) มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์ที่แตกต่างจากศูนยแ์ละไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
(Chi-square  = 0.163, df = 1, p = .687) ค่าดชันีวดัความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากบั .998 ค่าดชันีวดัระดบั
ความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่า .987 และค่าดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือ 
(RMR) มีค่าเท่ากบั .003 ค่าดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือของการประมาณค่า (RMSEA) 
มีค่า .000 เม่ือพิจารณาค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปร พบวา่ ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบทั้งหมดมีค่า
เป็นบวก ขนาดใกลเ้คียงกนั มีค่าตั้งแต่ .39 ถึง .54 โดยค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 ทุกตวั ตวัแปรท่ีมีน ้ าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด คือ ตวัแปรสังเกตไดข้องบรรยากาศองคก์าร
ท่ีเอ้ือต่อความสัมพนัธ์ (CLM2) มีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั .54 และมีการแปรผนัร่วมกบัตวัแปร
บรรยากาศองคก์าร (CLM) ร้อยละ 100 รองลงมา คือ ตวัแปรสังเกตไดข้องบรรยากาศองคก์ารท่ีส่งเสริม
ใหบุ้คลากรมีขวญัและก าลงัใจในการท างาน (CLM3) และตวัแปรสังเกตไดข้องบรรยากาศองคก์ารท่ีเอ้ือ
ต่อการปฏิบติังาน (CLM1) ซ่ึงมีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั .50 และ .39 ตามล าดบั มีการแปรผนั
ร่วมกบัตวัแปรบรรยากาศองคก์าร (CLM) ร้อยละ 60 และ 62 แสดงใหเ้ห็นวา่ตวัแปรเหล่าน้ี มีความส าคญั
ในการวดัตวัแปรบรรยากาศองคก์าร (CLM) ผลการวเิคราะห์แสดงตามภาพท่ี 18 และตารางท่ี 13 

 
 
ภาพที ่18  รูปแบบการวดัตวัแปรบรรยากาศองคก์าร 
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ตารางที ่13  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของรูปแบบการวดัตวัแปรบรรยากาศองคก์าร 
 

ตัวแปร 
น า้หนักองค์ประกอบ 

Coefficient SE t* R2 
CLM1 .39 .06 6.59* .62 
CLM2 .54 .06 9.90* 1.00 
CLM3 .50 .08 6.49* .60 

χ2 = 0.163, df = 1, p = .687 , GFI = .998,  AGFI = .987, RMR = .003 
 

หมายเหตุ:  * = p < .01 
  
  รูปแบบการวดัตวัแปรความผกูพนัต่อองคก์าร (COM) มีความสอดคลอ้งกลมกลืน
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์ท่ีแตกต่างจากศูนยแ์ละไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
(Chi-square  = 5.534, df = 1, p = .019) ค่าดชันีวดัความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากบั .994 ค่าดชันีวดัระดบั
ความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่า .962 และค่าดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือ 
(RMR) มีค่าเท่ากบั .016 ค่าดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือของการประมาณค่า (RMSEA) 
มีค่า .089 เม่ือพิจารณาค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปร พบวา่ ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบทั้งหมดมีค่า
เป็นบวก ขนาดใกลเ้คียงกนั มีค่าตั้งแต่ 0.35 ถึง 0.48 โดยค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 ทุกตวั ตวัแปรท่ีมีน ้ าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด คือ ตวัแปรสังเกตไดค้วามผกูพนัทางจิตใจ 
(COM3) มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั .48 และมีการแปรผนัร่วมกบัตวัแปรความผกูพนัต่อองคก์าร 
(COM) ร้อยละ 100  รองลงมา คือ ตวัแปรสังเกตไดข้องความศรัทธาต่อองคก์าร (COM1) ความทุ่มเท
ต่อองคก์าร (COM2) ซ่ึงมีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั .47 และ .35 ตามล าดบั มีการแปรผนัร่วมกบั
ตวัแปรความผกูพนัต่อองคก์าร (COM) ร้อยละ 100 และ 50.6 แสดงใหเ้ห็นวา่ตวัแปรเหล่าน้ี มีความส าคญั
ในการวดัตวัแปรความผกูพนัต่อองคก์าร (COM) ผลการวเิคราะห์แสดงตามภาพท่ี 19  และตารางท่ี 14 
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ภาพที ่19  รูปแบบการวดัตวัแปรความผกูพนัต่อองคก์าร 
 
ตารางที ่14  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของรูปแบบการวดัตวัแปรความผกูพนัต่อองคก์าร 
 

ตัวแปร 
น า้หนักองค์ประกอบ 

Coefficient SE t* R2 
COM1 .47 .01 34.01 1.00 
COM2 .35 .02 20.50* .51 
COM3 .48 .01 34.01* 1.00 

χ2 = 5.534, df = 1, p = .019, GFI = .994, AGFI = .962, RMR = .016 
 

หมายเหตุ:  * = p < .01 
 
  รูปแบบการวดัตวัแปรความพึงพอใจในงาน (SAT) มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์ที่แตกต่างจากศูนยแ์ละไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
(Chi-square  = 0.369, df = 2, p = .831)  ค่าดชันีวดัความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากบั .997 ค่าดชันีวดัระดบั
ความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่า .997 และค่าดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือ 
(RMR) มีค่าเท่ากบั .007 ค่าดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือของการประมาณค่า (RMSEA) 
มีค่า .000 เม่ือพิจารณาค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปร พบวา่ ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบทั้งหมด
มีค่าเป็นบวก ขนาดแตกต่างกนั มีค่าตั้งแต่ .22 ถึง .69 โดยค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบมีนยัส าคญัทางสถิติ
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ท่ีระดบั .01 ทุกตวั ตวัแปรท่ีมีน ้ าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด คือ ตวัแปรสังเกตไดข้องลกัษณะงาน
และความกา้วหนา้ (SAT2) มีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั .69 และมีการแปรผนัร่วมกบัตวัแปร
ความพึงพอใจในงาน (SAT) ร้อยละ 39.6  รองลงมา คือ ตวัแปรสังเกตไดข้องเงินเดือนและผลประโยชน์
ตอบแทน (SAT4) ตวัแปรสังเกตไดน้ ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากนั จ  านวน 2 ตวัแปร คือ ตวัแปรสังเกตได้
ของนโยบายและการบริหาร (SAT3) และตวัแปรสังเกตไดข้องความมัน่คงปลอดภยัและสภาพแวดลอ้ม 
(SAT5) และตวัแปรสังเกตไดข้องความส าเร็จและการยอมรับ (SAT1) ซ่ึงมีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ
เท่ากบั .29, .23, .23 และ .22 ตามล าดบั มีการแปรผนัร่วมกบัตวัแปรความพึงพอใจในงาน (SAT) 
ร้อยละ 29.4, 23.3, 17.6 และ 12.2 แสดงให้เห็นวา่ตวัแปรเหล่าน้ีมีความส าคญัในการวดัตวัแปร
ความพึงพอใจในงาน (SAT) ผลการวเิคราะห์แสดงตามภาพท่ี 20 และตารางท่ี 15 
 

 
 
ภาพที ่20  รูปแบบการวดัตวัแปรความพึงพอใจในงาน 
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ตารางที ่15  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของรูปแบบการวดัตวัแปรความพึงพอใจในงาน 
 

ตัวแปร 
น า้หนักองค์ประกอบ 

Coefficient SE t* R2 
SAT1 .22 - - .24 
SAT2 .69 .40 1.73* 2.02 
SAT3 .23 .03 7.07* .21 
SAT4 .29 .09 3.10* .12 
SAT5 .23 .08 3.06* .11 

χ2 = 0.369, df = 2, p = .831 , GFI = .997,  AGFI = .997, RMR = .007 
 

หมายเหตุ:  * = p < .01 
 
  รูปแบบการวดัตวัแปรสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ (PNC) มีความสอดคลอ้งกลมกลืน
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์ท่ีแตกต่างจากศูนยแ์ละไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
(Chi-square  = 6.393, df = 12, p = .895) ค่าดชันีวดัความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากบั .968 ค่าดชันีวดัระดบั
ความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่า .905 และค่าดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือ 
(RMR) มีค่าเท่ากบั .009 ค่าดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือของการประมาณค่า (RMSEA) 
มีค่า .000 เม่ือพิจารณาค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปร พบวา่ ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบทั้งหมดมีค่า
เป็นบวก ขนาดแตกต่างกนั มีค่าตั้งแต่ .17 ถึง .74 โดยค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 ทุกตวั ตวัแปรท่ีมีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด คือ ตวัแปรสังเกตไดข้องดา้นเทคโนโลยี
และสารสนเทศ (PNC7) มีค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบเท่ากบั .74 และมีการแปรผนัร่วมกบัตวัแปร
สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ (PNC) ร้อยละ 71.8  รองลงมา คือ ตวัแปรสังเกตไดข้องดา้นการส่ือสาร
และสัมพนัธภาพ (PNC6) ตวัแปรสังเกตไดข้องดา้นสังคม (PNC8) ตวัแปรสังเกตไดข้องดา้นภาวะผูน้ า 
การจดัการและการพฒันาคุณภาพ (PNC4)  ตวัแปรสังเกตไดข้องดา้นวิชาการและการวิจยั (PNC5)  
ตวัแปรสังเกตไดข้องดา้นคุณลกัษณะเชิงวิชาชีพ (PNC3) ตวัแปรสังเกตไดข้องดา้นการปฏิบติัการพยาบาล
และการผดุงครรภ์ (PNC2) และตวัแปรสังเกตไดข้องดา้นจริยธรรมจรรยาบรรณและกฎหมาย (PNC1) 
ซ่ึงมีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั .56, .55, .44, .30, .30, .26 และ .17 ตามล าดบั การแปรผนัร่วมกบั
ตวัแปรสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ (PNC) แต่ละตวัมีค่าเท่ากบัร้อยละ 77.4, 72.4, 45.5, 39.1, 48.4, 
35.3 และ 24.0 ตามล าดบั แสดงให้เห็นว่าตวัแปรเหล่าน้ี มีความส าคญัในการวดัตวัแปรสมรรถนะ
พยาบาลวชิาชีพ (PNC) ผลการวเิคราะห์แสดงตามภาพท่ี 21  และตารางท่ี 16 
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ภาพที ่21  รูปแบบการวดัตวัแปรสมรรถนะพยาบาลวชิาชีพ 
 
ตารางที ่16  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของรูปแบบการวดัตวัแปรสมรรถนะพยาบาลวชิาชีพ 
 

ตัวแปร 
น า้หนักองค์ประกอบ 

Coefficient SE t* R2 
PNC1 .17 - - .16 
PNC2 .26 .07 3.69* .31 
PNC3 .30 .09 3.36* .45 
PNC4 .30 .10 3.05* .35 
PNC5 .44 .19 2.41* .41 
PNC6 .56 .19 2.87* .76 
PNC7 .74 .26 2.89* .82 
PNC8 .55 .19 2.87* .76 

χ2 = 6.393, df = 12, p = .895, GFI = .968, AGFI = .905, RMR = .009 
 

หมายเหตุ:  * = p < .01 
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 7. การพิทกัษสิ์ทธ์ิกลุ่มตวัอยา่ง  
  7.1  น าโครงร่างการวจิยัท่ีผา่นการแกไ้ขภายหลงัการสอบปากเปล่าและแบบสอบถาม
ในการศึกษาคร้ังน้ี เพื่อขอการรับรองจากคณะกรรมการสอบโครงร่างดุษฎีนิพนธ์ แลว้ส่งโครงร่าง
ขอรับการพิจารณารับรองการวิจยัในมนุษย ์การวิจยัคร้ังน้ีไดรั้บการอนุมติัจากคณะกรรมการจริยธรรม
การวจิยัโรงพยาบาลหวัหิน เอกสารรับรองการยกเวน้พิจารณาจริยธรรมโครงการวิจยั เลขท่ีโครงการวิจยั  
RECHHH162/2563 วนัท่ี 15 เมษายน 2563 ภายหลงัไดรั้บการอนุมติั ผูว้ิจยัขออนุมติัเก็บรวบรวมขอ้มูล 
และด าเนินการขอความยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยัจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยกลุ่มท่ีตอบทาง QR Code ถือวา่
การตอบแบบสอบถามในระบบออนไลน์เป็นการแสดงความยินยอมเขา้ร่วมการวิจยั ส าหรับผูท่ี้ใช้
แบบสอบถามใหล้งนามยนิยอม ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดผู้ว้ิจยัน าไปศึกษาวิจยัเท่านั้น ซ่ึงขอ้มูลจะถูกเก็บ
เป็นความลบัหลงัเสร็จส้ินงานวจิยัแลว้ขอ้มูลจะไม่ถูกน ามาเผยแพร่ต่อ 
  7.2  โรงพยาบาลศูนยแ์ละโรงพยาบาลทัว่ไปทุกแห่งในเขตสุขภาพท่ี 5 มีคณะกรรมการ
จริยธรรมการวจิยัในมนุษย ์ซ่ึงจะพิจารณาวา่ผา่นการพิจารณารับรองการวิจยัในมนุษยจ์ากสถาบนัหรือ
องค์กรใดแลว้ จึงเสนอคณะกรรมการจริยธรรมและผูบ้ริหารรับทราบ และประสานกลุ่มการพยาบาล
เพื่อช้ีแจงกลุ่มตวัอยา่งในการตอบแบบสอบถาม  ถา้ยงัไม่ผา่นการพิจารณารับรองการวิจยัในมนุษย์
จะไม่อนุญาตใหเ้ก็บขอ้มูลการวจิยั 
  7.3  การพิทกัษสิ์ทธ์ิกลุ่มตวัอยา่งผูว้จิยัไดอ้อกแบบใหต้อบแบบสอบถามทาง QR Code 
ประกอบดว้ยค าช้ีแจงสิทธิในการตอบแบบสอบถาม โดยอธิบายวตัถุประสงคข์องการศึกษา วิธีการ
เก็บขอ้มูลและประโยชน์ท่ีกลุ่มตวัอยา่งจะไดรั้บจากการเขา้ร่วมตอบค าถามการวิจยั พร้อมทั้งช้ีแจง
สิทธ์ิของกลุ่มตวัอยา่ง  ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งนั้นสามารถยติุหรือปฏิเสธการเขา้ร่วมวิจยัไดโ้ดยไม่ตอ้งตอบ
แบบสอบถามจนครบ  และไม่ตอ้งแจง้เหตุผลต่อผูว้ิจยัและกลุ่มตวัอยา่งจะไม่สูญเสียผลประโยชน์
ใดๆ ทั้งส้ิน และขอ้มูลในการตอบแบบสอบถามจะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบัไม่น ามาเปิดเผยช่ือผูต้อบ 
ช่ือหน่วยงาน และจะน าผลประเมินท่ีไดส้รุปออกมาเป็นภาพรวมเพื่อใชป้ระโยชน์ตามวตัถุประสงค์
ของการศึกษาเท่านั้น และเม่ือผูร่้วมวิจยัตอบแบบสอบถามจนครบถว้น ถือวา่ผูว้ิจยัยินยอมเขา้ร่วมวิจยั 
ในการวจิยัคร้ังน้ีจะไม่มีเอกสารลงนามยนิยอม เน่ืองจากเป็นการตอบแบบสอบถามดว้ย QR Code  
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 1. ผูว้จิยัไดข้อหนงัสือจากวทิยาลยัปรัชญาและการศึกษา มหาวิทยาลยัเซนตจ์อห์น ถึง
ผูอ้  านวยการโรงพยาบาล จากโรงพยาบาลท่ีสุ่มได ้จ  านวน 11 โรงพยาบาล (ดงัตารางท่ี 9) ซ่ึงเป็น
ประชากรเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
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 2. ผูว้จิยัเก็บขอ้มูลแบบสอบถาม 
  2.1  ผูว้ิจยัส่งเอกสารให้กับโรงพยาบาลต่างๆ ด้วยตนเอง ผูว้ิจยัเข้าพบตวัแทน
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์ส่งแบบสอบถามที่เป็นเอกสาร ประกอบดว้ยค าช้ีแจง
ในการตอบแบบสอบถาม และ QR Code ของแบบสอบถาม เพื่อขออนุญาตในการเก็บขอ้มูล 
  2.2  ผูว้ิจยัเขา้พบหัวหน้าพยาบาล เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูล และ
ช้ีแจงการสุ่มตวัอยา่งอยา่งเป็นระบบตามที่ก าหนดไว ้โดยเรียงรายช่ือพยาบาลวิชาชีพตามล าดบั 
เพื่อช้ีแจงขั้นตอนในการสุ่มตวัอย่างในล าดบัที่ 1 และต่อดว้ยล าดบัที่ 5 เพื่อให้ปฏิบติัเหมือนกนั
ทุกโรงพยาบาล และติดตามทางโทรศพัทอี์กคร้ัง ในกรณีท่ีมีผูต้อบแบบสอบถามทาง QR Code จ านวน
นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 ภายใน 2 สัปดาห์  
 3. ผูว้ิจยัรวบรวมค าตอบในระบบ QR Code ตรวจสอบจ านวนของผูต้อบแบบสอบถาม 
จากโรงพยาบาลต่างๆ ทั้งหมด โดยตอ้งมากกวา่ร้อยละ 80 และน ามาตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
น ามาลงรหสั (Coding) เพื่อใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 1. การวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของกลุ่มตวัอย่าง เพื่อให้ทราบลกัษณะการแจกแจง
ของกลุ่มตวัอยา่งดว้ยสถิติบรรยาย วิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานดว้ยสถิติบรรยาย ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ
และค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์ิการกระจาย ค่าความเบ ้ค่าความโด่ง ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด 
โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติการวเิคราะห์เพื่อตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการใชส้ถิติวิเคราะห์ 
ดงัน้ี 
  1.1  การตรวจสอบขอ้มูลสุดโต่ง (Extremes or Outliers) ดว้ยวิธี Box Plot หากพบ
ขอ้มูลสุดโต่ง ซ่ึงตอ้งตดัออกก่อนการวเิคราะห์ 
  1.2  การตรวจลกัษณะการแจกแจงว่าเป็นโคง้ปกติ โดยใชก้ารทดสอบ Kolmogorov-
Smirnov Test  
  1.3  การตรวจสอบความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตวัแปรดว้ยการสร้างแผนภาพ
การกระจดักระจาย (Scatter Plot) 
 2. การวเิคราะห์เพื่อตอบวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
  วิเคราะห์ความตรงของแบบจ าลองเชิงสาเหตุของสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ และ
ขนาดอิทธิพลของตวัแปรภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของหัวหน้าหอผูป่้วยตามการรับรู้ของพยาบาล
วิชาชีพ บรรยากาศองค์การ ความผูกพนัต่อองคก์าร ความพึงพอใจในงานต่อสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ
โดยการวเิคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 


