
บทที ่ 2 
 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
            การวจิยัเร่ือง “การพฒันาองคป์ระกอบ และตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าทางวิชาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการ 
โรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร” คร้ังน้ี ผูว้ิจยัด าเนินการศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัปรากฏรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
  1.1  ความหมายภาวะผูน้ า 
  1.2  ทฤษฎีภาวะผูน้ า 
  1.3  ทกัษะและบทบาทหนา้ท่ีผูน้ า 
 2. แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
  2.1  ความหมายและความส าคญัของภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
  2.2  ขอบข่ายงานวชิาการ 
  2.3  บทบาทหวัหนา้ฝ่ายวชิาการ 
 3. แนวคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบ และตวับ่งช้ี 
  3.1  องคป์ระกอบ 
  3.2  ตวับ่งช้ี 
  3.3  องคป์ระกอบและตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าทางวิชาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการ โรงเรียน
เอกชนประเภทสามญัศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 4. บริบทของโรงเรียนเอกชน ประเภทสามญัศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  5.1  งานวจิยัในประเทศ 
  5.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
 6. กรอบแนวคิดงานวจิยั 
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แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัภาวะผู้น า 
 
 ความหมายภาวะผู้น า 
 ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถในการใชอิ้ทธิพลโนม้นา้วให้ผูอ่ื้นหรือผูต้ามให้ปฏิบติัตาม
เพื่อการน ากลุ่มไปสู่การบรรลุผลตามวตัถุประสงค ์อิทธิพลนั้นอาจไดรั้บมาอยา่งเป็นทางการ โดยมีการ
ก าหนดขอบเขตของการใชอ้  านาจหนา้ท่ีนั้นๆ (Glatthorn, Boschee, Whitehead, and Boschee, 2018: 46) 
หรืออาจเป็นลกัษณะส่วนตวัของบุคคลท่ีจะแสดงพฤติกรรมออกมา เม่ือไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบักลุ่มเป็น
ความสามารถท่ีเกิดข้ึนระหวา่งบุคคลท่ีมีการท างานร่วมกนัหรือร่วมอยูใ่นเหตุการณ์เดียวกนั ในอนั
ท่ีจะท าให้กิจกรรมของกลุ่มด าเนินไปสู่เป้าหมายและประสบความส าเร็จ (DuBrin, 2004: 139; 
Blanchard, 2018: 67; Clinton, 2018: 243) ซ่ึงภาวะผูน้ าเป็นเร่ืองของศิลปะของการใชอิ้ทธิพลหรือ
กระบวนการใชอิ้ทธิพลต่อบุคคลอ่ืนเพื่อให้เขามีความเต็มใจและกระตือรือร้นในการปฏิบติังานจน
ประสบความส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของกลุ่ม (Bass, 1987: 545; Koontz and Weihrich, 1988: 1012; 
Hersey and Blanchard, 1993: 92; Rosenbach, 2018) 
 
 ทฤษฎภีาวะผู้น า 
 ยคุท่ี 1  ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงคุณลกัษณะ (Trait Theories) การศึกษาคุณลกัษณะของผูน้ า 
ในยุคเร่ิมแรกนั้น เร่ิมจากความคิดพื้นฐานท่ีว่า ความเป็นผูน้ า เป็นคุณลกัษณะติดตวัตั้งแต่เกิด และ
ไม่สามารถฝึกเพิ่มไดใ้นภายหลงั  Stogdill ไดใ้ห้คุณลกัษณะไวอ้ยา่งน่าสนใจ 6 คุณลกัษณะ ไดแ้ก่  
1) คุณลกัษณะทางกายภาพ  2) ภูมิหลงัทางสังคม  3) สติปัญญา  4) บุคลิกภาพ  5) ลกัษณะเก่ียวกบังาน  
6) ลกัษณะทางสังคม (Stogdill, 1974: 18)  อยา่งไรก็ตาม กระบวนทศัน์ทฤษฎีภาวะผูน้ าดา้นคุณลกัษณะ  
จะใหค้วามส าคญักบัลกัษณะทางกายภาพ บุคลิก และจิตใจของผูน้ า โดยนกัวิจยัมกัจะท าการคน้ควา้
ดว้ยกนั 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่  การเปรียบเทียบคุณลกัษณะความเป็นผูน้ าระหวา่งผูท่ี้เป็นผูน้ าและไม่ได้
เป็นผูน้ า  และลกัษณะท่ีสอง ไดแ้ก่ ดูคุณลกัษณะของผูท่ี้ประสบความส าเร็จเทียบกบัผูท่ี้ไม่ประสบ
ความส าเร็จ  อยา่งไรก็ดี ทฤษฎีภาวะผูน้าเชิงคุณลกัษณะพบวา่ยงัไม่สามารถอธิบายความเป็นผูน้ าได ้
และงานวจิยัในยคุถดัมาไม่พบความสัมพนัธ์ท่ีแน่ชดัระหวา่งคุณลกัษณะและภาวะผูน้ า 
 ยคุท่ี 2  ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้ า (Behavioral Theories) ในช่วงปี ค.ศ. 1940-1960 
แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมภาวะผูน้ า ซ่ึงมีนกัทฤษฎี เช่น DuBrin (1995), Blake and Mouton (1964) 
และ Likert (1967) สรุปไดอ้ยา่งน่าสนใจ โดยแบ่งลกัษณะผูน้ าออกเป็น 4 แบบ นัน่คือ 
 1. แบบใชอ้ านาจ ใชอ้  านาจเผด็จการสูง ไวว้างใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชานอ้ย ขู่เข็ญมากกวา่
ชมเชย การติดต่อส่ือสารเป็นแบบบนลงล่าง หวัหนา้ตดัสินใจเป็นหลกั 
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 2. แบบใชอ้ านาจเชิงเมตตา กล่าวคือ ปกครองแบบพ่อปกครองลูก ให้ความไวว้างใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  จูงใจโดยการให้รางวลั  แต่บางคร้ังขู่ลงโทษ ยอมให้การติดต่อส่ือสารจากเบ้ืองล่าง
สู่เบ้ืองบนไดบ้า้ง รับฟังความคิดเห็นจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาบา้ง และบางคร้ังยอมให้การตดัสินใจแต่
อยูภ่ายใตก้ารควบคุมอยา่งใกลชิ้ดของผูบ้งัคบับญัชา 
 3. แบบปรึกษาหารือ ผูบ้ริหารจะให้ความไวว้างใจ และการตดัสินใจแต่ไม่ทั้งหมด  
จะใช้ความคิดและความเห็นของผูใ้ต้บงัคบับญัชาเสมอ ให้รางวลัเพื่อสร้างแรงจูงใจ จะลงโทษ
นานๆ คร้ัง และใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วม  มีการติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทางจากระดบัล่างข้ึนบน
และจากระดบับนลงล่าง การวางนโยบายและการตดัสินใจมาจากระดบับน ขณะเดียวกนัก็ยอมให้
การตดัสินใจบางอยา่งอยูใ่นระดบัล่าง ผูบ้ริหารเป็นท่ีปรึกษาในทุกดา้น 
 4. แบบมีส่วนร่วมอย่างแทจ้ริง ผูบ้ริหารให้ความไวว้างใจ และเช่ือถือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ยอมรับความคิดเห็นของผูใ้ต้บงัคบับญัชาเสมอ  มีการให้รางวลัตอบแทนเป็นความมัน่คงทาง
เศรษฐกิจแก่กลุ่ม  มีการบริหารแบบมีส่วนร่วม ตั้งจุดประสงคร่์วมกนั มีการประเมินความกา้วหน้า  
มีการติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทาง ทั้งจากระดบับนและระดบัล่างในระดบัเดียวกนั หรือในกลุ่มผูร่้วมงาน
สามารถตดัสินใจเก่ียวกบัการบริหารไดท้ั้งในกลุ่มผูบ้ริหารและกลุ่มผูร่้วมงาน  Likert พบวา่ การบริหาร
แบบท่ี 4 จะท าให้ผูน้  าประสบผลส าเร็จและเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ และยงัพบว่าผลผลิตสูงข้ึนดว้ย 
ซ่ึงความส าเร็จข้ึนกบัการมีส่วนร่วมมากนอ้ยของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ดงันั้น ในการเป็นผูน้ าตอ้งเขา้ใจ
ปรากฏการณ์ใหถ่้องแทเ้พื่อปรับใชก้บัวธีิการท างานของตนให้เหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 ยคุท่ี 3  ทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ (Situational or Contingency Leadership Theories) 
ทฤษฎีองคก์ารตามสถานการณ์และกรณี เร่ิมมีบทบาทประมาณปลายปี ค.ศ. 1960 เป็นทฤษฎีท่ีพฒันา
มาจากความคิดอิสระ ท่ีว่าองค์การท่ีเหมาะสมท่ีสุดควรจะเป็นองค์การท่ีมีโครงสร้างและระบบท่ี
สอดคล้องกบัสภาพแวดล้อม และสภาพความเป็นจริงขององค์การ ตั้ งอยู่บนพื้นฐานการศึกษา
สภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนัของมนุษย ์ทฤษฎีองคก์ารตามสถานการณ์และกรณีน้ีมีอิสระมาก โดยมี
ธรรมชาติเป็นตวัแปรและเป็นปัจจยัส าคญัในการก าหนดรูปแบบ กฎเกณฑ์ และระเบียบแบบแผน 
มีลักษณะเป็นเหตุเป็นผลและสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง สภาพแวดล้อม เป้าหมายของ
องค์การโดยส่วนรวมและเป้าหมายของสมาชิกทุกคนในองค์การ โดยมีขอ้สมมติฐานว่า องคก์ารท่ี
เหมาะสมท่ีสุดคือ องคก์ารท่ีมีโครงสร้างและรูปแบบท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มของสังคมนั้นๆ 
ซ่ึงรวมถึงสภาพภูมิศาสตร์ วฒันธรรม ค่านิยม ความเช่ือ การสนับสนุน และความตอ้งการของ
สมาชิกในองคก์ารนั้นดว้ย 
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 ผูท่ี้ศึกษาแนวคิดของผูน้ าตามสถานการณ์ ไดแ้ก่  House and Mitchell (1974: 46), Fiedler 
and Chemers (1984), Hersey and Blanchard (1993: 64)  โดยท่ี  Hersey and Blanchard จดักลุ่มคน
ไว ้4  กลุ่ม ดงัน้ี 
 M1 คนกลุ่มน้ีจะเป็นพวกไม่ค่อยมีความรู้ความสามารถ ขาดความเต็มใจในการท างาน 
ไม่ค่อยจะมีความรับผิดชอบ วุฒิภาวะต ่า มีกรณีต่างๆ หลายกรณีท่ีมีความไม่เต็มใจของพวกเขาเป็นผล
มาจากความไม่มัน่ใจเก่ียวกบังานที่จะตอ้งปฏิบตัิ ฉะนั้นการบริหารคนกลุ่มน้ีจึงตอ้งใชแ้บบของ
การสั่ง (S1) 
 M2 คนกลุ่มน้ีมีวฒิุภาวะต ่าถึงปานกลาง มีความรู้ความสามารถไม่มากนกั แต่มีความเต็มใจ
ท่ีจะรับผิดชอบงาน เป็นผูท่ี้มัน่ใจ แต่ขาดความช านาญในขณะนั้นดงันั้นจึงควรใช้แบบภาวะผูน้ า
แบบการขาย (S2) ตอ้งใหค้  าแนะน าเพราะคนกลุ่มน้ียงัขาดความสามารถ บุคคลท่ีมีวุฒิภาวะระดบัน้ี
ควรสนบัสนุนทางอารมณ์ สังคม เพื่อเพิ่มพลงัความเต็มใจ และความกระตือรือร้นจะเหมาะสมมากท่ีสุด 
ท่ีเรียกวา่ “การขาย” เพราะค าแนะน าค าสั่งต่างๆ ยงัมาจากผูน้ า 
 M3 คนกลุ่มน้ีมีวฒิุภาวะปานกลางถึงสูงท่ีจะท างานตามท่ีผูน้ าตอ้งการ ความไม่เต็มใจ
ของเขามีอยู่บ่อยท่ีเน่ืองมาจากขาดความมัน่ใจหรือขาดความมัน่คง อย่างไรก็ตามถ้าหากว่าเขามี
ความสามารถพอแต่ไม่เต็มใจแลว้ ความไม่สนใจท่ีจะปฏิบติังานเกิดจากปัญหาการจูงใจมากกว่า
ปัญหาความมัน่คง กรณีเช่นน้ีผูน้ าจ  าตอ้งมีนโยบายเปิดประตู คือดว้ยการส่ือสารสองทางและรับฟัง
อยา่งสนใจเพื่อสนบัสนุนผูต้ามใหพ้ยายามใชค้วามรู้ความสามารถท่ีมีอยู ่แบบภาวะผูน้ าตอ้งใชแ้บบ
การร่วม (S3) 
 M4 คนกลุ่มน้ีมีความรู้ความสามารถ มีวุฒิภาวะสูง มีความเต็มใจและมัน่ใจในการ
ปฏิบติังานและมีความรับผิดชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย ดงันั้นการบริหารคนกลุ่มน้ีจึงตอ้งใช้
รูปแบบการมอบ (S4) ซ่ึงก าหนดค าแนะน าและการสนบัสนุนเล็กๆ นอ้ยๆ ส าหรับคณะบุคคลท่ีมี
วุฒิภาวะระดบัน้ี ความน่าจะเป็นไปไดด้า้นประสิทธิผลอยูใ่นระดบัสูงสุด ถึงแมว้า่ผูน้  ายงัช้ีแจงให้
ผูต้ามท่ีมีวุฒิภาวะในระดบัน้ีเขา้ถึงปัญหา ความรับผิดชอบ ส าหรับการปฏิบติัตามแผนให้ส าเร็จก็ตาม 
แต่ผูต้ามก็ไดรั้บอนุญาตใหด้ าเนินการแสดงไดเ้อง 
 ยคุท่ี 4  ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership Theories) 
เป็นกระบวนการท่ีผูน้ าท่ีมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน และผูต้าม โดยเปล่ียนแปลงทศันคติ สร้างความผกูพนั
ให้เกิดการคล้อยตาม และเกิดความพยายามท่ีสูงข้ึน มีศกัยภาพมากยิ่งข้ึน โดยการท าให้เกิดการ
ตระหนกัรู้ในวิสัยทศัน์ และภารกิจขององคก์ร จูงใจให้ผูต้ามเกิดการมองไกลกวา่ท่ีพวกเขาก าลงัท าอยู ่
ซ่ึงกระบวนการน้ีจะเกิดอิทธิพลโดยผ่านองค์ประกอบพฤติกรรมแบบเฉพาะทาง 4 ประการ หรือท่ี
เรียกวา่ 4I’s (Bass, 1987: 545; Koontz and Weihrich, 1988: 1012; Hersey and Blanchard, 1993: 92; 
Rosenbach, 2018) ไดแ้ก่ 
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 1. การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized Influence) คือการท่ีผูน้ าเป็นตวัอยา่งท่ีดี 
เป็นโมเดลท่ีสัมผสัได้ให้กบัผูต้าม เกิดความเคารพยกย่อง นบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ และเกิดความ
ภาคภูมิใจท่ีไดท้  างานร่วมกนั ดงันั้น ทศันคติ และความประพฤติของผูน้ า จะตอ้งประกอบไปดว้ย
ศีลธรรม และจริยธรรมท่ีสูง มีความเฉลียวฉลาด และแสดงศกัยภาพของตน แน่วแน่ในอุดมการณ์ 
ซ่ึงจะถ่ายทอดไปยงัผูต้ามและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้กิดความนิยมชมชอบ และอยากปฏิบติัตาม 
 2. การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration Motivation) คือการจูงใจ ให้ผูต้ามรู้สึกวา่งาน
และหนา้ท่ีของตน มีความหมาย และมีความทา้ทาย ผูน้ าจะช่วยกระตุน้จิตวิญญาณของทีมให้มีชีวิตชีวา 
กระตือรือร้นอยูเ่สมอ และมองทุกอยา่งในแง่บวก เกิดความฝัน และความตั้งใจท่ีอยูใ่นกลุ่มอยา่งคงทน 
 3. การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Simulation) คือการกระตุน้ให้ทีมเกิดการตระหนกั
ในปัญหา และคิดหาทางแกปั้ญหา มองการท างานอย่างเป็นระบบ และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
เกิดแนวคิดทางการพฒันาและแกปั้ญหาดว้ยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ โดยใชว้ิธีใหม่ๆ ผูน้ าจะ
ท าให้ทีมรู้สึกว่า สามารถจดัการกบัปัญหาได ้ไม่ย่อทอ้ต่ออุปสรรค และมีการพฒันาตนเองอย่าง
ต่อเน่ืองเพื่อรับมือกบัการเปล่ียนแปลง หรือปัญหาในอนาคต 
 4. การค านึงถึงปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) ผูน้ าจะตอ้งสังเกต ดูแล
เอาใจใส่ คอยให้ค  าแนะน า และมองเห็นทุกคนอย่างเขา้ใจและทัว่ถึง สามารถให้ค  าแนะน า ปรึกษา
แต่ละคนไดอ้ยา่งดี สร้างบรรยากาศในการสนบัสนุน และค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละคน ขอ้ดี 
ขอ้เสีย และความตอ้งการเฉพาะ เพื่อให้คนในทีมรู้สึกวา่พวกเขามีท่ีพึ่ง ท่ีคอยดูแล และไวว้างใจได ้
เป็นเพื่อน ไม่ใช่หวัหนา้ คอยช่วยเหลือ ไม่ใช่ตรวจสอบ 
 โดยภาวะผูน้ านั้น เป็นทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการบริหารงานของหน่วยงานต่างๆ เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยเกิดปัญหานอ้ยท่ีสุด ส าหรับบทบาทหนา้ท่ีของผูน้ าสถานศึกษานั้น 
ภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมก็มีความจ าเป็นต่อความอยูร่อดของสถานศึกษา และผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา
ของนกัเรียนในสถานศึกษาท่ีตนดูแล โดยการดูแลใหส้ถานศึกษาสามารถด าเนินการจดัการศึกษาได้
อยา่งดีนั้น จะใชภ้าวะผูน้ าทางวิชาการเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหาร ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ี จะดูหลกั
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเน่ืองจากเป็นหลกัภาวะผูน้ าท่ีมีความยืดหยุน่ และเหมาะสมกบัภาวะปัจจุบนั
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
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 ทกัษะและบทบาทหน้าทีผู้่น า 
 บทบาทหน้าทีผู้่น า 
 ผูน้  าแบ่งออกเป็น 3 ระดบั (Kotter, 1988: 36; Stogdill, 1981: 45) ดงัน้ี 
 1. ผูบ้ริหารระดบัสูง (Top Manager) เป็นผูบ้ริหารท่ีอยูใ่นต าแหน่งบริหารสูงสุดขององคก์ร 
ไดแ้ก่  ประธาน รองประธาน หัวหน้า ส านกังานบริหาร กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ กรรมการอ านวยการ 
ผูจ้ดัการอาวุโสส าหรับโรงเรียน นัน่คือผูรั้บใบอนุญาต ผูจ้ดัการ ผูอ้  านวยการ และรองผูอ้  านวยการ 
หรือท่ีจะถูกเรียกวา่ ครูใหญ่ เป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัท่ีสุดในการบริหารสถานศึกษารับผิดชอบองคก์ร
ทั้งหมดและเป็นผูก้  าหนดวตัถุประสงคแ์ละนโยบายส าคญัๆ ให้กบัองค์กร ขอบเขตการบริหารจดัการ
จึงเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัต่างๆ ในสภาพแวดลอ้มภายใน และภายนอก  
  ทกัษะท่ีส าคญัของผูบ้ริหารระดบัสูง ไดแ้ก่ 
  1) มีวสิัยทศัน์ (Visioning) คือ ผูน้ าทุกคนในทุกระดบัขององคก์รตอ้งมีวสิัยและจะตอ้ง
วเิคราะห์ความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนของโลกภายนอกตลอดเวลา กระบวนการในการสร้างวิสัยทศัน์
จะไม่เคยหยุดน่ิงเน่ืองจากโอกาสใหม่และส่ิงท่ีทา้ทายเกิดข้ึนเร่ือยๆ ส่ิงท่ีเป็นความฝันอาจจะกลายเป็น
ความจริง และส่ิงท่ีคาดหวงับางอยา่งอาจจะเป็นไปไม่ไดใ้นโอกาสต่อไป ผูน้ าจึงตอ้งเปิดโอกาสให้เกิด
ววิฒันาการของวสิัยทศัน์ได ้ 
  2) มีการวางกลยุทธ์ (Strategic Orientation) คือ การท่ีผูน้ าสามารถเขา้ใจนโยบาย 
ภารกิจ รวมทั้งกลยุทธ์ของภาครัฐและส่วนราชการ วา่สัมพนัธ์ เช่ือมโยงกบัภารกิจของหน่วยงานท่ีตน
ดูแลรับผดิชอบอยา่งไร อีกทั้งสามารถวเิคราะห์ปัญหา อุปสรรค หรือโอกาสของหน่วยงานได ้นอกจากน้ี
ยงัสามารถประยุกต์ใช้ประสบการณ์ในการก าหนดกลยุทธ์ของหน่วยงานท่ีตนดูแลรับผิดชอบให้
สอดคลอ้งกบักลยุทธ์ภาครัฐได ้โดยใชค้วามรู้ความเขา้ใจในระบบราชการมาปรับกลยุทธ์ให้เหมาะสม
กบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปได ้โดยเฉพาะการน าทฤษฎีหรือแนวคิดซบัซ้อนมาใชใ้นการก าหนด
กลยุทธ์โดยประยุกต์ใช้ทฤษฎีหรือแนวคิดซบัซ้อนในการคิดและพฒันาเป้าหมายหรือกลยุทธ์ของ
หน่วยงานท่ีตนดูแลรับผิดชอบ และประยุกตแ์นวทางปฏิบติัท่ีประสบความส าเร็จ (Best Practice) 
หรือผลการวิจยัต่างๆ มาก าหนดแผนงานเชิงกลยุทธ์ในหน่วยงานท่ีตนดูแลรับผิดชอบ และก าหนด
กลยทุธ์ท่ีสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ต่างๆ  ท่ีเกิดข้ึน พร้อมกบัการบูรณาการองคค์วามรู้ใหม่มาใชใ้น
การก าหนดกลยทุธ์ขององคก์ร 
 2. ผูบ้ริหารระดบักลาง (Middle Manager) เป็นผูบ้ริหารท่ีอยู่ระหวา่งผูบ้ริหารระดบัสูง
และผูบ้ริหารระดบัตน้ ไดแ้ก่  ผูจ้ดัการโรงงาน ผูจ้ดัการฝ่ายต่างๆ หรือหวัหนา้งานต่างๆ เป็นผูรั้บเอา
เป้าหมาย นโยบายและแผนงานจากผูบ้ริหารระดบัสูงให้น าไปปฏิบติั ท าหนา้ท่ีประสานงานโดยพยายาม
รวบรวมผลส าเร็จของการท างานภายในหน่วยงานท่ีตนรับผิดชอบอยู ่ส่งมอบให้กบัผูบ้ริหารระดบั
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ที่อยูสู่งถดัข้ึนไป ขณะเดียวกนัก็จะคอยร่วมมือช่วยเหลือในการเผชิญและแกไ้ขปัญหาท่ีมากระทบ
จากภายนอกดว้ย ผูบ้ริหารระดบักลางในสถานศึกษา ไดแ้ก่ หวัหนา้ฝ่ายวิชาการ ซ่ึงมีหนา้ท่ีในการ
จดัการหลกัสูตรสถานศึกษา นิเทศการสอน สร้างมาตรฐานการจดัการศึกษา และการประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ทางการศึกษา (Spencer and Spencer, 1993) 
  ทกัษะท่ีจ าเป็นต่อผูน้ าระดบักลาง ไดแ้ก่ 
  1) มีศกัยภาพเพื่อน าการปรับเปล่ียน (Change Leadership) คือ การท่ีผูน้ ามีการพฒันา
เปล่ียนแปลงเพื่อยกระดบัการด าเนินงานขององค์กรให้มีขีดความสามารถทางการแข่งขนัท่ีสูงข้ึน  
ดงันั้น ผูน้  าท่ีสามารถสร้างแรงบนัดาลใจให้กบับุคคลในองคก์รจ านวนมากไดด้ าเนินงานอยา่งเต็ม
ความสามารถและยกระดบัการปฏิบติังานให้สูงข้ึน เพื่อเป็นการปรับปรุง เปล่ียนแปลง พฒันาองค์กร
ให้มีขีดความสามารถทางการแข่งขนัท่ีสูงข้ึน จะเรียกวา่ผูน้ าการปฏิรูป (Transformational Leaders) 
ซ่ึงคุณสมบติัพิเศษของผูน้ าการปฏิรูปได ้6 ประการ ได้แก่ วิสัยทศัน์ (Vision) คือมีความคิดและ
ความสามารถในการหยัง่รู้ทิศทาง สร้างวสิัยทศัน์องคก์ร และส่ือความหมายของวสิัยทศัน์สู่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
สู่การปฏิบติั  คาริสมา (Charisma) คือความเก่ง ดี มีเสน่ห์ของผูน้ า ท่ีสามารถจูงใจคนให้เกิดความ
กระตือรือร้น ศรัทธา ในการท่ีจะร่วมท างานดว้ยความมุ่งมัน่เต็มท่ี การแสดงนยัของความเป็นเลิศ (Symbolism) 
คือการจดัการคน้หาบุคคลท่ีดีเด่น และใหร้างวลั เพื่อเป็นการจูงใจใหมุ้่งมัน่ ท างานดว้ยความเป็นเลิศ  
การเอ้ืออ านาจ (Empowerment) คือมอบหมายงานท่ีทา้ทายให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับผิดชอบด าเนินงาน
เพื่อให้โอกาสไดพ้ฒันาตนเอง โดยผูน้ าเฝ้าติดตาม สนบัสนุน อ านวยความสะดวก  การกระตุน้
ภูมิปัญญาให้เกิดข้ึน (Intellectual Stimulation) คือกระตุน้ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดเ้รียนรู้ในงานอยา่ง
ถ่องแทจ้ากการท่ีใส่ใจในการท างาน คิดแกไ้ขปรับปรุงงานอยูต่ลอดเวลา จนเกิดเป็นความเช่ียวชาญ
ในงาน และเกิดเป็นภูมิปัญญา  และความสัตยซ่ื์อถือมัน่ (Integrity) คือมีความซ่ือสัตย ์น่าเช่ือถือไวว้างใจ 
  2) มีการใช้อ านาจแก่ผูอ่ื้น (Empowerment) คือ การท าให้บุคคลท่ีปฏิบติังานเกิด
แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) รวมทั้ง ท าให้เกิดความเช่ือมัน่ในตนเองวา่มีความสามารถ
เพียงพอ (Self-efficacy) ท่ีจะท างานนั้นส าเร็จให้เกิดข้ึนในตวัของผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงเป็นผลท่ีมาจาก
การปรับปรุงพฤติกรรมการบริหารของผูน้ า การปรับคุณลกัษณะของงานท่ีท า ตลอดจนการปรับโครงสร้าง
ขององคก์ร  ทั้งน้ีในส่วนดา้นตวัของผูป้ฏิบติังานเองก็ตอ้งมีการปรับเปล่ียนค่านิยม (Values) และ
ระดบัความตอ้งการเชิงจิตวทิยา (Maslow’s Hierarchy of Needs) ของตนใหม่ใหย้กระดบัท่ีสูงข้ึน 
 3. ผูบ้ริหารระดบัตน้ (First-Level Manager) 
  เป็นผูบ้ริหารท่ีอยูส่่วนล่างขององคก์ารและท างานเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัผูป้ฏิบติังาน 
ไดแ้ก่ ผูค้วบคุม หวัหนา้งาน หวัหนา้แผนก รับผิดชอบการปฏิบติังานของพนกังานปฏิบตัิการ เป็น
ผูใ้กลชิ้ดและสั่งการโดยตรงกบัพนกังานปฏิบติัการและมีโอกาสรู้ความเป็นไปของปัญหาท่ีเกิดข้ึน
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ในจุดปฏิบติังาน  ในบางองคก์ารอาจจะมีก าหนดต าแหน่งงานของผูบ้ริหารระดบัตน้ เป็น Line Manager  
หวัหนา้งาน Supervisor หวัหนา้งาน  Foreman ผูน้ ากลุ่ม Crew Leader เป็นตน้ ส าหรับในสถานศึกษา 
ผูบ้ริหารระดบัตน้คือหวัหนา้งานต่างๆ เช่น งานกิจการนกัเรียน งานประชาสัมพนัธ์ ธุรกรรมการเงิน 
สถานท่ี หรือหวัหนา้กลุ่มสาระ 
  ทกัษะท่ีจ าเป็นของผูบ้ริหารระดบัตน้ ไดแ้ก่ 
  1) ความเช่ียวชาญ (Expertise) หมายถึง ความสนใจใฝ่รู้ สั่งสม ความรู้ความสามารถ
ของตนในการปฏิบติังานดว้ยการศึกษา คน้ควา้และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง จนสามารถประยุกตใ์ช้
ความรู้เชิงวชิาการและเทคโนโลยต่ีางๆ เขา้กบัการปฏิบติังานใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิ 
    การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ เป็นสมรรถนะในกลุ่มกระบวนการคิด 
(Cognitive) หรือความฉลาด ท่ีไม่ไดว้ดัความฉลาดโดยตรง แต่เป็นการวดัแนวโนม้ของการท่ีผูด้  ารง
ต าแหน่งจะใชค้วามฉลาดของตนใหมี้ประโยชน์ต่อการท างานใหป้ระสบความส าเร็จ  
  2) มีการควบคุมตนเอง (Self-control) คือ การท่ีผูน้ าสามารถพฒันาการตนเอง โดย
ใชก้ระบวนการท่ีใช้วิธีใดวิธีหน่ึงหรือหลายวิธีรวมกนัเพื่อปรับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคข์องตนเอง 
ไปสู่พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ โดยท่ีผูน้ านั้นเป็นผูก้  าหนดพฤติกรรมเป้าหมาย และกระบวนการ
กระท าให้น าไปสู่เป้าหมายนั้นดว้ยตนเอง และการควบคุมการกระท าน้ีเป็นทกัษะท่ีเกิดจากการเรียนรู้
ทางสังคม (Cognitive Social Learning) 
 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ จดัเป็นผูบ้ริหารระดบักลาง ซ่ึงตอ้งอาศยัความสามารถทั้งด้าน
เทคนิค มนุษยสัมพนัธ์ และความคิดรวบยอด แต่ทกัษะท่ีส าคญัท่ีสุดจะเป็นดา้นมนุษยสัมพนัธ์ โดย
ผูน้ าระดบักลางจะมีศกัยภาพเพื่อน าการปรับเปล่ียน และการใชอ้  านาจแก่ผูอ่ื้น 
 
 ทกัษะผู้น า 
 ทกัษะของผูน้ า สามารถแบ่งออกเป็น 3 ดา้น ดงัต่อไปน้ี 
 1. ทกัษะทางดา้นเทคนิค (Technical Skills) หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการ
ใชค้วามรู้ วธีิการ เทคนิค เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการปฏิบติัภารกิจอยา่งใดอยา่งหน่ึงอยา่ง
เช่ียวชาญ และช านาญจากประสบการณ์ การศึกษา การฝึกอบรม มีความสามารถในการวางระบบงาน 
การจดัท างบประมาณ การประชาสัมพนัธ์หน่วยงาน ส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาน าเทคโนโลยีใหม่ๆ 
มาใชเ้พื่อความกา้วหนา้ในการท างาน สามารถแนะน าหรือช้ีแนะให้ผูอ่ื้นปฏิบติัตามได ้ในการจดัหา
วสัดุอุปกรณ์มาใชใ้นการบริหารไดเ้หมาะสมกบัสภาพของหน่วยงานผูบ้ริหารหรือผูน้ าเป็นต าแหน่ง
ท่ีทุกคนอยากได ้เป็นไปตามความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษย ์ซ่ึงมาสโลวไ์ดร้ะบุไวคื้อ ความตอ้งการ
ดา้นร่างกาย ดา้นความมัน่คงปลอดภยั ดา้นสังคม ดา้นมีช่ือเสียง และดา้นความส าเร็จ ซ่ึงเป็นความตอ้งการ
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ท่ีไม่มีท่ีส้ินสุด ผูบ้ริหารหรือผูน้ า ถือวา่เป็นหวัใจท่ีส าคญัท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จหรือความลม้เหลว
ของหน่วยงาน บุคคลท่ีจะกา้วเป็นผูบ้ริหารหรือผูน้ า ตอ้งมีศกัยภาพ (Potential) เหนือคนอ่ืนในหน่วยงาน
หรือในกลุ่มสังคมของตนเอง ซ่ึงคุณลกัษณะผูน้ าท่ีพึงประสงค ์มีดงัต่อไปน้ี (Bambrick-Santoyo, 2018; 
Stogdill, 1981; Robbins and Judge, 2013: 43; Wayne and Green, 1993: 168)  
  1) เทคนิคการบริหารงาน ท่ีผูบ้ริหารตอ้งใช้การตดัสินใจอยา่งรอบคอบโดยอาศยั
ขอ้มูลและเหตุผลในการบริหารงาน 
  2) เทคนิคการสั่งการ ผูบ้ริหารตอ้งสั่งอยา่งชดัเจน เขา้ใจง่าย ถูกตอ้งตามกาลเทศะ
ใหเ้หมาะสมกบับุคคล 
  3) เทคนิคการรับฟังความคิดเห็น ผูบ้ริหารตอ้งสร้างบรรยากาศใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
สามารถแสดงความคิดเห็นได ้และวเิคราะห์พิจารณาความคิดเห็นก่อนจะน าไปใช ้
  4) เทคนิคการติชม ผูบ้ริหารควรติชมให้เหมาะกบักาลเทศะ และติชมในเร่ืองผลงาน
โดยยดึหลกัติเพื่อก่อ และชมเพื่อสร้างสรรคใ์หเ้กิดก าลงัใจ 
  5) เทคนิคการก่อให้เกิดระเบียบวินัย ซ่ึงการวางระเบียบวินัยควรค านึงถึงความ
เหมาะสมและความสามารถน าไปปฏิบติัได ้โดยตอ้งแจง้ให้ทราบล่วงหนา้เพื่อการปฏิบติั รวมทั้งมี
มาตรการในการควบคุมการปฏิบติัตามระเบียบวนิยั 
  6) เทคนิคการวางตน ควรวางตนเป็นตวัอยา่งมีความเท่ียงตรง ยุติธรรมไม่เลือกท่ีรัก
มกัท่ีชงั แจกจ่ายงานใหท้ัว่ถึง ไม่ควรสนิทสนมกบัผูใ้ดโดยเฉพาะ 
  7) เทคนิคการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ตอ้งมีการติดต่อสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงานเขา้ร่วม
สังคมภายในองคก์าร รวมทั้งการสร้างความสัมพนัธ์กบัภายนอก 
  8) เทคนิคการเพิ่มสมรรถภาพให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ไดมี้ความกา้วหน้าในการท างาน โดยการท างานตามความรู้ความสามารถของตน และมีโอกาสได ้
เล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่ง รวมทั้งเป็นท่ีปรึกษาใหก้ าลงัใจกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 2. ทกัษะทางดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Human Skills) หมายถึง การเขา้ใจธรรมชาติของมนุษย ์
ความตอ้งการของคน การสร้างขวญัก าลงัใจแก่ผูร่้วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การกระตุน้ ยกยอ่งชมเชย 
ให้เกิดความสามคัคี การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นในสถานการณ์ต่างๆ แกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดกบั
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ให้ค  าปรึกษาแนะน าแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกคนทุกโอกาส มีหลกัเกณฑ์ท่ีดีในการ
ตดัสินใจโดยค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั มีการประสานความร่วมมือกบัชุมชนในการให้มี
ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ดึงศกัยภาพของบุคลากรมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ต่อการด าเนินงานของ
องคก์าร เป็นทกัษะการท างานกบัปัจเจกบุคคล หรือกลุ่มบุคคล ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
เป็นความสามารถในการท างานร่วมกบัคนและการใช้คนเพื่อปฏิบติัภารกิจให้บรรลุเป้าหมายของ
หน่วยงาน (Robbins and Judge, 2013: 44; Wayne and Green, 1993: 168) 



16 

 3. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร
ท่ีเขา้ใจความสลบัซบัซอ้นขององคก์ารทั้งหมด ความสามารถในการมองเห็นองคก์ารในภาพรวม มี
ความเขา้ใจถึงการเปล่ียนแปลงภายนอกท่ีกระทบต่อองคก์าร มีความสามารถในการประสานงานต่างๆ 
เขา้ดว้ยกนั และสามารถปรับเปล่ียนกลยทุธ์ต่างๆ ในการบริหารให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลง มีความสามารถ
ในการมองเห็นภาพ และเขา้ใจหน่วยงานในทุกลกัษณะโดยเนน้ความสัมพนัธ์ระหวา่งงานและกิจกรรม
ต่างๆ ของหน่วยงาน (Robbins and Judge, 2013: 44; Wayne and Green, 1993: 168) 
 ผูบ้ริหารระดบัต่างๆ จะใช้ทกัษะทั้งสามดา้นแตกต่างกนั ผูบ้ริหารระดบัสูงมีทกัษะ
ดา้นการจดัการ ไดแ้ก่ ความสามารถในการตดัสินใจ การวางแผน การจูงใจ การประสานงานต่างๆ 
เพื่อให้การด าเนินการไปดว้ยดี ส่วนทกัษะทางดา้นมนุษยสัมพนัธ์เป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารทุกระดบัตอ้งมี
อยูแ่ลว้ เพื่อสร้างความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน ทกัษะทางเทคนิคเป็นความสามารถ
ในดา้นความรู้และการท างานในงานดา้นนั้นๆ (Stogdill, 1981) ดงัภาพท่ี 1 
 

 
 

ภาพที ่1  อตัราส่วนท่ีแตกต่างกนัของทกัษะของผูบ้ริหารแต่ละระดบั 
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แนวคดิเกีย่วกบัภาวะผู้น าทางวชิาการ 
 
 ความหมายและความส าคัญของภาวะผู้น าทางวชิาการ 
 ความหมายของภาวะผู้น าทางวชิาการ 
 ภาวะผูน้ าทางวชิาการ หมายถึง การแสดงบทบาทหนา้ท่ีอยา่งสร้างสรรคท่ี์สามารถโนม้นา้ว 
จูงใจ หรือช้ีน าใหบุ้คลากรในสถานศึกษา และผูเ้ก่ียวขอ้งเขา้ใจและตระหนกัในจุดมุ่งหมายของการจดั
การศึกษา (Bilimoria and Singer, 2019; Carr, Raj, Kaplan, Terrin, Breeze, and Freund, 2018; Davis and 
Thomas, 1989: 21; Girvin, 2005: 1) รวมพลงั และประสานสัมพนัธ์กนัเพื่อให้งานวิชาการซ่ึงเก่ียวขอ้ง
โดยตรงกบัคุณภาพของการจดัการเรียนการสอนและคุณภาพของผูเ้รียน อนัเป็นภารกิจหลกัของ
สถานศึกษาบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (Flath, 1989: 19-20; Glickman, 1985; 
McEwan, 2003: 6; North Dakota Lead Center, 2001: 1; Clark and Thompson, 2008; Söderhjelm, 
Björklund, Sandahl, and Bolander-Laksov, 2018; Westwood, Richardson, Latter, Macleod Clark, 
and Fader, 2018) 
 ในการศึกษาภาวะผูน้ าทางวิชาการช่วงแรกนั้น นิยมท าการศึกษาในผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารระดบัสูงของสถานศึกษาเป็นส าคญั โดย Knezevich (1984) ไดก้ าหนดบทบาทส าคญั
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาไว ้17 ประการ คือ 
 1. ความสามารถในการก าหนดทิศทางการปฏิบติังาน (Direction Setter) ผูน้ าจะตอ้ง
ช่วยใหห้น่วยงานบรรลุเป้าหมายได ้จึงจ าเป็นตอ้งมีความสามารถในการท่ีแจงท าความเขา้ใจวตัถุประสงค์
ของหน่วยงาน 
 2. ความสามารถในการกระตุน้ภาวะผูน้ า (Leader Catalyst) คือ มีทกัษะในการใช้
กระบวนการกลุ่มให้เกิดคุณค่าในการบริหารงาน รู้ธรรมชาติของภาวะผูน้ าและรู้วิธีการโนม้นา้ว
จูงใจคน 
 3. ความสามารถในการเป็นนกัวางแผน (Planner) รู้กระบวนการวางแผน สามารถน า
เทคนิคใหม่ๆ มาใชใ้นการวางแผน 
 4. ความสามารถในการตดัสินใจ (Decision Maker) เพื่อแกปั้ญหาดว้ยความสุขุมและ
รอบคอบ 
 5. ความสามารถในการเป็นผูจ้ดัองคก์าร (Organizer) เขา้ใจเก่ียวกบัการจดัและการพฒันา
องคก์าร รวมทั้งพฤติกรรมขององคก์ารเป็นอยา่งดี 
 6. ความสามารถในการเป็นผูก่้อให้เกิดการเปล่ียนแปลง (Change Manager) เป็นผูก้ระตุน้
ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงและพฒันาส่ิงใหม่ๆ ในวชิาชีพ 
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 7. ความสามารถในการเป็นผูป้ระสานงาน (Coordinator) โดยเขา้ใจรูปแบบการปฏิสัมพนัธ์
ของมนุษยแ์ละระบบการส่ือสารทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
 8. ความสามารถในการเป็นผูส่ื้อสาร (Communicator) การรู้จกัใชเ้คร่ืองมือส่ือสารท่ีดี
ทั้งในการพดูและการเขียนทั้งในและนอกองคก์าร รู้จกัใชว้ธีิใหข้อ้มูลข่าวสารและรู้หลกัการประชาสัมพนัธ์ 
 9. ความสามารถในการแกไ้ขความขดัแยง้ (Conflict Manager) การจดัการกบัความขดัแยง้
ท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียน และรู้จกัหากลวธีิท่ีดีมาใชใ้นการแกปั้ญหาความขดัแยง้ 
 10.  ความสามารถในการเป็นผูแ้กปั้ญหา (Problem Manager) การสามารถวินิจฉยัสาเหตุ
ของปัญหา รู้กระบวนการแกปั้ญหา และความสามารถจดัการกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้
 11.  ความสามารถในการเป็นผูว้ิเคราะห์และจดัระบบ (System Manager) เขา้ใจรูปแบบ
ของทฤษฎีการบริหารและสามารถน ามาประยกุตใ์ชก้บัการบริหารงานไดอ้ยา่งชาญฉลาด 
 12.  ความสามารถในการเป็นผูบ้ริหารการเรียนการสอน (Instructional Manager) การเขา้ใจ
กระบวนการเรียนรู้ การพฒันาการของมนุษย ์การน าเทคโนโลยีมาช่วยในการเรียนการสอน การจดัการ
สถานศึกษา และการพฒันาหลกัสูตร 
 13.  ความสามารถในการบริหารงานบุคคล (Personal Manager) รู้เทคนิคในการสร้าง
ภาวะผูน้ า รู้จกัการเจรจาต่อรอง ยกยอ่งชมเชย และสร้างขวญัก าลงัใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 14.  ความสามารถในการบริหารทรัพยากร (Resource Manager) ความสามารถในการ
จดัการเก่ียวกบัการเงินของสถานศึกษา วสัดุงานดา้นธุรการ การอ านวยความสะดวกต่างๆ และ
การประเมินผล  
 15.  ความสามารถในการเป็นผูป้ระเมินผล (Appraiser) ตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ความเขา้ใจ
ในกระบวนการวดัและประเมินผล มีความรู้เก่ียวกบัเร่ืองสถิติต่างๆ  
 16.  ความสามารถในการเป็นนกัประชาสัมพนัธ์ (Public Relator) ตอ้งมีทกัษะในการ
ติดต่อส่ือสาร รู้กระบวนการกลุ่ม และปฏิสัมพนัธ์กบัระหวา่งบุคคล ตลอดจนการพิจารณาเลือกใชส่ื้อ
เพื่อประชาสัมพนัธ์ 
 17.  ความสามารถในการมีภาวะผูน้ าในงานสังคม (Ceremonial Head) นอกจากความสามารถ
ในการบริหารต่างๆ แลว้ ตอ้งเป็นผูน้ าในการร่วมงานสังคมดว้ย 
 Doll and Gunderson (1970) ไดว้ิเคราะห์งานวิจยัท่ีเก่ียวกบัลกัษณะของการเป็นผูน้ า 
ซ่ึงไดข้อ้สรุปวา่ ผูน้  าทางวชิาการศึกษาท่ีท าใหโ้รงเรียนมีประสิทธิภาพ ควรมีลกัษณะดงัน้ี 
 1. เป็นคนท่ีมีลกัษณะเอาใจเคา้มาใส่ใจเรา ผูน้ าคนมีความรู้สึกไวต่อความตอ้งการ
หรืออารมณ์ของสมาชิกในกลุ่ม ไม่มองลูกนอ้งวา่อยูใ่นฐานะผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาเท่านั้น จะตอ้งมองเขา
ในฐานะคนท่ีมีชีวติจิตใจ มีความคิด มีความตอ้งการส่วนตวัดว้ย 
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 2. เป็นคนกระฉบักระเฉง ผูน้ าจะตอ้งปฏิบติัตนใหส้มาชิกเห็นวา่เป็นผูมี้ความกระตือรือร้น 
มีความต่ืนตวั ร่าเริงแจ่มใส  
 3. ไดรั้บการยอมรับจากสมาชิกว่าเป็นสมาชิกของกลุ่ม หมายถึง ผูน้ ามิไดเ้ป็นเพียง
สมาชิกธรรมดาของกลุ่มเท่านั้น แต่ยงัรวมถึงพฤติกรรมของผูน้ านั้นจะตอ้งสอดคล้องกบัเกณฑ์
เฉพาะของกลุ่ม มีความคิดเห็นไม่แปลกแยกจากกลุ่มมากนกั 
 4. เป็นท่ีพึ่งของสมาชิก ครูนักเรียน คนงานภารโรง ซ่ึงต่างก็รอความช่วยเหลือเม่ือ
เผชิญปัญหา ดงันั้น ผูน้  าจะตอ้งเป็นท่ีพึ่งของคนเหล่าน้ีไม่วา่จะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม 
 5. เป็นผูพู้ดท่ีควบคุมอารมณ์ตนเองได ้บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการการศึกษาจะตอ้ง
เผชิญกบัความตึงเครียด ความวติกกงัวล ผูน้ าจึงจ าเป็นตอ้งควบคุมอารมณ์ตนเองใหไ้ด ้
 6. เป็นผูท่ี้มีสติปัญญาเน่ืองจากในสถานศึกษาต่างๆ ประกอบไปดว้ยคณะครูท่ีมีสติปัญญา 
ดงันั้น ผูน้ าของผูมี้ปัญญาจึงจ าเป็นตอ้งมีปัญญาดว้ย ผูน้ าทางการศึกษาควรจะตอ้งมีความรอบรู้ทาง
วชิาการเป็นอยา่งดี 
 7. เป็นผูมี้บทบาทการเป็นผูน้ าของตนเอง ผูน้ าจ  าเป็นตอ้งรู้บทบาทของตนเองอย่าง
เหมาะสมความเจริญกา้วหนา้ทางการศึกษาก็คงจะเกิดข้ึนไดย้าก 
 ภาวะผูน้ าทางวิชาการท่ีส าคญัตามแนวคิดของนักวิชาการ จึงสามารถสรุปได้ดังน้ี 
(Bossert, 1979;  Findley and Findley, 1992: 102; Krug, 1992; Fullan, 1991; Hanny, 1987; Purkey 
and Smith, 1983; Lashway, 2002) ไดแ้ก่ 
 1. การก าหนดพนัธกิจ และเป้าหมายของการจดัการศึกษา 
 2. การสร้างหลกัสูตรและการสอนท่ีมีคุณภาพ 
 3. การจดัระบบนิเทศการสอน 
 4. การก ากบัติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียน 
 5. การส่งเสริมบรรยากาศทางวชิาการ 
 6. การใหค้วามส าคญักบันกัเรียน  
 7. การสร้างความมีส่วนร่วมในชุมชน 
 8. การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครู นกัเรียน และผูป้กครอง 
 
 ความส าคัญของภาวะผู้น าทางวชิาการ 
 ภาวะผูน้ าทางวิชาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการมีผลต่อความมีประสิทธิภาพของโรงเรียน 
เน่ืองจากหวัหนา้ฝ่ายวชิาการเป็นผูท้  าหนา้ท่ีบริหารงานวิชาการภายในโรงเรียน และเป็นผูซ่ึ้งมีอิทธิพล
ต่อคุณภาพการสอนของครู ตลอดจนมีอิทธิพลต่อความมีประสิทธิผลของการปฏิบติังานภายในโรงเรียน 
(Andrew and Soder, 1987; Chell, 2001: 5; Flath, 1989; Strielkowski and Chigisheva, 2018: 16) 
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หวัหนา้ฝ่ายวิชาการจะตอ้งมีความเป็นผูน้ าทางวิชาการ (Instructional Leadership) ท่ีเขม้แข็ง เพื่อปฏิวติั
การบริหารงานวชิาการไปสู่ความมีประสิทธิภาพ โดยการเสริมพลงัหวัหนา้ฝ่ายวิชาการให้มีโอกาส
ใชค้วามเป็นผูน้ าอย่างเต็มศกัยภาพ เม่ือหวัหน้าฝ่ายวิชาการมีภาวะผูน้ าทางวิชาการจะท าให้ผูร่้วมงาน
และผูมี้ส่วนเก่ียวข้องเช่ือถือ ยอมรับ ศรัทธาและร่วมมือปฏิบติังานตามภารกิจจนบรรลุผลตาม
เป้าหมายของสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นท่ียอมรับของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ชุมชนและสังคม 
เน่ืองจากภารกิจหลกัของสถานศึกษาคือการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพฒันาเยาวชนให้เป็นมนุษย์
ท่ีสมบูรณ์ ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้คุณธรรม จริยธรรม และวฒันธรรมในการด ารงชีวิต 
สามารถอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข โดยมีหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นแนวทางในการจดัการศึกษา 
(Bernd, 1992; Chell, 2001: 5; Rallis and Highsmith, 1986) การจดัการภายในโรงเรียนเป็นภาระงาน
ซ่ึงไม่สามารถท าใหส้ าเร็จไดโ้ดยบุคคลใดบุคคลหน่ึง การจดัการโรงเรียนท่ีดีควรเป็นการกระจายอ านาจ
ให้กบัครูในการตดัสินใจดา้นการเรียนการสอน ภาวะผูน้ าทางวิชาการท่ีแทจ้ริงคือ ความพยายามท่ีจะ
คน้หาและกระจายอ านาจใหก้บัครู ผูซ่ึ้งสามารถสร้างสรรคเ์ก่ียวกบัการปรับปรุงประสิทธิผลในโรงเรียน 
อีกทั้งตอ้งส่งเสริมบุคลากรในสถานศึกษาให้มีภาวะผูน้ าทางวิชาการ เพื่อปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้
ใหบ้รรลุผลโดยการส ารวจขอ้มูลบุคลากรในสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ มอบหมายงานให้ตรงตาม
ความรู้ความสามารถ ส่งเสริมให้ครูมีอิสระในการท างานโดยผูบ้ริหารเป็นผูใ้ห้ค  าปรึกษา ประชุม
ปรึกษาหารือคณะครูในโรงเรียนตามโอกาสส่งเสริมให้ครูไดมี้การพฒันา โดยการมีส่วนร่วมของ
ผูบ้ริหาร และส่งเสริมการปฏิบติังานเป็นกลุ่ม  
 
 ขอบข่ายงานวชิาการ 
 งานวิชาการเป็นงานท่ีมีขอบข่ายครอบคลุมหลายดา้น อนัจะเกิดประโยชน์ส่งเสริมให ้
เกิดประสิทธิภาพแก่ผูเ้รียนทุกดา้น งานวิชาการท่ีผูบ้ริหารตอ้งจดัท า ไดแ้ก่  การวางแผนงานวิชาการ 
การบริหารงานวิชาการ การจดัการเรียนการสอน การพฒันาและส่งเสริมทางดา้นวิชาการ การวดัและ
ประเมินผลการเรียนการสอน งานทะเบียนนกัเรียน ไม่วา่กิจกรรมใดท่ีสัมพนัธ์กบัการเรียนการสอน
และท าให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพถือว่างานนั้นเป็นงานในขอบเขตหน้าที่ของผูบ้ริหาร
ในดา้นวิชาการ ขอบข่ายและภารกิจงานตามท่ีก าหนดในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
(ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545) ไดก้ าหนดออกเป็น 
17 งาน ดงัน้ี 
 1. การพฒันาหรือด าเนินการเก่ียวกบัการใหค้วามเห็นการพฒันาสาระหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
 2. การวางแผนงานดา้นวชิาการ  
 3. การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา  
 4. การพฒันาหลกัสูตรในสถานศึกษา 
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 5. การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
 6. การวดัผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
 7. การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  
 8. การพฒันาส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้ 
 9. การนิเทศการศึกษา  
 10.  การแนะแนว  
 11.  การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพในและมาตรฐานการศึกษา  
 12.  การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวชิาการ 
 13.  การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน 
 14.  การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 
สถานประกอบการและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา  
 15.  การจดัท าระเบียบ และแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้นวชิาการของสถานศึกษา 
 16.  การคดัเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพื่อใชใ้นสถานศึกษา  
 17.  การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยทีางการศึกษา 
 จากการศึกษาของ วรรณกร  ศรีรอด (2560) สามารถสรุปขอบข่ายงานวิชาการ ออกมา
เป็น 8 ดา้นส าคญัไดด้งัน้ี 
 1. ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  
  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดก้ าหนดให้มีการจดัท าหลกัสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เพื่อความเป็นไทย ความเป็นพลเมืองท่ีดีของชาติ การด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพ 
ตลอดจนเพื่อการศึกษาต่อและใหส้ถานศึกษาขั้นพื้นฐานจดัท าสาระของหลกัสูตรในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัสภาพปัญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์เพื่อเป็นสมาชิกท่ีดี
ของครอบครัว ชุมชน สังคมและประเทศชาติ รวมถึงจดัให้สอดคลอ้งกบัความสามารถ ความถนดั 
และความสนใจของผูเ้รียนแต่ละกลุ่มเป้าหมายโดยให้สถานศึกษาพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาโดยมี
แนวปฏิบติั ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการ (2551: 34) ไดก้ล่าวถึงการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี  
  1.1  ศึกษาวเิคราะห์เอกสารหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 สาระแกนกลาง 
กระทรวงศึกษาธิการ ขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัสถานภาพปัญหาและความตอ้งการของสังคม ชุมชน 
และทอ้งถ่ิน 
  1.2  วเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม และประเมินสถานภาพสถานศึกษาเพื่อก าหนดวิสัยทศัน์ 
ภารกิจ เป้าหมาย คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคโ์ดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย รวมทั้งคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 
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  1.3  จดัท าโครงสร้างหลกัสูตรและสาระต่างๆ ท่ีก าหนดให้มีในหลกัสูตรสถานศึกษา
ท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ เป้าหมายและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์โดยพยายามบูรณการเน้ือหาสาระ 
ทั้งในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกนัและระหวา่งกลุ่มสาระการเรียนรู้ตามความเหมาะสม  
  1.4  น าหลกัสูตรไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน และบริหารจดัการใชห้ลกัสูตร
ใหเ้หมาะสม  
  1.5  นิเทศการใชห้ลกัสูตร 
  1.6  ติดตามและประเมินผลการใชห้ลกัสูตร 
  1.7  ปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรตามความเหมาะสม  
  จากแนวปฏิบติัในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาดงักล่าวมาจะเห็นไดว้า่ ผูบ้ริหาร
จะตอ้งสนบัสนุนให้ครูมีความรู้ในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา ประชาสัมพนัธ์และส่งเสริมชุมชน 
ใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาเพื่อให้หลกัสูตรสอดคลอ้งกบัชุมชนและทอ้งถ่ิน 
จดัหาคู่มือเอกสารเพื่อเป็นแนวทางการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษามาบริการแก่ครูร่วมกนักบัผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้ง วิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็งของโรงเรียนเพื่อก าหนดวิสัยทศัน์ของโรงเรียน ประเมินการใช้
หลกัสูตรและน าผลการประเมินมาพฒันาหลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง นิเทศการใชห้ลกัสูตรติดตามและ
ประเมินผลการใชห้ลกัสูตรและน าผลการประเมินมาพฒันาหลกัสูตรอย่างต่อเน่ืองและด าเนินงาน
ตามวตัถุประสงคเ์ป้าหมายของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
 2. ดา้นการวางแผนดา้นวชิาการ 
  การวางแผนงานวิชาการ เป็นการก าหนดเป้าหมายในอนาคตส าหรับองค์การแลว้
ตดัสินใจเก่ียวกบัการปฏิบติังาน และการเลือกใชท้รัพยากรใหต้รงในการบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายนั้น 
โดยค านึงถึงวตัถุประสงค์และพิจารณาถึงวิธีการท่ีควรปฏิบติัเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคน์ั้น ดงันั้น 
ผูบ้ริหารจึงตอ้งตดัสินใจวา่มีวตัถุอะไรในอนาคตและจะตอ้งด าเนินการอยา่งไรเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จ
ตามวตัถุประสงค ์ การวางแผนการ คือ การเตรียมการไวล่้วงหนา้ก่อนลงมือปฏิบติั หลงัจากท่ีผูบ้ริหาร
ไดต้ดัสินใจแลว้ว่าจะท าอะไรในขั้นต่อไปจะตอ้งน าส่ิงท่ีตดัสินใจไวน้ั้นมาก าหนดวิธีการ ขั้นตอน
และรายละเอียดของการด าเนินการโดยจดัล าดบักิจกรรมท่ีจะตอ้งปฏิบติัก่อนหลงัระยะเวลาด าเนินการ 
สถานท่ี คน เงินและวดัสุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นตอ้งใชว้างแผนงานวิชาการท่ีดี ตอ้งค านึงสภาพความจริง
ขณะปฏิบติัใหม้ากท่ีสุด การวางแผนงานวิชาการในสถานศึกษา จึงเป็นส่ิงท่ีจะตอ้งปฏิบติัเพื่อให้ได้
บรรลุจุดมุ่งหมายอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้ไดม้ากท่ีสุด (Bakken and Smith, 2011; Gronn, 
1983; Klein and Wasserstein-Warnet, 1999) 
 3. ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้  
  การพฒันากระบวนการเรียนรู้เป็นหนา้ท่ีหลกัและส าคญัยิ่งของบุคลากรทางการศึกษา 
ศิริพร  สระทองหน (2558: 28) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของกระบวนการเรียนรู้วา่ความส าคญัของ
การเรียนรู้ไม่ไดอ้ยูท่ี่ตวัเน้ือหาแต่อยูท่ี่กระบวนการเรียนรู้ (Process) เป็นการเรียนรู้วิธีท่ีเรียน (Learn 
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How to Learn) และคุณลกัษณะของบุคคลแห่งการเรียนรู้ท่ีเป็นผลผลิตจากกระบวนการดงักล่าวคือ 
การเป็นบุคคลท่ีมีนิสัยใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีวิธีการเรียนรู้ท่ีเป็นระบบ มีทกัษะทางสังคมสามารถท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้น มีทกัษะการส่ือสาร มีทกัษะในการแกปั้ญหาไดใ้นทุกสถานการณ์และด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมอยา่งมี
ความสุข ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการ (2546: 34 อา้งใน ดรุณี  จนัทร์แกว้, 2554) ไดก้ล่าวถึงแนวการปฏิบติั
ในการพฒันากระบวนการเรียนรู้ไวด้งัน้ี  
  3.1  ส่งเสริมให้ครูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดย
เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
  3.2  ส่งเสริมให้ครูจดักระบวนการเรียนรู้ โดยจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้
สอดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนดัของผูเ้รียน ฝึกทกัษะ กระบวนการผลิต การจดัการ การเผชิญ
สถานการณ์ การประยกุตใ์ชค้วามรู้เพื่อป้องกนัและแกปั้ญหาการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง การส่งเสริม
ใหรั้กการอ่านและใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง การผสมผสานความรู้ต่างๆ ให้สมดุลกนั ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม 
ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคท่ี์สอดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระกิจกรรม ทั้งน้ีโดยจดับรรยากาศ
และส่ิงแวดลอ้มและแหล่งเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการจดักระบวนการเรียนรู้และน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหรือ
เครือข่ายผูป้กครอง ชุมชน ทอ้งถ่ินมามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอนตามความเหมาะสม 
  3.3  จดัใหมี้การนิเทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระต่างๆ โดยเนน้การนิเทศ
ท่ีร่วมมือช่วยเหลือกนัแบบกลัยาณมิตร เช่น นิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนเพื่อพฒันาการเรียนรู้การสอน
ร่วมกนัหรือแบบอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม 
  3.4  ส่งเสริมใหมี้การพฒันาครู เพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้ตามความเหมาะสม 
  จากแนวปฏิบติัในการพฒันากระบวนการเรียนรู้ดังกล่าว จะเห็นได้ว่าผูบ้ริหาร
จะตอ้งวางแผนในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกบัครู โดยส่งเสริมให้ครูตอ้งมีการจดัท า
แผนการสอนทุกคร้ังโดยมีเน้ือหาสาระและกิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดัของ
ผูเ้รียน มีการจดัเตรียมการสอนและบนัทึกการสอนท่ีเนน้นกัเรียนเป็นส าคญั ส่งเสริมให้ครูจดัการเรียน
การสอนโดยให้นกัเรียนท าโครงงานและใชภู้มิปัญญาทอ้งถิ่น รวมทั้งมีการติดตามนิเทศเพื่อให้
การสอนสัมฤทธ์ิผลยิง่ข้ึนและเกิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน 
 4. ดา้นการวดัผลการประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
  การวดัผลและประเมินผลเป็นกระบวนการหรือกิจกรรมทางวิชาการท่ีจะท าให้ทราบ
ผลการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนว่าตรงตามเป้าหมายท่ีตั้งไวม้ากน้อยเพียงใด มีปัญหา มี
อุปสรรค มีขอ้บกพร่องและมีขอ้จ ากดัในเร่ืองใด อนัจะเป็นแนวทางไปสู่การปรับปรุงพฒันาการเรียน
การสอนใหดี้ยิง่ข้ึน  กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 35 อา้งใน พิมลพรรณ  กุลาสา, 2558) ไดก้ าหนดแนวทาง
ในการปฏิบติัในดา้นการวดัผลและประเมินผล ดงัน้ี  
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  4.1  ก าหนดระเบียบแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการวดัผลและประเมินผลของสถานศึกษา
กบัมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ แผนการจดัการเรียนรู้ และการจดักิจกรรม 
การเรียนรู้  
  4.2  ส่งเสริมใหค้รูด าเนินการวดัผลและประเมินผลการเรียนการสอน โดยใหส้อดคลอ้ง
กบัมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ แผนการจดัการเรียนรู้ และการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ 
  4.3  ส่งเสริมให้ครูด าเนินการวดัผลและประเมินผลการศึกษา การสอน โดยเน้น
การประเมินตามสภาพจริงจากกระบวนการการปฏิบติัและผลงาน 
  4.4  จดัใหมี้การเทียบโดยความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์และผลการเรียนจากสถานศึกษาอ่ืน 
สถานประกอบการและอ่ืนๆ ตามแนวทางท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด  
  4.5  พฒันาเคร่ืองมือวดัและประเมินผลใหไ้ดม้าตรฐาน 
  จากแนวทางในการปฏิบติัในดา้นการวดัผลประเมินผลดงักล่าวจะเห็นไดว้า่ ผูบ้ริหาร
จะตอ้งด าเนินการวางแผนและก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการวดัผลประเมินผลร่วมกบัครู โดยฝ่ายวิชาการ
ให้ค  าปรึกษาแนะน าแก่ครูเก่ียวกบัการวดัผลประเมินผลร่วมกบัครู โดยฝ่ายวิชาการให้ค  าปรึกษา
แนะน าแก่ครูเก่ียวกบัการวดัผลและประเมินผลให้เป็นไปตามแนวทางของหลกัสูตร และการวดัผล
และประเมินผลเป็นไปตามสภาพจริง รวมทั้งการจดัอบรมให้ครูมีความรู้ ความสามารถในการสร้าง
เคร่ืองมือวดัผลและประเมินผล และควบคุมติดตามการประเมินผลและน าผลการประเมินมาพฒันา
กระบวนการเรียนการสอน 
 5. ดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
  การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษามีความส าคญัและความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีผูป้ฏิบติัการ
ในสถานศึกษาโดยเฉพาะอยา่งยิง่ครูจะตอ้งมีความรู้เร่ืองการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา เพราะ 
เป็นวิธีการแกปั้ญหาและพฒันาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซ่ึง สุกนั  เทียนทอง 
(2546: 29 อา้งใน วรรณกร  ศรีรอด, 2560) ไดก้ล่าวถึง การวิจยัเพื่อพฒันาการศึกษาวา่การวิจยัเพื่อ
พฒันาคุณภาพการศึกษามีขอบเขตอยู่ท่ีการแก้ปัญหาและพฒันาผูเ้รียนเป็นส าคญั และหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐานไดก้ าหนดแนวทางในการพฒันาศกัยภาพให้ครูมีความเป็นผูน้ าทางวิชาการ
ปฏิบติัหน้าท่ีโดยใช้กระบวนการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ให้ครูสามารถใช้การวิจยัเป็นส่วนหน่ึง
ของกระบวนการเรียนรู้ และให้สามารถศึกษาคน้ควา้วิจยัเพื่อพฒันาส่ือการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบั
กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 
24 (5) ให้สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูผูส้อนสามารถวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ มาตรา 67 รัฐตอ้งส่งเสริม
ให้มีการวิจยัและพฒันาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา โดยมีครูเป็นผูป้ฏิบติัการวิจยัเรียกว่า ครูนักวิจยั 
(Teacher as Researcher) ซ่ึงจะตอ้งมีพนัธกิจ (Mission) ท่ีจะตอ้งคน้หาค าตอบเพื่อแกปั้ญหาต่อไป 



25 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 35 อา้งใน วรรณกร  ศรีรอด, 2560) ไดก้ าหนดแนวทางในการปฏิบติัการวิจยั
เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา ดงัน้ี  
  5.1  ศึกษาวิเคราะห์วิจยัการบริหารการจดัการและการพฒันาคุณภาพงานวิชาการ
ในภาพรวมของสถานศึกษา  
  5.2  ส่งเสริมใหค้รูศึกษาวเิคราะห์วจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ให้แต่ละกลุ่มสาระ
การเรียนรู้  
  5.3  ประสานความร่วมมือในการศึกษา วเิคราะห์ วจิยั ตลอดจนการเผยแพร่ผลงาน
การวจิยั หรือพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนและงานวชิาการกบัสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคก์ร 
หน่วยงานและสถาบนัอ่ืน 
  จากแนวทางการปฏิบติัในการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาดงักล่าวจึงเป็นหนา้ท่ี
ของผูบ้ริหารจะตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูไดมี้ความรู้เก่ียวกบัการวิจยัแกปั้ญหา และพฒันา 
คุณภาพการศึกษา สนับสนุนส่ือและอุปกรณ์เพื่อใช้ในการวิจัยให้ครูท าการวิจยัเพื่อพฒันาด้าน 
การศึกษาจดัให้มีคู่มือเอกสารเพื่อประกอบการจดัท าวิจยัให้แก่บุคลากรในโรงเรียน และสนบัสนุน 
ใหค้รูน าเสนอผลงานการวจิยัต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
 6. ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
  ส่ือการเรียนการสอนเป็นส่ิงท่ีส าคญัอย่างยิ่งท่ีจะช่วยให้นักเรียนเกิดความสนใจ
และเกิดการเรียนรู้ในบทเรียนไดร้วดเร็วยิ่งข้ึน กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ไดก้ าหนดแนวทางในการ
ปฏิบติัในการพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ดงัน้ี  
  6.1  ศึกษาวเิคราะห์ความจ าเป็นในการใชส่ื้อเทคโนโลยีเพื่อการจดัการเรียนการสอน
และการบริหารงานวชิาการ  
  6.2  ส่งเสริมให้ครูผลิต พฒันาส่ือและนวตักรรมการเรียนการสอนและการพฒันา
งานดา้นวชิาการ 
  6.3  จดัหาส่ือเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการจดัการเรียนการสอน และการพฒันางาน
ดา้นวชิาการ 
  6.4  ประสานความร่วมมือในการผลิต จดัหา พฒันาและการใชส่ื้อ นวตักรรมและ 
เทคโนโลยเีพื่อการจดัการสอน และการพฒันางานวิชาการกบัสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคก์ร 
หน่วยงานและสถาบนัอ่ืน 
  6.5  การประเมินผลการพฒันาการใชส่ื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
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  จากแนวปฏิบติัในการพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาดงักล่าว
ผูบ้ริหารจะตอ้งส่งเสริมให้ครูใชส่ื้อในการจดัการเรียนการสอน และจดัหาวสัดุประกอบหลกัสูตร
และส่ือการเรียนการสอนมาบริการอ านวยความสะดวกแก่ครู นอกจากน้ีตอ้งส่งเสริมให้ครูไดมี้การ
คิดคน้ และผลิตส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษาใหม่ๆ เพื่อให้ส่ือมีความทนัสมยัมากข้ึน
รวมทั้ง ควบคุมก ากบัใหค้รูไดใ้ชส่ื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา 
 7. ดา้นการพฒันาและส่งเสริมใหมี้แหล่งการเรียนรู้ 
  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดใ้ห้ความส าคญักบัแหล่งเรียนรู้ไว้
หลายประการ ดงัท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 25 ท่ีไดก้ล่าวถึงหนา้ท่ีของรัฐวา่ รัฐตอ้งส่งเสริมการด าเนินงาน 
และการจดัตั้งแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ได้แก่ ห้องสมุด ประชาชน หอศิลป์ พิพิธภณัฑ ์
สวนสัตว ์สวนสาธารณะ อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศูนยกี์ฬา และนนัทนาการ แหล่งขอ้มูล
และแหล่งการเรียนรู้อ่ืนอยา่งเพียงพอ และมาตรา 29 คือ ใหส้ถานศึกษาร่วมกบับุคคล ครอบครัว ชุมชน 
องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา 
สถานประกอบการและสถาบนัสังคมอ่ืน ส่งเสริมความเขม้แข็งของชุมชนโดยการจดักระบวนการ
เรียนรู้ภายในชุมชน เพื่อใหชุ้มชนมีการจดัการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู้ ขอ้มูลข่าวสาร และ
รู้จกัเลือกสรรภูมิปัญญาและวทิยาการต่างๆ รวมทั้งหาวธีิการสนบัสนุนใหมี้การแลกเปล่ียนประสบการณ์
การพฒันาระหวา่งชุมชน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 36 อา้งใน วรรณกร  ศรีรอด, 2560) ไดก้ าหนด
แนวทางในการปฏิบติัในการพฒันาแหล่งเรียนรู้ ดงัน้ี  
  7.1  ส ารวจแหล่งเรียนรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาทั้งในสถานศึกษา 
ชุมชน ทอ้งถ่ินในเขตพื้นท่ีการศึกษา และเขตพื้นท่ีการศึกษาใกลเ้คียง 
  7.2  จดัท าเอกสารเผยแพร่แหล่งการเรียนรู้แก่ครู สถานศึกษาอ่ืน บุคคล ครอบครัว 
องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษาในบริเวณใกลเ้คียง 
  7.3  จดัตั้งและพฒันาแหล่งการเรียนรู้ รวมทั้งพฒันาองคค์วามรู้ และประสานความร่วมมือ
สถานศึกษาอ่ืนท่ีจดัการศึกษาในบริเวณใกลเ้คียง 
  7.4  จดัตั้งและพฒันาแหล่งการเรียนรู้ รวมทั้งพฒันาให้เกิดองคค์วามรู้ และประสาน
ความร่วมมือสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา
ในการจดัตั้ง ส่งเสริม พฒันาแหล่งเรียนรู้ท่ีใชร่้วมกนั 
  จากแนวการปฏิบติัการพฒันาแหล่งเรียนรู้ดงักล่าว ผูบ้ริหารจะตอ้งจดัหาหนงัสือ
ให้มีในห้องสมุดตามความตอ้งการของครูและนกัเรียน ส่งเสริมให้มีการจดัแหล่งเรียนรู้ทั้งในและ
นอกโรงเรียน ส่งเสริมใหน้กัเรียนเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ในและนอกโรงเรียน และส่งเสริมประสาน 
ความร่วมมือกบัชุมชนใหมี้ส่วนร่วมในการจดัแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา 
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 8. ดา้นการนิเทศการศึกษา 
  การนิเทศการศึกษาเป็นแนวทางในการช่วยเหลือผูส้อนและบุคลากรที่เกี่ยวขอ้ง
ไดจ้ดัการศึกษาให้บรรลุความส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีในปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลง
หลกัสูตรและวิธีด าเนินการสอน การนิเทศเป็นเคร่ืองมืออย่างหน่ึงท่ีผูบ้ริหารใชพ้ฒันางานวิชาการ 
ของโรงเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 36 อา้งใน วรรณกร  ศรีรอด, 2560) ไดก้ าหนดแนวทางในการ
ปฏิบติัในการนิเทศการศึกษา ดงัน้ี  
  8.1  จดัระบบการนิเทศงานวชิาการ การเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 
  8.2  ด าเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนในรูปแบบหลากหลายและ
เหมาะสมกบัสถานศึกษา 
  8.3  ประเมินผลการจดัระบบและการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา  
  8.4  ติดตามประสานงานกบัเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อพฒันาระบบและกระบวนการ
นิเทศงาน วชิาการและการเรียนการสอนของสถานศึกษา 
  8.5  การแลกเปล่ียนเรียนรู้และประสบการณ์การจดัระบบนิเทศการศึกษาภายใน
สถานศึกษากบัสถานศึกษาอ่ืนหรือเครือข่ายการนิเทศภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  จากแนวทางการปฏิบติัในการนิเทศการศึกษาดงักล่าว ผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความส าคญั
กบัการนิเทศ เน่ืองจากเป็นการช่วยเหลือผูส้อนในดา้นการสอนท่ีมุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนมีความรู้ ความสามารถ
ครบถว้น ควรส่งเสริมการนิเทศภายในแบบกลัยาณมิตร เพื่อช่วยครูเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน 
เสนอวิธีการวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคของการนิเทศภายในโรงเรียน จดัให้มีการนิเทศโดยการมีส่วนร่วม
ของผูเ้ก่ียวขอ้ง และใหค้รูน าผลงานจากการนิเทศภายในมาปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอนต่อไป 
 กล่าวโดยสรุป การบริหารงานวิชาการ นั้น ประกอบดว้ย 8 ดา้นท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา การวางแผนดา้นวชิาการ การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดัผลการประเมินผล
และการเทียบโอนผลการเรียน การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา การพฒันาส่ือ นวตักรรม และ
เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา การพฒันาและส่งเสริมให้มีแหล่งการเรียนรู้ และการนิเทศการศึกษา (วรรณกร  
ศรีรอด, 2560: 37;Ribak-Rosenthal, 1994: 158; Scott and Wagner, 2003: 56; Valesky and Hirth, 1992: 37) 
 
 บทบาทหัวหน้าฝ่ายวชิาการ 
 หวัหนา้ฝ่ายวชิาการ เป็นผูบ้ริหารระดบักลางของสถานศึกษา มีหนา้ท่ีดูแลงานดา้นวิชาการ
ของสถานศึกษาใหด้ าเนินไปไดโ้ดยราบร่ืนตามวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา หนา้ท่ีตามขอบข่ายงาน
ท่ีโรงเรียนก าหนดไว ้มีดงัน้ี (ศิริพร  สระทองหน, 2558: 16) 
 1. งานพฒันาหลกัสูตรและจดัการเรียนการสอน 
  1.1  บริหารจดัการหลกัสูตรสถานศึกษา 
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  1.2  นิเทศเพื่อการพฒันาการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา 
  1.3  ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา 
  1.4  จดัประชุมครูช้ีแจงโครงสร้างใหค้รูผูส้อนรับทราบ 
  1.5  วางแผนจดัคาบเวลาเรียนของครู 
  1.6  จดัท าโครงสร้างหน่วยการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  1.7  จดัท าและพฒันาแผนการเรียนรู้ 
 2. งานนิเทศและพฒันาคุณภาพการสอน 
  2.1  ใหข้อ้มูลและรายงานการปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการสอนแก่ฝ่ายบริหาร 
  2.2  ส่งเสริมให้ครูไดรั้บการพฒันาวิธีการจดักระบวนการเรียนรู้อยา่งหลากหลาย
และต่อเน่ือง 
  2.3  จดัท าตารางนิเทศการสอนและด าเนินการนิเทศการสอนตลอดจนสรุปผล 
  2.4  จดัท าโครงการอบรมพฒันาครูตามกลุ่มสาระ 
  2.5  ติดตามตรวจสอบการปฏิบติังานดา้นการสอนของครูในชั้นเรียน 
 3. งานทะเบียน วดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
  3.1  ก าหนดระเบียบการวดัและประเมินผลของสถานศึกษา 
  3.2  จดัท าเอกสารหลกัฐานทางการศึกษาใหเ้ป็นไปตามระเบียบการวดัและประเมินผล
ของสถานศึกษา 
  3.3  จดัใหมี้การประเมินผลการเรียนและซ่อมเสริมกรณีท่ีมีผูท่ี้ไม่ผา่นเกณฑ ์
  3.4  จดัเทียบโอนผลการเรียนนกัเรียน 
  3.5  จดัใหมี้การพฒันาเคร่ืองมือในการวดัผลประเมินผล 
 4. งานกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  4.1  วางแผนประชุมหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ เพื่อพฒันาคุณภาพการสอน 
  4.2  ตรวจสอบรายงานการปฏิบติังานของกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  4.3  ติดตามการด าเนินงานตามโครงการฝ่ายวิชาการของแต่ละกลุ่มสาระตามท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 
  4.4  ส่งเสริมการแข่งขนัทกัษะทางวิชาการทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ทั้งภายในและ
ภายนอก 
 5. งานสายระดบัชั้น 
  5.1  วางแผนประชุมหวัหนา้สาย เพื่อพฒันาคุณภาพการสอน 
  5.2  ตรวจสอบรายงานการปฏิบติังานของหวัหนา้สายงาน 
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 6. งานวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
  6.1  ส่งเสริม สนบัสนุนให้ครูท าวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน หลกัสูตร กระบวนการเรียนรู้ 
และการใชส่ื้อ 
  6.2  ใหค้  าปรึกษาแนะน าการจดัท าวจิยัในชั้นเรียน 
  6.3  ติดตามตรวจสอบผลการจดัท าวจิยัในชั้นเรียน 
  6.4  รวบรวมและเผยแพร่ผลการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพทางการศึกษา 
  6.5  สนบัสนุนครูใหน้ าผลการวจิยัมาใชเ้พื่อพฒันาคุณภาพทางการศึกษา 
 7. งานส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพนกัเรียน 
  7.1  พฒันาและคดัเลือกแบบเรียนโดยใหเ้ป็นไปตามค าสั่งของกระทรวง 
  7.2  เสนอของบประมาณพฒันาแหล่งเรียนรู้/ห้องพิเศษต่างๆ 
  7.3  จดัท าตารางการใชแ้หล่งเรียนรู้หอ้งพิเศษต่างๆ 
  7.4  จดักิจกรรมการแข่งขนัทกัษะทางวชิาการภายในของกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  7.5  ส่งเสริมสนบัสนุนการแข่งขนัทกัษะทางวชิาการภายนอก 
  7.6  จดัท าโครงการ/กิจกรรมท่ีเนน้การพฒันาศกัยภาพ 
 8. งานพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
  8.1  ส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูผลิต-พฒันาและใช้ส่ือ-เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม
เพื่อการศึกษา 
  8.2  จดัหาจดัท าส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาให้อยูใ่นสภาพพร้อมใชง้านและ
เพียงพอ 
  8.3  เสนอของบประมาณซ่อมบ ารุงส่ือ 
  8.4  จดัโครงการ/กิจกรรมเพื่อพฒันาส่ือการสอน 
 9. งานหอ้งสมุด 
  9.1  ส ารวจความตอ้งการการใชห้นงัสือของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  9.2  ส่งเสริม/สนบัสนุนโครงการ/กิจกรรมหอ้งสมุด เพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 
 10.  งานประกนัคุณภาพการศึกษา 
   10.1  ดูแลและรับผดิชอบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาให้เป็นไป
ตามนโยบายและแผนงานการประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
   10.2  รับผดิชอบการวางแผนพฒันาและการบริหารงานของฝ่ายวิชาการให้บรรลุ
ตามเป้าหมายของโรงเรียน 
   10.3  ประสานงานกบัหน่วยงานในโรงเรียน และหน่วยงานอ่ืนในเร่ืองเก่ียวกบั
การประกนัคุณภาพการศึกษา 
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   10.4  ตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาของ
ฝ่ายวชิาการ 
   10.5  จดัรวบรวมเอกสารและฐานขอ้มูลเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา 
เพื่อใชใ้นการศึกษาคน้ควา้และอา้งอิงของบุคลากร 
   10.6  ปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนๆ ท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการประกนัคุณภาพ
การศึกษา ค าสั่งของโรงเรียนและผูบ้ริหาร 
 11.  งานอ่ืนๆ ตามค าสั่งของโรงเรียนและท่ีผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย 
   11.1  รับผดิชอบโครงการตามแผนปฏิบติัการประจ าปี 
   11.2  ก ากบัติดตามการปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการประจ าปีของฝ่าย 
   11.3  ปฏิบติัหนา้ท่ีตามค าสั่งของโรงเรียนและท่ีผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย 
 

แนวคดิเกีย่วกบัองค์ประกอบ และตัวบ่งช้ี 
 
 องค์ประกอบ 
 องคป์ระกอบ คือ ส่วนยอ่ยหรือส่ิงต่างๆ ท่ีรวมข้ึนเป็นส่ิงท่ีใหญ่ข้ึน หรือผลลพัธ์หน่ึงๆ 
องค์ประกอบเป็นได้ทั้งวตัถุ เคร่ืองมือ วิธี ขั้นตอน และคุณลกัษณะต่างๆ ซ่ึงยงัคงลกัษณะ หรือ
ความหมายของส่ิงท่ีประกอบกนัข้ึน มีความสอดคลอ้ง และความสัมพนัธ์ทั้งภายในและภายนอก 
สามารถระบุแยกออกใหช้ดัเจน และมีช่ือเรียกได ้(สุทธนู  ศรีไสย,์ 2551: 67; โสภิณ  ม่วงทอง, 2555: 34) 
 การวเิคราะห์องค์ประกอบ 
 เทคนิคท่ีใชใ้นการแบ่งกลุ่มหรือจ าแนกตวัแปรท่ีใชก้นัทัว่ไป คือเทคนิคการวเิคราะห์ปัจจยั 
(Factor Analysis) เป็นเทคนิคท่ีแบ่งกลุ่มตวัแปรออกเป็นกลุ่มๆ หรือรวมตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนัไว้
ในกลุ่มเดียวกนั หรือใน Factor หรือปัจจยัเดียวกนั โดยตวัแปรท่ีอยูใ่น Factor เดียวกนัจะมีความสัมพนัธ์
กนัมาก ความสัมพนัธ์อาจจะอยูใ่นทิศทางเดียวกนั (ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เป็นบวก) หรืออยูใ่นทิศทาง
ตรงกนัขา้ม (ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เป็นลบ) แต่ตวัแปรท่ีอยูต่่าง Factor กนัจะไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
หรือมีความสัมพนัธ์กนันอ้ย ในเทคนิคน้ีจะใชค้่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Correlation) วดัความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปร ดงันั้น ตวัแปรท่ีใชเ้ทคนิค Factor Analysis ไดค้วรเป็นตวัแปรเชิงปริมาณ (Interval หรือ 
Ratio Scale) (กลัยา  วานิชยบ์ญัชา, 2547: 1) การวเิคราะห์องคป์ระกอบ เป็นเทคนิคท่ีใชก้บัตวัแปรท่ี
สังเกตไดห้ลายๆ ตวั เพื่อคน้หาวา่ตวัแปรเหล่าน้ีจะถูกจดัเป็นกลุ่มยอ่ยๆ ไดอ้ยา่งไร ตวัแปรท่ีมีความ
คลา้ยคลึงกนัจะถูกอธิบายดว้ยองคป์ระกอบเดียวกนั หลงัการวิเคราะห์องคป์ระกอบแลว้ความแปรปรวน
ของตวัแปรเดิมจะถูกอธิบายดว้ยองคป์ระกอบท่ีมีจ านวนนอ้ยกวา่ตวัแปรเดิม (ดุษฎี  โยเหลา, 2541: 39) 
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 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเป็นวิธีการทางสถิติท่ีช่วยให้นกัวิจยัสร้างองคป์ระกอบจาก
ตวัแปรหลายๆ ตวัแปร โดยรวมกลุ่มตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัเป็นองคป์ระกอบเดียวกนั ตวัแปร
ท่ีอยูใ่นองคป์ระกอบเดียวกนัจะมีความสัมพนัธ์กนัมากโดยความสัมพนัธ์อาจเป็นทางบวกหรือลบก็ได ้
ส่วนตวัแปรท่ีอยูค่นละองคป์ระกอบจะไม่มีความสัมพนัธ์กนัหรือสัมพนัธ์กนันอ้ย องคป์ระกอบหน่ึงๆ 
จะแทนตวัแปรแฝง อนัเป็นคุณลกัษณะท่ีนกัวจิยัตอ้งการศึกษา  สรุปไดว้า่การวิเคราะห์องคป์ระกอบ 
หมายถึง การรวมกลุ่มของตวัแปรท่ีสังเกตไดห้ลายๆ ตวัท่ีมีความสัมพนัธ์กนัเขา้เป็นกลุ่มเดียวกนั 
โดยตวัแปรท่ีอยูใ่นกลุ่มเดียวกนันั้นจะมีความสัมพนัธ์กนัมาก ซ่ึงอาจจะมีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก
หรือทางลบกนัก็ได ้และตวัแปรท่ีอยูค่นละกลุ่มกนัจะไม่มีความสัมพนัธ์กนัหรือถา้มีความสัมพนัธ์กนั
จะสัมพนัธ์กนันอ้ย ตวัแปรแฝงหรือองคป์ระกอบท่ีไดม้าจะเป็นคุณลกัษณะท่ีนกัวจิยัตอ้งการศึกษา 
 วตัถุประสงค์ของการวเิคราะห์องค์ประกอบ  
 วตัถุประสงค์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบมี 2 ประการ คือ 1) เพื่อส ารวจและระบุ
องคป์ระกอบ (Exploratory Factor Analysis: EFA) เป็นการวิเคราะห์องคป์ระกอบเพื่อลดจ านวน
ตวัช้ีวดั (Indicators) หรือตวัแปรสังเกตได ้(Observe Variables) โดยรวมตวับ่งช้ีหรือตวัแปรสังเกตได ้
ท่ีสัมพนัธ์กนัให้อยูใ่นองค์ประกอบเดียวกนัเพื่อสร้างแบบจ าลองและโครงสร้างความสัมพนัธ์ของ
ขอ้มูลตามคุณลกัษณะท่ีสนใจในสมมติฐาน  และ 2) เพื่อยืนยนัองคป์ระกอบ (Confirmatory Factor 
Analysis: CFA) เป็นการตรวจสอบวา่ขอ้มูลเชิงประจกัษมี์ความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัคุณลกัษณะ
ท่ีสนใจศึกษาในสมมติฐานเพียงใด นั่นคือจะเป็นการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัโครงสร้างของ
องค์ประกอบแต่ละตวัว่าประกอบดว้ยตวับ่งช้ีหรือตวัแปรสังเกตไดอ้ะไรบา้ง มีน ้ าหนกัหรืออตัรา
ความสัมพนัธ์กบัองคป์ระกอบมากนอ้ยเพียงใด (กลัยา  วานิชยบ์ญัชา, 2547: 46; สุภมาส  องัสุโชติ 
และคณะ, 2554: 37; ฉตัรศิริ  ปิยะพิมลสิทธ์, 2548: 89; มุกดา  อาลีมีนทร์, 2547: 19) 
 ประโยชน์ของการวเิคราะห์องค์ประกอบ 
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบมีประโยชน์ส าหรับงานวจิยัท่ีมีตวับ่งช้ีหรือตวัแปรสังเกตได้
จ  านวนมาก เน่ืองจากจะช่วยลดจ านวนตวับ่งช้ีหรือตวัแปรลงให้อยูใ่นองคป์ระกอบเดียวกนั ดงันั้น 
การวิเคราะห์องคป์ระกอบจึงมีประโยชน์หลายประการ ดงัน้ีคือ 1) สามารถลดจ านวนตวับ่งช้ีหรือ
ตวัแปรหลายๆ ตวัให้อยูใ่นองคป์ระกอบเดียวกนั เรียกวา่องคป์ระกอบยอ่ย (Factors) หรือตวัแปรแฝง 
(Latent Variables) แลว้น าองคป์ระกอบยอ่ยหรือตวัแปรแฝงดงักล่าวไปใชว้ิเคราะห์ทางสถิติต่อไป 
2) ใชใ้นการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ของตวับ่งช้ีหรือตวัแปรวา่เป็นไป
ตามทฤษฎีหรือสอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริงหรือไม่  3) ท าให้เห็นโครงสร้างความสัมพนัธ์ของ
ตวับ่งช้ีหรือตวัแปรท่ีศึกษาโดยท่ีการวเิคราะห์องคป์ระกอบจะหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Correlation) 
ของตวับ่งช้ีหรือตวัแปรทีละคู่แลว้รวมตวับ่งช้ีหรือตวัแปรท่ีสัมพนัธ์กนัมากไวใ้นองคป์ระกอบเดียวกนั
จึงท าใหส้ามารถวเิคราะห์โครงสร้างท่ีตวับ่งช้ีหรือตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนัและอธิบายความหมาย
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ของแต่ละองคป์ระกอบไดต้ามความหมายของตวับ่งช้ีหรือตวัแปรต่างๆ ที่อยูใ่นองคป์ระกอบนั้น 
4) ใชใ้นการแกปั้ญหากรณีตวัแปรอิสระจากเทคนิคการวเิคราะห์สมการถดถอยท่ีมีความสัมพนัธ์กนั 
(Multicollinearity) โดยท่ีการวิเคราะห์องคป์ระกอบจะเป็นการรวมตวัแปรอิสระท่ีมีความสัมพนัธ์กนั
ไวด้ว้ยกนัแลว้น าองคป์ระกอบหรือตวัแปรแฝงท่ีไดไ้ปวิเคราะห์ความถดถอยต่อไป  5) ประโยชน์
ในดา้นอ่ืนๆ อาทิการวิเคราะห์องคป์ระกอบช่วยในการส ารวจตรวจคน้ในส่ิงท่ีไม่เคยทราบมาก่อน
สามารถลดความซบัซอ้นใหอ้ยูใ่นรูปเชิงเส้นตรงท่ีง่ายข้ึน การวเิคราะห์องคป์ระกอบเป็นเสมือนการ
ท าแผนท่ีของนกัวิทยาศาสตร์ให้สามารถมองภาพปรากฏการณ์ในลกัษณะท่ีช่วยจดัมโนทศัน์และ
แหล่งความแปรปรวนให้เป็นระบบมากข้ึน และประโยชน์ในเชิงทฤษฎีโครงสร้างทางคณิตศาสตร์
สามารถน ามาสร้างทฤษฎีไดโ้ดยการวิเคราะห์นั้นสามารถน าไปประยุกตใ์ช้ในเชิงทฤษฎีดา้นต่างๆ 
หรือทดสอบการท านายท่ีอนุมานไว ้เป็นตน้ (กลัยา  วานิชยบ์ญัชา, 2547: 47; สุภมาส  องัสุโชติ และ
คณะ, 2554: 39)  
 ขั้นตอนของการวเิคราะห์องค์ประกอบ 
 สถิติการวิเคราะห์องคป์ระกอบมีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ก่อนท าการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
ดงัน้ีคือ 1) ตวับ่งช้ีหรือตวัแปรท่ีน ามาวเิคราะห์องคป์ระกอบตอ้งมีค่าความต่อเน่ืองในมาตราระดบัช่วง 
(Interval Scale) และมาตราระดบัอตัราส่วน (Ratio Scale) เน่ืองจากตวับ่งช้ีหรือตวัแปรความมีสัมพนัธ์กนั 
2) ตวับ่งช้ีหรือตวัแปรตอ้งมีความสัมพนัธ์กนัเน่ืองจากวตัถุประสงคข์องการวิเคราะห์องคป์ระกอบ
เพื่อรวมกลุ่มตวับ่งช้ีหรือตวัแปรท่ีสัมพนัธ์กนัและควรมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง (r = 0.30-0.70) 
และรูปแบบความสัมพนัธ์กนัระหว่างองค์ประกอบกบัตวับ่งช้ีหรือตวัแปรจะอยู่ในรูปเชิงเส้นตรง 
(Linear) เท่านั้น  3) จ  านวนตวับ่งช้ีหรือตวัแปรควรมีจ านวนมากกวา่ 10 ตวั และกลุ่มตวัอยา่งควรมี
ขนาดใหญ่และมากกวา่จ านวนตวับ่งช้ีหรือตวัแปร ซ่ึงตามแนวคิดของ Comrey and Lee (1992) 
กล่าวถึงขนาดของกลุ่มตวัอยา่งวา่ ถา้จ านวน 50 ราย ถือวา่แยม่าก (Very Poor) ถา้จ านวน 100 ราย 
ถือวา่ไม่ดี (Poor) ถา้จ านวน 200 ราย ถือวา่พอใชไ้ด ้(Fair) ถา้จ านวน 300 ราย ถือวา่ดี (As a Good) 
และถา้จ านวน 500 ราย ถือวา่ดีมาก (Excellent) หรือถา้ตามกฎหวัแม่มือ (Rule of Thumb) กล่าววา่
ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบควรมีขนาดกลุ่มตวัอยา่งไม่นอ้ยกวา่ 300 ราย  4) การตรวจสอบวา่ตวับ่งช้ี
หรือตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่สามารถตรวจสอบไดจ้ากการค านวณค่าสหสัมพนัธ์บางส่วน 
(Partial Correlation) เป็นการหาค่าความสัมพนัธ์ของตวับ่งช้ีหรือตวัแปรเมื่อควบคุมตวับ่งช้ีหรือ
ตวัแปรอ่ืนซ่ึงควรจะมีค่าต ่า (ส าหรับการวเิคราะห์องคป์ระกอบดว้ยโปรแกรม SPSS ค่าสถิติทดสอบ
เพื่อพิจารณาวา่ขอ้มูลมีความเหมาะสมท่ีจะน าวิเคราะห์องค์ประกอบหรือไม่ มี 2 ค่า ไดแ้ก่ ค่าสถิติ
ทดสอบ KMO (Kiaser-Meyer-Olkins Measure of Sampling Adequacy) มีค่าระหวา่ง 0 ถึง 1 ซ่ึงค่า
จะเท่ากบั 1 เม่ือตวับ่งช้ีหรือตวัแปรแต่ละตวัสามารถท านายไดด้ว้ยตวับ่งช้ีหรือตวัแปรอ่ืนโดยปราศจาก
ความคลาดเคล่ือน ส่วนค่าในช่วงอ่ืนๆ  Hair et al. (2006: 114) กล่าววา่ถา้ค่านอ้ยกวา่ 0.50 ถือวา่
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ไม่เหมาะสมท่ีจะน าขอ้มูลชุดนั้นมาวิเคราะห์องคป์ระกอบ 0.50-0.59 ถือวา่เหมาะสมท่ีจะวิเคราะห์
องคป์ระกอบนอ้ย 0.60-0.69 ถือวา่เหมาะสมท่ีจะวิเคราะห์องคป์ระกอบปานกลาง 0.70-0.79 ถือว่า
เหมาะสมท่ีจะวิเคราะห์องคป์ระกอบดี และ 0.80 ข้ึนไปถือวา่เหมาะสมท่ีจะวิเคราะห์องคป์ระกอบดีมาก  
และค่าสถิติทดสอบ Harlett’s Test of Sphericity ใชท้ดสอบวา่ตวับ่งช้ีหรือตวัแปรต่างๆ มีความสัมพนัธ์กนั
หรือไม่ 
 ส าหรับขั้นตอนของการวเิคราะห์องคป์ระกอบ แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน (สุภมาส  องัสุโชติ 
และคณะ, 2554: 42; กลัยา  วานิชยบ์ญัชา, 2547: 51; สุชาติ  ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ, 2540: 72) ดงัน้ีคือ 
 1. การสกดัองค์ประกอบ (Factor Extraction) เป็นการคน้หาจ านวนองคป์ระกอบท่ี
สามารถอธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่งตวับ่งช้ีหรือตวัแปรสังเกตได ้วิธีสกดัองคป์ระกอบท่ีนิยมใชมี้ 
2 วธีิ คือ  
  1.1  วิธี Component Analysis หรือเรียกวา่ Principal Component Analysis เหมาะ
ส าหรับการวเิคราะห์ท่ีตอ้งการองคป์ระกอบจ านวนนอ้ยๆ ท่ีจะอธิบายความแปรปรวนของตวับ่งช้ีหรือ
ตวัแปรสังเกตไดม้ากท่ีสุด และผูว้จิยัทราบวา่ความแปรปรวนเฉพาะมีค่านอ้ยเม่ือเทียบกบัความแปรปรวน
ทั้งหมดซ่ึงในขั้นตอนแรกของการค านวณจะก าหนดให้ค่าความร่วมกนั (Communality) มีค่าเท่ากบั 1 
และ 
  1.2  วธีิ Common Factor เหมาะส าหรับการวิเคราะห์เพื่อระบุมิติแฝง (Latent Dimension) 
หรือโครงสร้างท่ีเป็นตวัแทนของชุดของตวับ่งช้ีหรือตวัแปรสังเกตไดโ้ดยท่ีผูว้จิยัรู้เก่ียวกบัความแปรปรวน
เฉพาะนอ้ยมากและตอ้งการขจดัความแปรปรวนน้ีออกไป แต่วิธีท่ีมีความยุง่ยากมากกวา่วิธี Component 
Analysis ซ่ึงไดรั้บความนิยมนอ้ยกวา่ซ่ึงเกณฑ์ในการก าหนดจ านวนองคป์ระกอบสามารถพิจารณา
ไดจ้ากค่าไอเกน (Eigenvalues) มากกวา่ 1, การก าหนดจ านวนองคป์ระกอบล่วงหนา้, ร้อยละของ
ความแปรปรวนสะสม (60% ข้ึนไป, และกราฟ Scree Plot ถา้เส้นกราฟเร่ิมท่ีจะเป็นเส้นตรงขนาน
กบัแกนนอนจะถือวา่เป็นองคป์ระกอบท่ีเหมาะสมแลว้ 
 2. การหมุนแกนองคป์ระกอบ (Factor Rotation) เพื่อให้ไดอ้งคป์ระกอบร่วมท่ีชดัเจน
การหมุนแกนท าได ้2 วธีิ คือ 2.1) การหมุนเเกนแบบมุมฉาก (Orthogonal) เป็นการหมุนแกนท่ียงัคง
ให้แกนองคป์ระกอบทั้งฉากกนัเช่นเดิม หมายความวา่องคป์ระกอบท่ีไดเ้ป็นอิสระต่อกนัซ่ึงวิธีท่ีนิยม
คือวิธีแวริแมกซ์ (Varimax)  และ 2.2) การหมุนแกนแบบมุมแหลม (Oblique) เป็นการหมุนแกนท่ี
องคป์ระกอบไม่ตอ้งตั้งฉากกนั หมายความวา่องคป์ระกอบท่ีสกดัไดไ้ม่เป็นอิสระต่อกนัโดยผูว้ิจยั
คาดวา่มนัยงัมีความสัมพนัธ์กนัอยู ่
 3. การสร้างคะแนนองคป์ระกอบ (Factor Scores) เพื่อสร้างองคป์ระกอบยอ่ยหรือ
ตวัแปรแฝงจากตวัแปรสังเกตไดเ้ป็นการแยกวา่ตวับ่งช้ีหรือตวัแปรใดควรจะอยูก่บัองคป์ระกอบใด
โดยพิจารณาจากค่า Factor Loading ของตวับ่งช้ีหรือตวัแปรแต่ละตวัวา่มีค่ามากท่ีสุดอยูใ่นองคป์ระกอบใด
ก็จะจดัใหอ้ยูใ่นองคป์ระกอบนั้นแต่ควรจะมีค่าตั้งแต่ 0.30 ข้ึนไป 
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 4. การตั้งช่ือองคป์ระกอบ ผูว้ิจยัควรตั้งช่ือองคป์ระกอบเพื่อให้ส่ือความหมายถึงตวับ่งช้ี
หรือตวัแปรทุกตวัในองคป์ระกอบนั้น โดยอาจตั้งช่ือตามความคลา้ยคลึงกนัของตวับ่งช้ีหรือตวัแปร
ท่ีอยูใ่นองคป์ระกอบ หรือตามโครงสร้างของทฤษฎีท่ีผูว้ิจยัท าการศึกษามา หรือตั้งช่ือใหม่ท่ีสอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของผูว้จิยัเองก็ได ้แต่ควรใหส้ั้นกะทดัรัดจ าไดง่้ายและมีความหมายสอดคลอ้งกบัโครงสร้าง
ขององคป์ระกอบ 
 โดยสรุปจะเห็นไดว้า่วิธีการทางสถิติในการรวมกลุ่มตวับ่งช้ี (Indicators) หรือตวัแปร
สังเกตได ้(Observe Variables) หลายๆ ตวัท่ีมีความสัมพนัธ์กนัเขา้เป็นองคป์ระกอบเดียวกนัเรียกวา่
การวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor Analysis) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส ารวจหรือระบุองคป์ระกอบ 
(Exploratory Factor Analysis: EFA) และเพื่อยืนยนัองคป์ระกอบ (Confirmatory Factor Analysis: CFA) 
อนัจะก่อให้เกิดประโยชน์มากมาย อาทิสามารถลดจ านวนตวับ่งช้ีหลายๆตวัให้อยูใ่นองคป์ระกอบ
เดียวกนั การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง การท าให้เห็นโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวับ่งช้ี 
การแกปั้ญหากรณีตวัแปรอิสระจากเทคนิคการวิเคราะห์สมการถดถอยท่ีมีความสัมพนัธ์กนั และ
ประโยชน์ในดา้นอ่ืนๆ เช่น การวิเคราะห์องค์ประกอบช่วยในการส ารวจตรวจคน้ในส่ิงท่ีไม่เคยทราบ
มาก่อนสามารถลดความซบัซอ้นใหอ้ยูใ่นรูปเชิงเส้นตรงท่ีง่ายข้ึน เป็นตน้  การศึกษาเร่ืองการพฒันา
องคป์ระกอบตวับ่งช้ีและแนวทางเสริมสร้างความร่วมมือระหวา่งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบั
สถาบนัการเรียนรู้เพื่อปวงชนในการจดัการศึกษานอกระบบระดบัอุดมศึกษาในพื้นท่ีภาคใต ้ ผูว้ิจยั
ไดใ้ชก้ารวิเคราะห์องคป์ระกอบเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาองคป์ระกอบความร่วมมือโดยมี
ขั้นตอนการวิเคราะห์องคป์ระกอบแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การสกดัองคป์ระกอบ การหมุน
แกนองคป์ระกอบ การสร้างคะแนนองคป์ระกอบ และการตั้งช่ือองคป์ระกอบ 
 
 ตัวบ่งช้ี 
 เน้ือหาสาระในตอนน้ีแบ่งน าเสนอเป็น 4 หวัขอ้ ไดแ้ก่ 1) ความหมายของตวับ่งช้ี 2) ประเภท
ของตวับ่งช้ี  3) ประโยชน์ของตวับ่งช้ี และ 4) กระบวนการพฒันาตวับ่งช้ี รายละเอียดของแต่ละหวัขอ้ 
มีดงัน้ี 
 ความหมายของตัวบ่งช้ี 
 ตวับ่งช้ี มาจากค าวา่ Indicator ซ่ึง กรมวิชาการ (2544: 81) ไดบ้ญัญตัิศพัทภ์าษาไทย
ใชแ้ทนไว ้2 ค า คือ ค าวา่ “ตวัช้ีวดั” และค าวา่ “ตวับ่งช้ี” โดยในงานวิจยัน้ีเลือกใชค้  าว่าตวับ่งช้ีซ่ึงเป็น
ค าท่ีใช้กนัแพร่หลายโดยเฉพาะอยา่งยิ่งในการประเมินผลการศึกษา ดงัเอกสารมาตรฐานการศึกษา
เพื่อการประกนัคุณภาพภายนอก จดัท าโดยสถาบนัพฒันามาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) ซ่ึงพฒันามาตรฐาน ตวับ่งช้ี และเกณฑ์ส าหรับการประกนั
คุณภาพตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และเอกสารของส านกังานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) 
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 ความหมายของตวับ่งช้ีสามารถสรุปไวว้่า ตวับ่งช้ี (Indicator) มีความหมายใกลเ้คียงกบั
ค าวา่ ดชันี (Index) ดิกชนันารี Webster’s Ninth New Collegiate Dictionary (Merriam-Webster, 1991) 
ใหค้  าอธิบายวา่ Indicator มีรากศพัทม์าจากภาษาละติน in = in, to + dicare = declare, point out หรือ 
indicare = to point out, to indicate เร่ิมใชใ้นภาษาองักฤษคร้ังแรกเม่ือปี ค.ศ. 1660 และให้ความหมายวา่ 
ตวับ่งช้ี หมายถึงเคร่ืองมือ (Device)  เคร่ืองวดัระบุปริมาณ (Gauge) หนา้ปัด (Dial) เคร่ืองบนัทึก (Register) 
หรือตวัช้ี (Pointer) ใดๆ ส าหรับวดั หรือบนัทึก หรือแสดงอีกนยัหน่ึงหมายถึงกลุ่มของค่าสถิติท่ีน ามา
รวมกนัเพื่อระบุสภาพเศรษฐกิจ (ศิริพร  สระทองหน, 2558: 52) 
 ค  าวา่ Index นั้นมีรากศพัทม์าจากภาษาละตินวา่ indicis = an informer that which points out 
เร่ิมใชใ้นภาษาองักฤษคร้ังแรกเม่ือปี ค.ศ. 1571 มีความหมายถึงตวัช้ี (Pointer) หรือตวับ่งช้ี (Indicator) 
เช่น เขม็นาฬิกาช้ีบอกเวลาบนหนา้ปัด ท่ีใชบ้อก แสดง หรือแทนปริมาณ เช่นดชันีวดัความสามารถ 
(Index of Ability)  อีกนยัหน่ึงมีความหมายถึงสัดส่วน หรืออตัราส่วนระหวา่งปริมาณสองจ านวน 
หรือการเปรียบเทียบปริมาณระหวา่งเวลาหน่ึงกบัอีกเวลาหน่ึง อนัเป็นความหมายของเลขดชันี (Index 
Number) ซ่ึงเร่ิมใชใ้นภาษาองักฤษเม่ือปี ค.ศ. 1896 เม่ือพิจารณาตามความหมายในดิกชนันารี ตวับ่งช้ี
มีความหมายกวา้งกวา่ดชันี ดชันีจดัวา่เป็นตวับ่งช้ีชนิดหน่ึง โดยท่ีลกัษณะของดชันีตอ้งอยู่ในรูปของ
อตัราส่วนระหวา่งปริมาณสองจ านวน แต่ตวับ่งช้ีไม่มีขอ้จ ากดัวา่จะตอ้งอยูใ่นรูปอตัราส่วน 
 จากการทบทวนเอกสาร สามารถสรุปลกัษณะของตวับ่งช้ีซ่ึงช่วยให้เขา้ใจความหมาย
ของตวับ่งช้ีดีข้ึนไว ้5 ประการ ดงัน้ี (Johnstone, 1981: 128; Fitz-Gibbon, 2002: 86) 
 1. ตวับ่งช้ีตอ้งระบุสารสนเทศเก่ียวกบัส่ิงหรือสภาพท่ีศึกษาอยา่งกวา้งๆ ตวับ่งช้ีตอ้ง
ให้สารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  าไม่มากก็น้อย (More or Less Exactness) แต่ไม่จ  าเป็นตอ้งถูกตอ้ง
แม่นย  าแน่นอนอยา่งละเอียดถ่ีถว้น (Precise)  
 2. ตวับ่งช้ีแตกต่างจากตวัแปร ถึงแมว้า่ตวับ่งช้ีจะให้สารสนเทศแสดงคุณลกัษณะของ
ส่ิงหรือสภาพท่ีศึกษาเหมือนตวัแปรซ่ึงให้ค่าท่ีแสดงถึงปริมาณ/ลกัษณะของปรากฏการณ์ท่ีนกัวิจยั
สนใจศึกษา แต่ตวับ่งช้ีก็ไม่เหมือนตวัแปร เพราะตวัแปรจะให้สารสนเทศของปรากฏการณ์ท่ีศึกษา
เฉพาะดา้น (Facet) เพียงดา้นเดียว มิใช่สารสนเทศสรุปรวมทุกดา้น แต่ตวับ่งช้ีให้สารสนเทศเป็น
ภาพรวมกวา้งๆ ของส่ิงหรือสภาพท่ีศึกษา เพราะตวับ่งช้ีเป็นตวัแปรประกอบ (Composite Variable) 
หรือองคป์ระกอบ (Factor) ตวับ่งช้ีอาจมี 20-30 ตวั ท่ีสร้างจากตวัแปรหลายร้อยตวัก็ได ้
 3. ค่าของตวับ่งช้ี (Indicator Value) แสดงถึงปริมาณ (Quantity) ตวับ่งช้ีตอ้งแสดง
สภาพท่ีศึกษาเป็นค่าตวัเลข หรือเป็นปริมาณเท่านั้น ไม่ว่าส่ิงท่ีศึกษาจะเป็นสภาพเชิงปริมาณหรือ
คุณภาพ และการแปลความหมายค่าของตวับ่งช้ีตอ้งแปลความหมายเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ หรือ
มาตรฐานท่ีก าหนดไวแ้ลว้ในตอนสร้างตวับ่งช้ี ดงันั้น การสร้างตวับ่งช้ีตอ้งมีการก าหนดความหมาย
และเกณฑ์เก่ียวกับตวับ่งช้ีอย่างชัดเจน ความหมายของตวับ่งช้ีในประเด็นน้ีแยกความแตกต่าง
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ระหวา่งตวัแปร และตวับ่งช้ีออกจากกนัไดช้ดัเจนข้ึน การวดัตวัแปรตอ้งไดค้่าที่มีความหมายโดย
ไม่ตอ้งมีเกณฑ์หรือมาตรฐานในการแปลความหมาย แต่ตวับ่งช้ีตอ้งมีการก าหนดเกณฑ์หรือมาตรฐาน
ควบคู่กนักบัการแปลความหมาย 
 4. ค่าของตวับ่งช้ีแสดงสารสนเทศ ณ จุดเวลาหรือช่วงเวลา (Time Point/Time Period) 
ตวับ่งช้ีแสดงค่าของส่ิงหรือสภาพท่ีตอ้งการศึกษาเฉพาะจุดหรือช่วงเวลาท่ีก าหนด ตวับ่งช้ีบางตวั
อาจให้สารสนเทศเฉพาะปีใดปีหน่ึง หรือเดือนใดเดือนหน่ึง และตวับ่งช้ีบางตวัอาจให้สารสนเทศ
เก่ียวกบัสภาพการพฒันา หรือการด าเนินงานในช่วงเวลา 5 เดือน หรือ 3 ปีก็ได ้นอกจากน้ีตวับ่งช้ี
อาจให้สารสนเทศประกอบดว้ยค่าหลายค่าเป็นอนุกรมเวลา (Time Series) ก็ได ้เม่ือน าตวับ่งช้ีท่ีได้
จากจุดเวลา หรือช่วงเวลาต่างกนัมาเปรียบเทียบกนั จะแสดงถึงสภาพความเปล่ียนแปลงของสภาพท่ี
ตอ้งการศึกษาได ้
 5. ตวับ่งช้ีเป็นหน่วยพื้นฐาน (Basic Units) ส าหรับการพฒันาทฤษฎี การวิจยัเพื่อ
พฒันาทฤษฎีใหม่มีการด าเนินงานท่ีส าคญัเฉพาะส่วนท่ีเก่ียวกบัตวัแปร 4 ขั้นตอน ขั้นตอนแรก คือ 
การบรรยายสภาพปรากฏการณ์ท่ีศึกษาวจิยั  ขั้นตอนท่ีสอง คือการนิยามสังกปัหรือแนวคิดเชิงทฤษฎีของ
ปรากฏการณ์ท่ีศึกษาวิจยั เป็นภาพรวมท่ีครอบคลุมความหมายของปรากฏการณ์ท่ีศึกษา  ขั้นตอนท่ีสาม 
คือการก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการของปรากฏการณ์ ในขั้นตอนน้ีนกัวิจยัตอ้งก าหนดนิยามเฉพาะเจาะจง
วา่ปรากฏการณ์นั้นวดัไดจ้ากตวัแปรอะไร และใชเ้คร่ืองมือชนิดใด วดัจากใคร และขั้นตอนสุดทา้ย 
คือการวางแผนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อน ามาสร้างตวัแปรปรากฏการณ์ท่ีศึกษาวิจยั ในการด าเนินงาน
ทั้งส่ีขั้นตอนน้ี การก าหนดนิยามเชิงทฤษฎี และการก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการ ควรจะตอ้งสอดคลอ้ง
และตรงกนั แต่ในความเป็นจริงมีความแตกต่างระหวา่งนิยามทั้งสองแบบ นิยามเชิงทฤษฎีบอกความหมาย
ของสังกปัในภาพรวม แต่นิยามเชิงปฏิบติัการบอกความหมายท่ีเฉพาะเจาะจง เม่ือนกัวิจยัวิเคราะห์ขอ้มูล
โดยศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร และพบความสัมพนัธ์ นกัวิจยัมกัจะอนุมานความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรท่ีไดจ้ากการวดัไปสู่ความสัมพนัธ์ระหวา่งสังกปั หรือตวับ่งช้ีเชิงทฤษฎีในกลุ่มประชากร 
ดงันั้นถ้าตวับ่งช้ีเชิงทฤษฎีและตวัแปรในการวิจยัมีความแตกต่างกัน การอนุมานความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรในการวจิยัไปสู่ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวับ่งช้ีเชิงทฤษฎีจึงไม่ถูกตอ้ง จึงมีการเสนอแนะ
ให้นกัวิจยัเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเป็นตวับ่งช้ี และใช้ตวับ่งช้ีเป็นหน่วยพื้นฐานส าหรับ
การวจิยัเพื่อสร้างทฤษฎี (Johnstone, 1981: 132) 
 จากลกัษณะของตวับ่งช้ีทั้ง 5 ประการขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ตวับ่งช้ี หมายถึง ตวัแปรประกอบ 
หรือองคป์ระกอบที่มีค่าแสดงถึงลกัษณะหรือปริมาณของสภาพที่ตอ้งการศึกษา ณ ช่วงเวลาหน่ึง 
ค่าของตวับ่งช้ีแสดง/ระบุ/บ่งบอกถึงสภาพท่ีตอ้งการศึกษาเป็นองคร์วม แต่มีความชดัเจนเพียงพอท่ีจะ
ใช้ในการเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ท่ีก าหนดไวเ้พื่อประเมินสภาพท่ีตอ้งการศึกษาได ้และใช้ในการ
เปรียบเทียบระหวา่งช่วงเวลาท่ีต่างกนัเพื่อใหท้ราบถึงความเปล่ียนแปลงของสภาพท่ีตอ้งการศึกษาได ้
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 ประเภทของตัวบ่งช้ี 
 ประเภทของตวับ่งช้ีตามเกณฑ์ท่ีใชใ้นการจดัแยกประเภทสรุปได ้8 แบบ ดงัน้ี (ศิริพร  
สระทองหน, 2558: 78) 
 1. การจดัแยกประเภทตามทฤษฎีระบบ สามารถแบ่งตวับ่งช้ีไดเ้ป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
ตวับ่งช้ีดา้นปัจจยั (Input Indicators)  ตวับ่งช้ีดา้นกระบวนการ (Process Indicators) และตวับ่งช้ีดา้น
ผลผลิต (Output Indicators) ซ่ึงรวมถึงดา้นผลลพัธ์และผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในระบบดว้ย 
 2. การจดัแยกประเภทตามลกัษณะนิยามของตวับ่งช้ี ในการสร้างและพฒันาตวับ่งช้ี
ตอ้งมีการให้นิยามตวับ่งช้ี ลกัษณะการให้นิยามท่ีแตกต่างกนัท าให้นกัวิชาการแบ่งประเภทตวับ่งช้ี
เป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ ตวับ่งช้ีแบบอตันยั (Subjective Indicators) เป็นตวับ่งช้ีท่ีใชใ้นกรณีท่ีนกัวิชาการ
ยงัมีความรู้เก่ียวกบัเร่ืองท่ีศึกษาไม่มากนกั หรือใชใ้นสถานการณ์ท่ีมีการให้นิยามตวับ่งช้ีไวห้ลวมๆ 
ยงัไม่ชดัเจน ใชใ้นการศึกษาเฉพาะเร่ือง การนิยามตวับ่งช้ีแบบอตันยัน้ีมีส่วนท่ีนกัวิชาการตอ้งใช้
วจิารณญาณพิจารณาตดัสินใจ  และตวับ่งช้ีแบบปรนยั (Objective Indicators) เป็นตวับ่งช้ีท่ีมีการให้
นิยามไวช้ดัเจน และไม่มีส่วนท่ีตอ้งใช้วิจารณญาณของนกัวิชาการแต่อย่างใด ตวับ่งช้ีประเภทน้ี
มกัใชใ้นการประเมิน การติดตาม และการเปรียบเทียบระบบระหวา่งประเภท 
 3. การจดัแยกประเภทตามวิธีการสร้างและพฒันาตวับ่งช้ี ตวับ่งช้ีการศึกษาแบ่งตาม
วิธีการสร้างและพฒันาตวับ่งช้ีไดเ้ป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ ตวับ่งช้ีตวัแทน (Representative Indicators) 
เป็นตวับ่งช้ีท่ีสร้างข้ึนจากตวัแปรเพียงตวัเดียวให้เป็นตวัแทน ตวัแปรอ่ืนๆ ท่ีบอกลกัษณะหรือปริมาณ
ของสภาพท่ีตอ้งการศึกษาได ้ ตวับ่งช้ีแยกยอ่ย (Disaggregate Indicators) เป็นตวับ่งช้ียอ่ยท่ีแต่ละตวั
เป็นอิสระต่อกนั และบ่งช้ีลกัษณะหรือปริมาณของสภาพท่ีตอ้งการศึกษาเฉพาะดา้นใดด้านหน่ึง
เพียงดา้นเดียว การท่ีจะบ่งช้ีสภาพองคร์วมจะตอ้งใชต้วับ่งช้ียอ่ยทุกตวัรวมกนัทั้งชุด และตวับ่งช้ีรวม 
หรือตวับ่งช้ีประกอบ (Composite Indicators) เป็นตวับ่งช้ีที่เกิดจากการรวมตวับ่งช้ียอ่ยหลายตวั
เขา้ดว้ยกนั โดยใหน้ ้าหนกัความส าคญัตามท่ีเป็นจริง ตวับ่งช้ีชนิดน้ีใหส้ารสนเทศท่ีมีคุณค่า มีความเท่ียง 
และความตรงสูงกว่าตวับ่งช้ีสองประเภทแรก จึงเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนงาน การก ากบั ติดตาม
ดูแล และการประเมินผลการด าเนินงาน และเป็นท่ีนิยมใชก้นัมากในปัจจุบนั 
 4. การจดัแยกประเภทตามลกัษณะตวับ่งช้ีย่อยท่ีใช้สร้างตวับ่งช้ีรวม ตวับ่งช้ีย่อยท่ี
น ามาสร้างตวับ่งช้ีรวม มีลกัษณะแตกต่างกนัแบ่งไดห้ลายประเภทตามเกณฑ์ในการแบ่ง ดงันั้น
การจดัแยกประเภทตวับ่งช้ีจึงแบ่งไดห้ลายวธีิตามลกัษณะการแบ่งประเภทของตวับ่งช้ียอ่ย ในท่ีน้ีจะ
น าเสนอเฉพาะการจดัแยกประเภทท่ีส าคญั 3 วิธี วิธีแรก คือการจดัแยกประเภทตวับ่งช้ีตามระดบั
การวดั วิธีน้ีจดัแยกไดเ้ป็น 4 ประเภท คือ ตวับ่งช้ีนามบญัญติั (Nominal Indicators)  ตวับ่งช้ีเรียงอนัดบั 
(Ordinal Indicators)  ตวับ่งช้ีอนัตรภาค (Interval Indicators)  และตวับ่งช้ีอตัราส่วน (Ratio Indicators) 
ตวับ่งช้ีรวมท่ีสร้างจากตวับ่งช้ียอ่ยระดบัใดจะมีระดบัการวดัตามตวัแปรนั้นดว้ย โดยทัว่ไปตวับ่งช้ีท่ี
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นิยมใชก้นัมาก ไดแ้ก่ ตวับ่งช้ีอนัตรภาค ตวับ่งช้ีอตัราส่วน และตวับ่งช้ีเรียงอนัดบั วิธีท่ีสอง คือการจดั 
แยกประเภทตวับ่งช้ีตามประเภทของตวัแปร วธีิน้ีจดัแยกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ ตวับ่งช้ีสต๊อก (Stock 
Indicators) และตวับ่งช้ีการเล่ือนไหล (Flows Indicators) ตวับ่งช้ีสต๊อกแสดงถึงสภาวะหรือปริมาณ
ของระบบการผลิต ณ จุดเวลาจุดใดจุดหน่ึง ส่วนตวับ่งช้ีการเล่ือนไหลแสดงถึงสภาวะท่ีเป็นพลวตัร
ในระบบการผลิต ณ ช่วงเวลาช่วงใดช่วงหน่ึง  ส่วนวิธีท่ีสาม คือ การจดัแยกประเภทตามคุณสมบติั
ทางสถิติของตวับ่งช้ี วิธีน้ีจดัแยกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ ตวับ่งช้ีเก่ียวกบัการแจกแจง (Distributive 
Indicators) และตวับ่งช้ีไม่เก่ียวกบัการแจกแจง (Non-distributive Indicators) ตวับ่งช้ีเก่ียวกบัการแจกแจง
สร้างจากตวับ่งช้ีท่ีเป็นค่าสถิติบอกลกัษณะการกระจายของขอ้มูล เช่น สัมประสิทธ์ิการกระจาย 
(Coefficient of Variation)  ดชันีจินี (Gini’s Index) เป็นตน้ ส่วนตวับ่งช้ีไม่เก่ียวกบัการแจกแจงสร้างจาก
ตวับ่งช้ีท่ีเป็นปริมาณ หรือเป็นค่าสถิติบอกลกัษณะค่ากลาง เช่น ค่าเฉล่ีย ค่ามธัยฐาน หรือค่าสถิติ
ประเภทค่าร้อยละ อตัราส่วน 
 5. การจดัแยกประเภทตามลกัษณะค่าของตวับ่งช้ี ตวับ่งช้ีการศึกษาแบ่งตามลกัษณะ
ค่าของตวับ่งช้ีท่ีสร้างข้ึนไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ ตวับ่งช้ีสมบูรณ์ (Absolute Indicators) เป็นตวับ่งช้ี
ท่ีค่าของตวับ่งช้ีบอกปริมาณท่ีแทจ้ริง และมีความหมายในตวัเอง และตวับ่งช้ีสัมพทัธ์ หรือตวับ่งช้ี
อตัราส่วน (Relative or Ratio Indicators) เป็นตวับ่งช้ีท่ีค่าของตวับ่งช้ีเป็นปริมาณท่ีตอ้งแปลความหมาย
เทียบเคียงกบัค่าอ่ืน ตวับ่งช้ีทั้งสองประเภทน้ี ตวับ่งช้ีสมบูรณ์ใชเ้ปรียบเทียบไดเ้ฉพาะระบบท่ีมีขนาด 
หรือศกัยภาพเท่าเทียมกนั ถา้เป็นระบบท่ีมีขนาด หรือศกัยภาพต่างกนั ควรใชต้วับ่งช้ีสัมพทัธ์ในการ
เปรียบเทียบ 
 6. การจดัแยกประเภทตามฐานการเปรียบเทียบในการแปลความหมาย ในการสร้างตวับ่งช้ี
ตอ้งมีการก าหนดนิยาม และเกณฑ์ท่ีใช ้ตลอดจนการแปลความหมาย ตวับ่งช้ีแบ่งตามฐานในการ
เปรียบเทียบเพื่อตีความ/แปลความหมายตวับ่งช้ีไดเ้ป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ ตวับ่งช้ีอิงกลุ่ม (Norm-
referenced Indicators) เป็นตวับ่งช้ีท่ีมีการแปลความหมายเทียบกบักลุ่ม  ตวับ่งช้ีอิงเกณฑ์ (Criterion-
referenced Indicators) เป็นตวับ่งช้ีท่ีมีการแปลความหมายเทียบกบัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้ และตวับ่งช้ี
อิงตน (Self-referenced Indicators) หมายถึงตวับ่งช้ีท่ีมีการแปลความหมายเทียบกบัสภาพเดิม ณ จุด 
หรือช่วงเวลาท่ีต่างกนั เป็นตวับ่งช้ีท่ีบอกถึงความเปล่ียนแปลงหรือระดบัการพฒันา 
 7. การจดัแยกประเภทตามลกัษณะการใช้ตวับ่งช้ี ในการบริหารจดัการและการพฒันา 
การด าเนินงานในระบบการผลิต โดยเฉพาะดา้นการวางแผน การก ากบัติดตาม และการประเมินผล
การด าเนินงาน นกัวิชาการใชป้ระโยชน์ตวับ่งช้ีสองลกัษณะ คือการใชป้ระโยชน์เพื่อบรรยายสภาพ
ของระบบ และการใชป้ระโยชน์เพื่อท านายหรือพยากรณ์ปรากฏการณ์ในอนาคต ดงันั้นการจดัแยก
ประเภทตวับ่งช้ีตามลกัษณะการใชป้ระโยชน์จึงแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ ตวับ่งช้ีแสดงความหมาย 
(Expressive Indicators) และตวับ่งช้ีท านาย (Predictive Indicators) 
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 8. การจดัแยกประเภทตวับ่งช้ีตามเน้ือหาสาระหรือสาขาวิชา ตวับ่งช้ีมีความส าคญัต่อ
การบริหารจดัการในศาสตร์ทุกสาขาวชิา เม่ือจดัแยกประเภทตวับ่งช้ีตามสาขาวิชา หรือเน้ือหาสาระ 
จึงแยกไดเ้ป็นหลายประเภท เช่น ตวับ่งช้ีการศึกษา (Education Indicators) ตวับ่งช้ีสังคม (Social Indicators) 
ตวับ่งช้ีคุณภาพชีวิต (Quality of Life Indicators) ตวับ่งช้ีการพฒันา (Development Indicators)  ตวับ่งช้ี
ระดบัความยากจน (Poverty Indicators) ตวับ่งช้ีการศึกษานอกระบบโรงเรียน (Non-formal Education 
Indicators) เป็นตน้ การจดัแยกประเภทตวับ่งช้ีตามเน้ือหาสาระนั้นไม่มีหลกัเกณฑ์ท่ีแน่นอนตายตวั 
ข้ึนอยูก่บัความสนใจ และจุดมุ่งหมายในการพฒันาตวับ่งช้ี 
 ประโยชน์ของตัวบ่งช้ี 
 การใชต้วับ่งช้ีมีจุดมุ่งหมายท่ีส าคญัรวม 3 ประการ (Johnstone, 1981: 141; Blank, 1993: 
53; Burstein, Oakes, and Guiton, 1992: 167; Fitz-Gibbon, 2002: 98) ดงัน้ี 1) การบรรยาย นกัวิชาการใช้
ตวับ่งช้ีในการบรรยายสภาพ และลกัษณะของระบบไดอ้ยา่งแม่นย  าเพียงพอท่ีจะท าให้เขา้ใจการท างาน
ของระบบไดเ้ป็นอยา่งดี เปรียบเสมือนการฉายภาพระบบ ณ จุดเวลาจุดใดจุดหน่ึง 2) การแสดงแนวโน้ม
หรือการเปล่ียนแปลง ตวับ่งช้ีประเภทตวับ่งช้ีค่าสมบูรณ์ หรือตวับ่งช้ีอิงตน เป็นประโยชน์ในการศึกษา
ลกัษณะการเปล่ียนแปลง หรือแนวโน้มการเปล่ียนแปลงของระบบในช่วงเวลาช่วงใดช่วงหน่ึงได้
อยา่งถูกตอ้ง แม่นย  า เปรียบเสมือนการศึกษาระยะยาว  และ 3) การเปรียบเทียบตวับ่งช้ีประเภทตวับ่งช้ี
อิงเกณฑ ์หรือตวับ่งช้ีสัมพทัธ์ เป็นประโยชน์ในการศึกษาเปรียบเทียบระบบ ทั้งการเปรียบเทียบกบั
เกณฑ์ หรือการเปรียบเทียบระหว่างระบบของประเทศต่างๆ หรือการเปรียบเทียบสภาพระหว่าง
ภูมิภาคในประเทศใดประเทศหน่ึง 
 นอกจากนั้น Pollitt (1990) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของตวับ่งช้ี โดยเน้นท่ีตวับ่งช้ีทาง
การศึกษาไว ้4 ประการ ดงัน้ี 1) เป็นขอ้ความก าหนดนโยบาย ปัญหาส่วนใหญ่ท่ีพบในการวางแผน คือ 
ขาดความชดัเจนในการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละนโยบาย มกัจะระบุในลกัษณะท่ีกวา้งมากเกินไป 
การน าตวับ่งช้ีมาใชใ้นการก าหนดนโยบายจะช่วยให้ทราบส่ิงท่ีตอ้งการให้บรรลุผลตามนโยบายได้
ชดัเจนข้ึน 2) ติดตามผลในระบบการศึกษา การใชต้วับ่งช้ีทางการศึกษาในการติดตามผลการเปล่ียนแปลง
มีความส าคญัมาก เพราะช่วยตรวจสอบวา่การเปล่ียนแปลงนั้น เป็นไปในทิศทางท่ีตอ้งการหรือพึงประสงค์
หรือไม่ ซ่ึงจะตอ้งมีการใช้การวดัอย่างสม ่าเสมอต่อเน่ือง จึงจะสามารถใชป้ระโยชน์ในการพฒันา
การศึกษาได ้3) พฒันาการวิจยัเก่ียวกบัระบบการศึกษา ตวับ่งช้ีมีประโยชน์ต่อการพฒันาการวิจยั 
โดยเฉพาะตวับ่งช้ีรวม สามารถใช้แทนลกัษณะของระบบการศึกษาในงานวิจยั โดยน าไปใชว้ิเคราะห์
เพื่อศึกษาวิจยัในแง่มุมต่างๆ ตามตอ้งการ ไดถู้กตอ้งและน่าเช่ือถือดีกวา่การใชต้วัแปรเดียว หรือ
ตวัแปรยอ่ยแต่ละตวั ซ่ึงถือว่าเป็นพื้นฐานของการวิเคราะห์เท่านั้น และ 4) จดักลุ่มระบบการศึกษา 
ตวับ่งช้ีช่วยท าให้การจดัแบ่งกลุ่มในระบบการศึกษามีความตรงและความเท่ียง ท าให้ประเทศท่ีมี
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ระบบการศึกษาในกลุ่มเดียวกัน สามารถใช้ข้อมูลมาอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันได ้
นอกจากน้ี การจดัแบ่งกลุ่มยงัช่วยช้ีให้เห็นถึงลกัษณะท่ีเหมือนหรือแตกต่างกนัในการศึกษา ใชใ้น
การเปรียบเทียบการศึกษาระหวา่งจงัหวดัหรือระหวา่งประเทศได ้
 กระบวนการพฒันาตัวบ่งช้ี 
 กระบวนการพฒันาตวับ่งช้ีมีขั้นตอนคลา้ยกบัขั้นตอนในกระบวนการวดัตวัแปร แต่มี
ขั้นตอนเพิ่มมากข้ึนในส่วนท่ีเก่ียวกบัการรวมตวัแปรเขา้เป็นตวับ่งช้ี และการตรวจสอบคุณภาพของ
ตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึน นกัวจิยัหลายท่านไดก้ าหนดขั้นตอนในกระบวนการพฒันาตวับ่งช้ีไวค้ลา้ยคลึงกนั 
มีส่วนแตกต่างกนัในบางขั้นตอน และไดส้รุปรวมเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัในการพฒันาตวับ่งช้ีรวม 6 ขั้นตอน 
ดงัน้ี (Blank, 1993: 57; Johnstone, 1981: 145; Burstein, Oakes, and Guiton, 1992: 177; Bottani and 
Walberg, 1992: 48; Fitz-Gibbon, 2002: 101) 
 ขั้นตอนท่ี 1 การก าหนดวตัถุประสงค ์(Statement of Purposes) ขั้นตอนแรกของการ
พฒันาตวับ่งช้ี คือการก าหนดวตัถุประสงคข์องการพฒันาตวับ่งช้ี นกัวิจยัตอ้งก าหนดล่วงหนา้วา่จะ
น าตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึนไปใชป้ระโยชน์ในเร่ืองอะไร และอยา่งไร วตัถุประสงคส์ าคญัในการพฒันา
ตวับ่งช้ี คือ เพื่อพฒันาและตรวจสอบคุณภาพตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึนให้ไดต้วับ่งช้ีท่ีจะน าไปใชป้ระโยชน์
ท่ีส าคญั 3 ประการ คือ การบรรยายสภาพของระบบ การแสดงแนวโนม้การเปล่ียนแปลงของระบบ 
และการเปรียบเทียบระบบกบัเกณฑ์ รวมทั้งการเปรียบเทียบระหวา่งระบบ การใช้ประโยชน์จากตวับ่งช้ี
ทั้งสามประการน้ีท าโดยมีวตัถุประสงคส์ าคญัในการบริหาร การพฒันา และการวจิยัในดา้นต่างๆ ท่ีส าคญั
รวม 6 ดา้น ไดแ้ก่  ดา้นการก าหนดนโยบาย และวตัถุประสงค ์ดา้นการก ากบั และการประเมินระบบ 
ดา้นการจดัล าดบั และการจ าแนกประเภทระบบ ทั้งท่ีเป็นการจ าแนกประเภทภายในชาติ และนานาชาติ 
ดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาระบบ รวมทั้งการวจิยัเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งระบบท่ีศึกษากบัระบบ
อ่ืนๆ ในสังคม ดา้นความรับผิดชอบต่อภาระหน้าท่ี และการประกนัคุณภาพของหน่วยปฏิบติั และ
ดา้นการก าหนดเป้าหมายระยะสั้นท่ีตรวจสอบได ้(Benchmarking) ตามแนวคิดและหลกัการประเมินผล
แบบใหม่ 
 โดยท่ีตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึนเพื่อใชป้ระโยชน์ต่างกนั มีลกัษณะแตกต่างกนั เช่น ตวับ่งช้ีท่ี
พฒันาข้ึนเพื่อประเมินแผนพฒันา ควรเป็นตวับ่งช้ีประเภทอิงตน และให้สารสนเทศท่ีมีความเฉพาะ 
เจาะจงตามเป้าหมายของแผนพฒันา ในขณะท่ีตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึนเพื่อใช้จดัจ าแนกระบบของ
ประเทศต่างๆ หลายประเทศ ควรเป็นตวับ่งช้ีประเภทอิงกลุ่ม และมีความเป็นกลางสูงท่ีทุกประเทศ
จะสามารถใช้ประโยชน์ร่วมกนั และเปรียบเทียบกนัได ้เป็นตน้ ดว้ยเหตุน้ีนกัวิจยัท่ีตอ้งการพฒันา
ตวับ่งช้ีจึงตอ้งก าหนดวตัถุประสงคใ์นการพฒันาตวับ่งช้ีให้ชดัเจนวา่ จะพฒันาตวับ่งช้ีไปใชป้ระโยชน์
ท าอะไร และเป็นประโยชน์ในการด าเนินงานอยา่งไร การก าหนดวตัถุประสงคข์องการพฒันาตวับ่งช้ี
ท่ีชดัเจนยอ่มส่งผลใหไ้ดต้วับ่งช้ีท่ีมีคุณภาพสูง และเป็นประโยชน์สมตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ 
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 ขั้นตอนท่ี 2 การนิยาม (Definition) ตวับ่งช้ี หลงัจากการก าหนดวตัถุประสงคใ์นการ
พฒันาตวับ่งช้ีแลว้ งานส าคญัในกระบวนการพฒันาตวับ่งช้ี คือ การก าหนดนิยามตวับ่งช้ีท่ีจะพฒันา 
เพราะนิยามตวับ่งช้ีท่ีก าหนดข้ึนนั้นจะเป็นตวัช้ีน าวธีิการท่ีจะตอ้งใชใ้นขั้นตอนต่อไปของกระบวนการ 
พฒันาตวับ่งช้ี ในขั้นตอนการนิยามตวับ่งช้ีน้ี นอกจากจะเป็นการก าหนดนิยามแบบเดียวกบัการนิยาม
ตวัแปรในการวิจยัทัว่ไปแลว้ นกัวิจยัตอ้งก าหนดดว้ยวา่ตวับ่งช้ีประกอบดว้ยตวัแปรย่อยอะไร และ
รวมตวัแปรยอ่ยเป็นตวับ่งช้ีอยา่งไร  Burstein, Oakes, and Guiton (1992) แยกการนิยามตวับ่งช้ีเป็น 
2 ส่วน ส่วนแรก คือ การก าหนดกรอบความคิด หรือการสร้างสังกปั (Conceptualization) การนิยาม
ในส่วนน้ี เป็นการให้ความหมายคุณลกัษณะของส่ิงท่ีตอ้งการจะบ่งช้ีในรูปของรูปแบบหรือโมเดล
แนวคิด (Conceptual Model) ของส่ิงท่ีตอ้งการบ่งช้ีก่อนวา่มีส่วนประกอบแยกยอ่ยเป็นก่ีมิติ (Dimension) 
และแต่ละมิติประกอบดว้ยสังกปั (Concept) อะไรบา้ง ส่วนท่ีสองคือ การพฒันาตวัแปรส่วนประกอบ 
หรือตวัแปรยอ่ย (Development of Component Measures) และการสร้างและการก าหนดมาตร (Construction 
and Scaling) การนิยามในส่วนน้ี เป็นการก าหนดนิยามปฏิบติัการตวัแปรยอ่ยตามโมเดลแนวคิด และ
การก าหนดวธีิการรวมตวัแปรยอ่ยเขา้เป็นตวับ่งช้ี 
 จากการนิยามตวับ่งช้ี นกัวิจยัจะไดรู้ปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้าง (Structural Relationship 
Model) ของตวับ่งช้ี ซ่ึงเป็นโครงสร้าง (Structure) ท่ีอธิบายวา่ตวับ่งช้ีประกอบดว้ย ตวัแปรย่อยอะไร 
ตวัแปรยอ่ยมีความสัมพนัธ์กบัตวับ่งช้ีท่ีจะพฒันาอยา่งไร และตวัแปรยอ่ยแต่ละตวัมีน ้ าหนกัความส าคญั
ต่อตวับ่งช้ีต่างกนัอยา่งไร  ดงันั้น การก าหนดนิยามตวับ่งช้ีจึงประกอบดว้ยการก าหนดรายละเอียด 
3 ประการ (Burstein, Oakes, and Guiton, 1992:175; Johnstone, 1981: 143) ประการแรก คือ การก าหนด
ส่วนประกอบ (Components) หรือตวัแปรยอ่ย (Component Variables) ของตวับ่งช้ี นกัวิจยัตอ้งอาศยั
ความรู้จากทฤษฎี และประสบการณ์ ศึกษาตวัแปรยอ่ยท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ (Relate) และตรง (Relevant) 
กบัตวับ่งช้ี แลว้ตดัสินใจคดัเลือกตวัแปรยอ่ยเหล่านั้น วา่จะใชต้วัแปรยอ่ยจ านวนเท่าใด และประเภทใด
ในการพฒันาตวับ่งช้ี ประการท่ีสอง คือ การก าหนดวิธีการรวม (Combination Method) ตวัแปรยอ่ย 
นกัวิจยัตอ้งศึกษาและตดัสินใจเลือกวิธีการรวมตวัแปรยอ่ยให้ไดต้วับ่งช้ีที่จะพฒันา ซ่ึงโดยทัว่ไป
ท าไดเ้ป็น 2 แบบ คือการรวมตวัแปรยอ่ยดว้ยการบวก (Addition) และการคูณ (Multiplication) 
ส่วนประการท่ีสาม คือ การก าหนดน ้ าหนกั (Weight) การรวมตวัแปรยอ่ยเขา้เป็นตวับ่งช้ี นกัวิจยั
ตอ้งก าหนดน ้ าหนกัความส าคญัของตวัแปรย่อยแต่ละตวัในการสร้างตวับ่งช้ีท่ีจะพฒันา โดยอาจ
ก าหนดให้ตัวแปรย่อยทุกตวัมีน ้ าหนักเท่ากัน หรือต่างกันก็ได้ การก าหนดรายละเอียดทั้งสาม
ประการส าหรับการนิยามตวับ่งช้ีนั้นท าได ้3 วิธี แต่ละวิธีมีความเหมาะสมกบัสถานการณ์แตกต่างกนั
ดงัต่อไปน้ี 
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 1. การพฒันาตวับ่งช้ีโดยใชนิ้ยามเชิงปฏิบติั (Pragmatic Definition) นิยามเชิงปฏิบติั 
เป็นนิยามท่ีใชใ้นกรณีท่ีมีการรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัตวัแปรยอ่ยท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวับ่งช้ีไวพ้ร้อมแลว้ 
มีฐานขอ้มูลแลว้ หรือมีการสร้างตวัแปรประกอบจากตวัแปรยอ่ยๆ หลายตวัไวแ้ลว้ นกัวิจยัเพียงแต่
ใชว้จิารณญาณคดัเลือกตวัแปรจากฐานขอ้มูลท่ีมีอยู ่และน ามาพฒันาตวับ่งช้ีโดยก าหนดวิธีการรวม 
ตวัแปรยอ่ย และก าหนดน ้ าหนกัความส าคญัของตวัแปรยอ่ย วิธีการก าหนดนิยามตวับ่งช้ี การศึกษา
วิธีน้ีอาศยัการตดัสินใจ และประสบการณ์ของนกัวิจยัเท่านั้น ซ่ึงอาจท าให้ไดนิ้ยามท่ีล าเอียงเพราะ
ไม่มีการอา้งอิงทฤษฎี หรือตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรแต่อยา่งไร นิยามเชิงปฏิบติัจึงเป็น
นิยามท่ีมีจุดอ่อนมากท่ีสุดเม่ือเทียบกบันิยามแบบอ่ืน และไม่ค่อยมีผูนิ้ยมใช ้ในกรณีท่ีจ าเป็นตอ้งใช ้
นกัวจิยัควรพยายามปรับปรุงจุดอ่อนโดยใชก้ารตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร หรือการใช้
กรอบทฤษฎีประกอบกบัวจิารณญาณในการเลือกตวัแปรและก าหนดนิยาม 
 2. การพฒันาตวับ่งช้ีโดยใชนิ้ยามเชิงทฤษฎี (Theoretical Definition) นิยามเชิงทฤษฎี 
เป็นนิยามท่ีนกัวิจยัใช้ทฤษฎีรองรับสนบัสนุนการตดัสินใจของนกัวิจยัโดยตลอด และใชว้ิจารณญาณ
ของนกัวิจยันอ้ยมากกวา่การนิยามแบบอ่ืน การนิยามตวับ่งช้ีโดยใชก้ารนิยามเชิงทฤษฎีนั้น นกัวิจยั
อาจท าไดส้องแบบ แบบแรกเป็นการใช้ทฤษฎี และเอกสารงานวิจยัเป็นพื้นฐานสนบัสนุนทั้งหมด
ตั้งแต่การก าหนดตวัแปรยอ่ย การก าหนดวธีิการรวมตวัแปรยอ่ย และการก าหนดน ้ าหนกัตวัแปรยอ่ย 
นัน่คือนกัวจิยัใชโ้มเดลหรือสูตรในการสร้างตวับ่งช้ีตามท่ีมีผูพ้ฒันาไวแ้ลว้ทั้งหมด แบบท่ีสอง เป็น
การใชท้ฤษฎี และเอกสารงานวจิยัเป็นพื้นฐานสนบัสนุนในการคดัเลือกตวัแปรยอ่ย และการก าหนด
วิธีการรวมตวัแปรยอ่ยเท่านั้น ส่วนในขั้นตอนการก าหนดน ้ าหนกัตวัแปรยอ่ยแต่ละตวันั้น นกัวิจยั
ใชค้วามคิดเห็นผูท้รงคุณวุฒิหรือผูเ้ช่ียวชาญประกอบในการตดัสินใจ วิธีแบบน้ีใชใ้นกรณีท่ียงัไม่มี
ผูใ้ดก าหนดสูตรหรือโมเดลตวับ่งช้ีไวก่้อน 
 3. การพฒันาตวับ่งช้ีโดยใชนิ้ยามเชิงประจกัษ ์(Empirical Definition) นิยามเชิงประจกัษ ์
เป็นนิยามท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบันิยามเชิงทฤษฎี เพราะเป็นนิยามท่ีนกัวจิยัก าหนดวา่ตวับ่งช้ีประกอบดว้ย
ตวัแปรยอ่ยอะไร และก าหนดรูปแบบวิธีการรวมตวัแปรให้ไดต้วับ่งช้ี โดยมีทฤษฎี เอกสารวิชาการ 
หรืองานวจิยัเป็นพื้นฐาน แต่การก าหนดน ้าหนกัของตวัแปรแต่ละตวัท่ีจะน ามารวมกนัในการพฒันา
ตวับ่งช้ีนั้นมิไดอ้าศยัแนวคิดทฤษฎีโดยตรง แต่อาศยัการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์การนิยามแบบน้ี
มีความเหมาะสม และเป็นท่ีนิยมใชก้นัอยูม่าจนถึงทุกวนัน้ี 
 ในจ านวนวธีิการก าหนดนิยามตวับ่งช้ีทั้ง 3 วธีิท่ีกล่าวขา้งตน้นั้น วธีิการนิยามเชิงประจกัษ ์
เป็นวิธีท่ีนิยมใชก้นัมากท่ีสุด (Johnstone, 1981: 147) ประเด็นท่ีน่าสังเกตเก่ียวกบัการก าหนดนิยาม
เชิงประจกัษ์ คือ การก าหนดน ้ าหนักตวัแปรย่อยนั้น ในความเป็นจริงมิใช่การก าหนดนิยามจาก
การศึกษาเอกสารและทฤษฎี แต่เป็นการด าเนินการวิจยัโดยใชข้อ้มูลเชิงประจกัษ ์และเม่ือเปรียบเทียบ
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วิธีการก าหนดนิยามเชิงประจกัษซ่ึ์งตอ้งใชก้ารวิจยัในการนิยาม กบัการวิจยัท่ีมีการวิเคราะห์โมเดล
ความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้น หรือโมเดลลิสเรล (Linear Structural Relationship Model or LISREL 
Model) จะเห็นไดว้า่มีวธีิการสอดคลอ้งกนั เน่ืองจากการก าหนดนิยามเชิงประจกัษข์องตวับ่งช้ีมีงาน
ส าคญัสองส่วน ส่วนแรก เป็นการก าหนดโมเดลโครงสร้างความสัมพนัธ์วา่ตวับ่งช้ีประกอบดว้ย
ตวัแปรย่อยอะไร และอย่างไร โดยมีทฤษฎีเป็นพื้นฐานรองรับ โมเดลท่ีไดเ้ป็นโมเดลลิสเรลแบบ
โมเดลการวดั (Measurement Model) ท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรยอ่ยซ่ึงเป็นตวัแปรสังเกตได ้
(Observed Variables) กบัตวับ่งช้ีซ่ึงเป็นตวัแปรแฝง (Latent Variables) นัน่เอง (Joreskog and Sorbom, 
1989) งานส่วนท่ีสอง คือการก าหนดน ้าหนกัความส าคญัของตวัแปรยอ่ยจากขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดย
การวจิยั อนัเป็นการวเิคราะห์โมเดลลิสเรลนัน่เอง กล่าวคือ นกัวิจยัตอ้งรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ ตวัแปรยอ่ย
ทั้งหลายตามโมเดลท่ีพฒันาข้ึน แลว้น ามาวิเคราะห์ให้ไดค้่าน ้ าหนกัตวัแปรยอ่ยท่ีจะใชใ้นการสร้าง
ตวับ่งช้ี วิธีการวิเคราะห์ที่นิยมใชก้นัมากที่สุดคือ การวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor Analysis) 
การวเิคราะห์องคป์ระกอบตามหลกัสถิติท าไดส้องแบบ แบบแรก คือ การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิง
ส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) ใชเ้ม่ือนกัวิจยัมีทฤษฎีรองรับโมเดลแบบหลวมๆ ส่วนแบบ
ที่สอง คือ การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) ใชเ้ม่ือนกัวิจยัมีทฤษฎี
รองรับโมเดลแบบหนกัแน่นเขม้แข็ง และสามารถตรวจสอบความตรงของโมเดลโดยพิจาณาจาก
ความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลตามทฤษฎีกบัขอ้มูล เม่ือพบวา่โมเดลมีความตรง จึงน าสมการแสดง
ความสัมพนัธ์ และค่าน ้าหนกัความส าคญัของตวัแปรยอ่ยมาสร้างตวัแปรแฝงต่อไป 
 ขั้นตอนท่ี 3 การรวบรวมขอ้มูล (Data Collection) ขั้นตอนการรวบรวมขอ้มูลในกระบวนการ 
พฒันาตวับ่งช้ี คือการด าเนินการวดัตวัแปรยอ่ย ไดแ้ก่ การสร้างเคร่ืองมือส าหรับวดั การทดลองใช้
และการปรับปรุงเคร่ืองมือ ตลอดจนการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ การก าหนดกลุ่มประชากรและ
กลุ่มตวัอยา่ง การออกภาคสนามเพื่อใชเ้คร่ืองมือเก็บขอ้มูล และการตรวจสอบคุณภาพของขอ้มูลท่ีเป็น
ตวัแปรยอ่ยซ่ึงจะน ามารวมเป็นตวับ่งช้ี 
 ขั้นตอนท่ี 4 การสร้าง (Construction) ตวับ่งช้ี ในขั้นตอนน้ีนกัวิจยัสร้างสเกล (Scaling) 
ตวับ่งช้ี โดยน าตวัแปรย่อยท่ีได้จากการรวบรวมขอ้มูลมาวิเคราะห์รวมให้ได้เป็นตวับ่งช้ี โดยใช้
วธีิการก าหนดน ้าหนกัตวัแปรยอ่ย และรวมตวัแปรตามนิยามตวับ่งช้ี 
 ขั้นตอนท่ี 5 การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Check) ตวับ่งช้ี การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อ
ตรวจสอบคุณภาพของตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึน ครอบคลุมถึงการตรวจสอบคุณภาพของตวัแปรยอ่ย และ
ตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึนดว้ย โดยตรวจสอบทั้งความเท่ียง (Reliability)  ความตรง (Validity)  ความเป็นไปได ้
(Feasibility)  ความเป็นประโยชน์ (Utility)  ความเหมาะสม (Appropriateness)  และความเช่ือถือได ้
(Credibility) 
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 ขั้นตอนท่ี 6 การจดัเขา้บริบทและการน าเสนอรายงาน (Contextualization and Presentation) 
ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนหน่ึงในการพัฒนาตัวบ่งช้ี ท่ีมีความส าคัญมากเพราะเป็นการส่ือสาร 
(Communication) ระหว่างนกัวิจยัท่ีเป็นผูพ้ฒันากบัผูใ้ช้ตวับ่งช้ี หลงัจากท่ีไดส้ร้างและตรวจสอบ
คุณภาพของตวับ่งช้ีแล้ว นักวิจยัต้องวิเคราะห์ข้อมูลให้ได้ค่าของตวับ่งช้ีท่ีเหมาะสมกับบริบท 
(Context) โดยอาจวิเคราะห์ตีความแยกตามระดบัเขตพื้นท่ี จงัหวดั อ าเภอ หน่วยงาน หรือแยกตาม
ประเภทของบุคลากร หรืออาจวิเคราะห์ตีความในระดบัมหภาค แลว้จึงรายงานค่าของตวับ่งช้ี ให้
ผูบ้ริโภค/ผูบ้ริหาร/นกัวางแผน/นกัวิจยั ตลอดจนนกัวิชาการทัว่ไปไดท้ราบและใชป้ระโยชน์จากตวับ่งช้ี
อยา่งกวา้งขวาง 
 
 องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีภาวะผู้น า ทางวิชาการของหัวหน้าฝ่ายวิชาการ โรงเรียนเอกชน
ประเภทสามัญศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 จากเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะภาวะผูน้ าทางวิชาการท่ีจ าเป็นต่อหวัหน้า
ฝ่ายวชิาการของสถานศึกษา พบวา่ ภาวะผูน้ าทางวชิาการท่ีจ าเป็นต่อหวัหนา้ฝ่ายวิชาการของสถานศึกษา 
ไดแ้ก่ การสร้างวสิัยทศัน์ และความตระหนกัในการจดัการศึกษา โดยการส่งเสริมการจดัแผนการศึกษา
และหลกัสูตรสถานศึกษา สร้างปรัชญาการจดัการสอน เพื่อพฒันาการจดัการสอน การมีปฏิสัมพนัธ์
ในหอ้งเรียน การประเมินผลการศึกษา พฒันาทกัษะบุคลากร ใหส้อดคลอ้งกบัสังคม และเทคโนโลย ี
นิเทศติดตาม ส่งเสริมสวสัดิการแก่ครูและนกัเรียน สนบัสนุนกิจกรรมเพื่อพฒันาความรู้ในสถานศึกษา 
มุ่งเนน้เป้าหมายเพื่อพฒันานกัเรียน และยกระดบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบั
เป้าหมายของสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 38; ธีระ  รุญเจริญ, 2557: 68; เพญ็พกัตร์  ภู่ศิลป์, 
2557; Purkey and Smith, 1983: 432; Glickman, 1985: 122; Rallis and Highsmith, 1986; DuBrin, 
2004: 63; Andrew and Soder, 1987: 47; Fullan, 1991: 32; Coleman and Adams, 1997: 142; Glatthorn, 
Boschee, Whitehead, and Boschee, 2018: 94; McEwan, 2003: 178; Söderhjelm, Björklund, Sandahl, 
and Bolander-Laksov, 2018; Clark and Thompson, 2008; Strielkowski and Chigisheva, 2018: 46)  
ขอ้สรุปดงักล่าวสามารถแยกภาวะผูน้ าทางวิชาการออกเป็น 13 คุณลกัษณะ เพื่อท าตารางสังเคราะห์
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
 1. การพฒันานกัเรียน 
 2. การพฒันาบุคลากร 
 3. การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 4. การพฒันาการจดัการเรียนการสอน 
 5. การยกระดบัมาตรฐานการศึกษา 
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 6. การสร้างสวสัดิการโรงเรียน 
 7. การสร้างวสิัยทศัน์ 
 8. การสร้างปรัชญาการจดัการสอน 
 9. การพฒันาระบบการนิเทศการสอน 
 10.  การพฒันาการประเมินผลการศึกษา 
 11.  การพฒันาความกา้วหนา้ทางวชิาการ 
 12.  การสร้างปฏิสัมพนัธ์ในหอ้งเรียน 
 13.  การพฒันาการจดัการสอนโดยใชค้วามรู้ และเทคโนโลยี 
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ตารางที ่1  ตารางสังเคราะห์องคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการของหวัหนา้ฝ่ายวชิาการ 
 

องค์ประกอบ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 คะแนน 
1. การพฒันานกัเรียน             12 
2. การพฒันาบุคลากร             9 
3. การพฒันาหลกัสูตร             4 
4. การพฒันาจดัการเรียนการสอน             5 
5. ยกระดบัมาตรฐานการศึกษา             9 
6. สร้างสวสัดิการโรงเรียน             1 
7. สร้างวสิยัทศัน์การจดัการศึกษา             4 
8. สร้างปรัชญาการจดัการสอน             3 
9. พฒันาการนิเทศการสอน             8 
10. พฒันาการประเมินผลการศึกษา             7 
11. ความกา้วหนา้ทางวชิาการ             3 
12. สร้างปฏิสมัพนัธ์ในหอ้งเรียน             4 
13. ใชค้วามรู้ และเทคโนโลย ี             1 
 

หมายเหตุ: 1 = Glickman (1985) 5 = McEwan (2003) 9 = Purkey and Smith (1983) 

 2 = Duke (1998) 6 = Söderhjelm et al. (2018) 10 = Andrew and Soder (1987) 
 3 = Coleman and Adams (1997) 7 = Clark and Thompson (2008) 11 = Rallis and Highsmith (1986) 
 4 = Girvin (2005) 8 = Strielkowski and Chigisheva (2018) 12 = Fullan (1991) 
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 จากตารางท่ี 1 ผูว้จิยัไดพ้ิจารณาองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการ 
ท่ีมีความถ่ีตั้งแต่ 7 ข้ึนไป ไดแ้ก่ การพฒันานกัเรียน การพฒันาบุคลากร การยกระดบัมาตรฐานการศึกษา 
การนิเทศการสอน และการประเมินผลการศึกษา 
 จากการศึกษานิยามองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวิชาการทั้ง 5 ดา้น พบวา่ มีความครอบคลุม
ตาม 13 คุณลกัษณะภาวะผูน้ าทางวิชากรของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการ ท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารและงานวิจยั 
โดยการพฒันาบุคลากร ครอบคลุมถึงการสร้างปรัชญาการจดัการสอน การพฒันาการจดัการเรียน
การสอน การสร้างปฏิสัมพนัธ์ในหอ้งเรียน การพฒันาการจดัการสอนโดยใชค้วามรู้ และเทคโนโลยี 
การยกระดบัมาตรฐานการศึกษา ครอบคลุมถึงการสร้างวิสัยทศัน์ การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
การพฒันาความกา้วหนา้ทางวิชาการ และการสร้างสวสัดิการโรงเรียนอยูใ่นการส่งเสริมการพฒันา
นกัเรียน (Purkey and Smith, 1983: 432; Glickman, 1985: 122; Rallis and Highsmith, 1986; DuBrin, 
2004: 63; Andrew and Soder, 1987: 47; Fullan, 1991: 32; Coleman and Adams, 1997: 142; Glatthorn, 
Boschee, Whitehead, and Boschee, 2018: 94; McEwan, 2003: 178; Söderhjelm, Björklund, Sandahl, 
and Bolander-Laksov, 2018; Clark and Thompson, 2008; Strielkowski and Chigisheva, 2018: 46) 
จึงยดึเอาองคป์ระกอบทั้ง 5 เป็นองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวิชาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการ ท่ีจะใชใ้น
การวจิยัในโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
 ในการสังเคราะห์ตวับ่งช้ีจากองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวิชาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการ 
โรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าเป็นตอ้งพิจารณานิยามขององคป์ระกอบ 
ร่วมกบัขอบข่ายงานของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการโรงเรียนเอกชน เพื่อท่ีจะสามารถคดักรองตวับ่งช้ีท่ีหวัหน้า
ฝ่ายวชิาการของโรงเรียนเอกชนมีการปฏิบติัจริงในสถานศึกษา โดยใชข้อบข่ายงานของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการ 
ทั้ง 8 ดา้น (ศิริพร  สระทองหน, 2558: 16) 
 องคป์ระกอบทั้ง 5 สามารถสังเคราะห์ตวับ่งช้ีออกมาได ้ดงัน้ี 
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ตารางที ่2  ตารางสังเคราะห์องคป์ระกอบ และตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าทางวชิาการของหวัหนา้ฝ่ายวชิาการ 
 

องค์ประกอบ นิยามองค์ประกอบ ขอบข่ายงานของหัวหน้าวชิาการ ตวับ่งช้ี 
1. การพฒันา
นักเรียน 

ส่งเสริมสวสัดิการการศึกษา 
กระตุน้ใหมี้การจดักระบวนการ
เรียนรู้ของนกัเรียน ดว้ยวธีิการท่ี
หลากหลาย เหมาะสมกบัวยั และ
เทคโนโลยท่ีีมีอยูใ่นขณะนั้น ให้
ตรงกบัจุดหมายในการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา  
สามารถวดัผลได ้

1. พฒันาและคดัเลือกแบบเรียน
โดยใหเ้ป็นไปตามค าสัง่ของ
กระทรวง 
2. เสนอของบประมาณพฒันา
แหล่งเรียนรู้/หอ้งพิเศษต่าง ๆ 
3. จดัท าตารางการใชแ้หล่ง
เรียนรู้หอ้งพิเศษต่าง ๆ 
4. จดักิจกรรมการแขง่ขนัทกัษะ
ทางวชิาการภายในของกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ 
5. ส่งเสริมสนบัสนุนการแข่งขนั
ทกัษะทางวชิาการภายนอก 
6. จดัท าโครงการ/กิจกรรมท่ีเนน้
การพฒันาศกัยภาพ 

1. การสนบัสนุน
ทรัพยากรในการจดัการ
เรียนการสอน 
2. การจดัหาแหล่งเรียนรู้ 
ส่ือและเทคโนโลย ี
3. การวางแผนการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ 
 
 
 

2. การพฒันา
บุคลากร 

สนบัสนุนงานบุคลากร คดั
สรรบุคลากรท่ีมีคุณภาพ พฒันา
ทกัษะของครู และทกัษะการสอน
ใหมี้ศกัยภาพ จดัสรรเวลาสอน
ใหเ้หมาะสม การสร้างขวญั
ก าลงัใจในการท างานของครู ทั้ง
ในการจดัสภาพแวดลอ้ม ให้
บุคลากรสามารท างานไดอ้ยา่งดี 

1. จดัการประชุมบุคลากร 
2. วางแผนจดัคาบเรียนของครู 
3. จดัท าโครงการอบรมครู 
4. ส่งเสริมใหเ้กิดการวจิยัของครู 
5. จดัสภาพการท างาน 

1. ส่งเสริมการพฒันา
ทกัษะ 
2. การจดัสรรเวลาสอน
ใหเ้หมาะสม 
3. พฒันาการจดั
สภาพแวดลอ้มในการ
ท างาน 

3. การยกระดบั
มาตรฐาน
การศึกษา 

สร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหวา่ง 
ทุกฝ่ายในสถานศึกษา มีการติดตาม
และประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง 
จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 
และเปรียบเทียบผลเป็นประจ า 
ปรับปรุงงานดา้นวชิาการใหมี้
ประสิทธิภาพ ไดผ้ลลพัธ์ท่ีน่า   
พึงพอใจ ตามเป้าหมาย และ
แผนพฒันาของสถานศึกษา 

1. พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
2. จดัท าโครงการท่ีเนน้การ
พฒันาศกัยภาพ 
3. วางแผนพฒันาและบริหารงาน
ของฝ่ายวชิาการ 
4. ประสานงาน และประชุมครู
และหวัหนา้สาย 
5. ตรวจสอบและประเมินการ
บริหารงานวชิาการ 

1. การพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา 
2. การจดัท าแผนพฒันา
การจดัการศึกษา 
3. การส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมระหวา่งครู และ
หวัหนา้สาย 
4. ประเมินและปรับปรุง
การวางแผนงานดา้น
วชิาการ 
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ตารางที ่2 (ต่อ) ตารางสังเคราะห์องคป์ระกอบ และตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าทางวชิาการของหวัหนา้ฝ่ายวชิาการ 
 
องค์ประกอบ นิยามองค์ประกอบ ขอบข่ายงานของหัวหน้าวชิาการ ตวับ่งช้ี 

4. การนิเทศ สร้างความตระหนกัในการ
นิเทศการสอน ส่งเสริมใหค้รู
รักษามาตรฐานการจดัการเรียน
การสอนใหต้รงตามวตัถุประสงค์
ของการจดัการศึกษา และตาม
แผนพฒันาสถานศึกษา โดย
หวัหนา้ฝ่ายวชิาการมีการ
ประเมินอยา่งต่อเน่ือง  

1. วางแผนประชุม เพ่ือก าหนด
หนา้ท่ีการจดัการนิเทศการสอน 
2. จดัท าตารางนิเทศการสอน  
ของครู 
3. ตรวจติดตามการปฏิบติังาน
การสอนของครูในชั้นเรียน 
4. สรุปการนิเทศเพื่อน าผลไป
ปรับปรุงการจดัการสอน 
 

1. สร้างความตระหนกัใน
การนิเทศการสอนแก่คุณครู 
2. ติดตามผลการประเมิน
อยา่งต่อเน่ือง 
3. มีส่วนร่วมในการ
ประเมินการสอนกบั
ครูผูส้อน 
4. ใชผ้ลการนิเทศเพื่อ
ปรับปรุงการจดัการสอน 

5. การ
ประเมนิผล
การศึกษา 

วดัและประเมินผลการศึกษา
ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลายตาม
สภาพจริง โดยยดึหลกัเกณฑต์าม
โครงสร้างรายวชิา และแผนการ
ประเมินของสถานศึกษา เพื่อ
น าไปใชใ้นการปรับปรุงการ
จดัการเรียนการสอน และ
วางแผนแนวทางพฒันาการ
นกัเรียนต่อไป 

1. ก าหนดระเบียบการวดัและ
ประเมินผลของสถานศึกษา 
2. จดัท าหลกัฐานทางการศึกษา 
ใหเ้ป็นไปตามระเบียบ 
3. จดัใหมี้ประเมินผลอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ตามสภาพจริง 
4. น าผลการประเมินไปใชใ้น
การปรับกรุงคุณภาพการสอน 

1. จดัท าจุดประสงค ์และ
ขอบเขตของการประเมินผล
การศึกษา ในแต่ละระดบั 
2. ส่งเสริมใหมี้
ประเมินผลการศึกษาตาม
สภาพจริง 
3. ดูแลใหมี้การน าผลการ
ประเมินไปใชใ้นการ
ปรับปรุงคุณภาพการ
จดัการเรียนการสอน 

 
 จากตารางท่ี 2 ผูว้จิยัจึงสรุป ยกร่างรูปแบบองคป์ระกอบ และตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าทางวชิาการ
ของหวัหนา้ฝ่ายวชิาการ ไดด้งัภาพท่ี 2 
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ภาพที ่2 รูปแบบองคป์ระกอบ และตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าทางวชิาการของหวัหนา้ฝ่ายวชิาการ 
 โรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา  

จดัท าจุดประสงค ์และขอบเขตของการ
ประเมินผลการศึกษาในแต่ละระดบั 

ส่งเสริมให้มีประเมินผลการศึกษาตามสภาพจริง 

ดูแลให้มีการน าผลการประเมินไปใชใ้นการ
ปรับปรุงคุณภาพการจดัการเรียนการสอน 

การประเมินผล
การศึกษา 

สร้างความตระหนกัในการนิเทศการสอนแก่คุณครู 

ติดตามผลการประเมินอยา่งต่อเน่ือง 

มีส่วนร่วมในการประเมินการสอนกบัครูผูส้อน 

ใชผ้ลการนิเทศเพ่ือปรับปรุงการจดัการสอน 

การนิเทศ 

การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

การส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างครู 
และหวัหนา้สาย 

การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 

การประเมินและปรับปรุงการวางแผนงาน 
ดา้นวิชาการ 

การยกระดบั
มาตรฐานการศึกษา 

การพฒันาทกัษะ 

การจดัเวลาสอนให้เหมาะสม 

พฒันาการจดัสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

การพฒันา
บุคลากร 

การสนบัสนุนทรัพยากรในการจดั 
การเรียนการสอน 

การจดัหาแหล่งเรียนรู้ ส่ือและเทคโนโลย ี

การวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 

การพฒันา
นกัเรียน 

ภาวะผู้น าทางวชิาการ
ของหัวหน้าฝ่ายวชิาการ 

โรงเรียนเอกชน
ประเภทสามญัศึกษา 

ในเขต
กรุงเทพมหานคร 
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บริบทของโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
 โรงเรียนเป็นสถาบนัทางการศึกษาท่ีมีบทบาทในสังคมไทยมาเป็นเวลานานโดยท าหนา้ท่ี
ใหก้ารศึกษา อบรม ขดัเกลาพฒันาเยาวชนใหมี้ความรู้ความสามารถทางดา้นวิชาการ สนบัสนุนและ
ส่งเสริมให้มีความเป็นพลเมืองดีและมีความรู้ความสามารถในการประกอบอาชีพสุจริต โรงเรียน
มีหนา้ท่ีสร้างมาตรฐานทางวชิาการ พฒันาดา้นการเรียนการสอน รวมไปถึงพฒันาคุณภาพของนกัเรียน 
เพื่อให้โรงเรียนมีช่ือเสียง มีคุณภาพ เป็นท่ีนิยม เช่ือถือศรัทธาของผูป้กครอง เพราะเด็กจะตอ้งใชเ้วลา
ในช่วงชีวติส่วนใหญ่ของการเจริญเติบโต และการสะสมวิชาความรู้ประสบการณ์ชีวิตจากโรงเรียน 
(สกล  คามบุศย,์ 2559) การจดัการศึกษาในโรงเรียนใหมี้คุณภาพจึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งให้ความส าคญั
กบัผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชน การเขา้เรียนในโรงเรียนแต่ละแห่งผูป้กครองนกัเรียนจะมีการตดัสินใจ
เลือกโรงเรียนให้กบัเด็ก โดยอาจข้ึนอยู่กบัปัจจยัหลายด้าน เช่น ผูป้กครองบางท่านใส่ใจในด้าน
วชิาการ  ผูป้กครองบางท่านใส่ใจในดา้นอาคารสถานท่ี ผูป้กครองบางท่านใส่ใจในดา้นความปลอดภยั 
เป็นตน้  ดงันั้น การตดัสินใจใหเ้ด็กเขา้เรียนในโรงเรียน ผูป้กครองแต่ละท่านจึงมีเกณฑ์ในการเลือก
ท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงเกณฑต่์างๆ น่าจะเป็นส่ิงส าคญัในการตดัสินใจใหบุ้ตรหลานของตนเขา้เรียน 
 โรงเรียนเอกชน หมายถึง สถานศึกษาเอกชนท่ีจดัการศึกษาไม่วา่จะเป็นโรงเรียนในระบบ
หรือโรงเรียนนอกระบบ ท่ีมิใช่เป็นสถาบนัอุดมศึกษาของเอกชนตามกฎหมายวา่ดว้ยสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนจ าแนกได ้ดงัน้ี 
 1. โรงเรียนในระบบ หมายถึง โรงเรียนท่ีจดัการศึกษาโดยก าหนดจุดมุ่งหมาย วิธี
การศึกษา หลกัสูตร ระยะเวลาของการศึกษา การวดัและการประเมิน ซ่ึงเป็นเง่ือนไขของการส าเร็จ
การศึกษาท่ีแน่นนอนแบ่งเป็น 3 ประเภท 
  1.1  ประเภทสามัญศึกษา หมายถึง โรงเรียนท่ีจดัการศึกษาตามหลักสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการในระดบัต่างๆ ไดแ้ก่ ระดบัก่อนประถมศึกษา (เตรียมอนุบาล อนุบาล) ระดบั
ประถมศึกษา ระดบัมธัยมศึกษา (มธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย) 
  1.2  ประเภทอาชีวศึกษา หมายถึง โรงเรียนท่ีจดัการศึกษาตามหลกัสูตรของกระทรวง-
ศึกษาธิการ หรือหลกัสูตรท่ีไดรั้บอนุมติัจากกระทรวงศึกษาธิการในระดบัต่าง  ๆไดแ้ก่ ระดบัประกาศนียบตัร-
วชิาชีพ (ปวช.) ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
     ทั้งน้ี โรงเรียนประเภทสามญัศึกษาและอาชีวศึกษา ใหร้วมถึงโรงเรียนท่ีจดัการเรียน
การสอนในลกัษณะโรงเรียนการกุศล โรงเรียนการศึกษาพิเศษ หรือโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห์ 
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  1.3  ประเภทนานาชาติ หมายถึง โรงเรียนท่ีจดัการศึกษาโดยใชห้ลกัสูตรต่างประเทศ
หรือหลกัสูตรต่างประเทศท่ีปรับรายละเอียดเน้ือหารายวิชาใหม่ หรือหลกัสูตรท่ีจดัท าข้ึนเองท่ีไม่ใช่
หลกัสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ และใชภ้าษาเป็นส่ือในการเรียนการสอนให้กบันกัเรียน โดยไม่จ  ากดั
เช้ือชาติ ศาสนา และไม่ขดัต่อศีลธรรมและความมัน่คงของประเทศ 
 2. โรงเรียนนอกระบบ หมายถึง โรงเรียนท่ีจดัการศึกษาโดยมีความยืดหยุ่นในการ
ก าหนดจุดมุ่งหมาย รูปแบบ วิธีการจดัการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวดัและประเมินผล 
ซ่ึงเป็นเง่ือนไขส าคญัของการส าเร็จการศึกษา แบ่งเป็นประเภทต่างๆ ไดแ้ก่ ประเภทสอนศาสนา 
ประเภทศิลปะและกีฬา ประเภทวชิาชีพ ประเภทกวดวชิา ประเภทสร้างเสริมทกัษะชีวติ 
 โรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร มีทั้งหมด 708 โรงเรียน 
มีบุคลากรทั้งส้ิน 27,167 คน นกัเรียน 346,377 คน (ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 
2559: 34) 
 บทบาทของโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร คือ 
 1. แบ่งเบาภาระของรัฐ โรงเรียนเอกชนสามารถแบ่งเบาภาระของรัฐในเร่ืองการจดัการศึกษา
ให้เยาวชน ซ่ึงมีทั้งการศึกษาในระบบโรงเรียนและการศึกษานอกระบบโรงเรียน ท าให้รัฐสามารถ
ประหยดัเงินงบประมาณในกรลงทุนดา้นการศึกษาไดเ้ป็นจ านวนมาก 
 2. เป็นโรงเรียนใกลบ้า้น  โรงเรียนเอกชนส่วนมากเป็นโรงเรียนท่ีอยูใ่นแหล่งชุมชน
เกือบทุกชุมชน ถือวา่เป็นโรงเรียนใกลบ้า้น และหรือมีการคมนาคมที่สะดวก จึงสามารถดึงดูด
ความสนใจของนกัเรียนและผูป้กครอง ในเร่ืองความสะดวกสบายและการประหยดัเวลา รวมทั้ง
ค่าพาหนะในการเดินทางไป-กลบัของนกัเรียน 
 3. ให้บริการเป็นพิเศษ  โรงเรียนเอกชนสามารถให้บริการท่ีมีลกัษณะเด่นเป็นพิเศษ
สนองความตอ้งการของกลุ่มคนไดเ้ป็นอย่างดี เช่น อาหารกลางวนั พาหนะรถรับ-ส่ง หอพกั และ
สามารถจดัหลกัสูตรพิเศษทั้งในเร่ืองการฝึกอบรม ดา้นคุณธรรม ดา้นจรรยา มารยาท การฝึกทกัษะ
ทางภาษา คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ ดนตรี กีฬา และอ่ืนๆ 
 4. ช่วยใหเ้กิดการแข่งขนัดา้นคุณภาพการศึกษา  โรงเรียนเอกชนสามารถส่งเสริมเสรีภาพ
ดา้นการศึกษา คือ ช่วยใหผู้ป้กครองและนกัเรียนมีโอกาสในการเลือกสถานศึกษามากแห่งข้ึน โดยเฉพาะ
โรงเรียนเอกชนท่ีดี มีคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาสูงจะเป็นคู่แข่งกบัโรงเรียนของรัฐ จึงเป็นการ
กระตุน้ใหมี้การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสูงข้ึน และยงัเป็นการขจดัหรือลดการผกูขาด
ในการจดัการศึกษา 
 5. มีการบริหารจดัการท่ีมีความคล่องตวั  โรงเรียนเอกชนมีการบริหารจดัการท่ีมีอิสระ 
โดยบริหารอยา่งระบบธุรกิจซ่ึงคล่องตวัมากกวา่ระบบราชการ จึงสามารถลดขั้นตอนและระเบียบวิธีการ
ในการสั่งการ บงัคบับญัชา สามารถตดัสินใจปรับปรุง เปล่ียนแปลงการบริหารงานดา้นต่างๆ ตลอดจน
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บุคลากรและทรัพยากรอ่ืนๆ ท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการจดัการศึกษาไดอ้ยา่งเต็มท่ี ท าให้ประหยดัเวลา 
งบประมาณและก าลงัคน ซ่ึงเป็นปัจจยัหลกัของการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียงัมีความคล่องตวั
ในการน านวตักรรมและเทคโนโลยีมาใชด้ าเนินกิจการโดยไม่มีขอ้จ ากดัทางดา้นระเบียบขอ้บงัคบั
เหมือนโรงเรียนภาครัฐ ท าให้สามารถปรับเปล่ียนและเลือกใชว้สัดุอุปกรณ์การศึกษาท่ีทนัสมยัและ
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนไดอ้ยา่งรวดเร็วและทนัเหตุการณ์ 
 6. พฒันาคุณภาพผูเ้รียน  โรงเรียนเอกชนสามารถจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ
ทดัเทียมกบัโรงเรียนของรัฐ โดยพิจารณาไดจ้ากคะแนนผลการทดสอบระดบัชาติ (O-NET) ของนกัเรียน
โรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา และจากคะแนนการทดสอบมาตรฐานอาชีวศึกษา (V-NET) 
ของนกัเรียนโรงเรียนเอกชนประเภทอาชีวศึกษา 
 ปัจจุบนั รูปแบบการบริหารงานโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร 
มีดว้ยกนั 7 รูปแบบ ไดแ้ก่  1) ผูรั้บใบอนุญาตเป็นผูมี้บทบาทหลกั  2) ผูรั้บใบอนุญาต คณะกรรมการ
บริหารโรงเรียน มีบทบาทร่วมกนั  3) ผูรั้บใบอนุญาตมีบทบาทหลกั ผูอ้  านวยการและผูจ้ดัการมีหน้าท่ี
รับผิดชอบแยกจากกนั  4) คณะกรรมการสถานศึกษามีบทบาทหลกั ผูอ้  านวยการและผูจ้ดัการมีหน้าท่ี
รับผดิชอบแยกจากกนั  5) คณะกรรมการมูลนิธิมีบทบาทหลกั การบริหารงาน 4 ดา้นเป็นของผูอ้  านวยการ  
6) คณะกรรมการมูลนิธิท าหนา้ที่เหมือนคณะกรรมการบริหารโรงเรียน และเป็นผูม้ีบทบาทหลกั  
7) คณะกรรมการบริหารสถานศึกษามีบทบาทหลกั การบริหารงาน 4 ดา้นเป็นของผูอ้  านวยการ หรือ
ผูจ้ดัการ (ทวศีกัด์ิ  อ าลา, 2551: 172) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่3  โครงสร้างการบริหารงานท่ีพบไดบ้่อยในโรงเรียนเอกชน 

ผูอ้  านวยการ ผูจ้ดัการ 

ผูรั้บใบอนุญาต 

คณะกรรมการบริหารโรงเรียน หรือ
คณะกรรมการมูลนิธิ 

รองผูอ้  านวยการ 
หวัหนา้ฝ่ายวิชาการ 

รองผูอ้  านวยการ 
หวัหนา้ฝ่ายบุคลากร 

รองผูอ้  านวยการ 
หวัหนา้ฝ่ายงบประมาณ 

รองผูอ้  านวยการ  
หวัหนา้ฝ่ายบริหารทัว่ไป 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 งานวจัิยในประเทศ 
 จงจิตร  ลาน ้าเท่ียง (2556) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร
โรงเรียนตามความคิดเห็นของครูและครูวชิาการ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
โดยมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาเปรียบเทียบภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามแนวคิด
ของครูและครูวิชาการ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 จ าแนกตามสถานภาพ
ต าแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบติังานและขนาดของโรงเรียน โดยประเมินใน 7 องคป์ระกอบ คือ 
มีความรู้ความเขา้ใจทางทฤษฎี ปรัชญา ของหลกัสูตรต่างๆ สนบัสนุนและส่งเสริมความเป็นเลิศ
ทางวิชาการของโรงเรียน ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นให้ผูเ้รียนเป็นส าคญั กลุ่มตวัอยา่ง
ประกอบดว้ย ครู จ านาน 335 คน และครูวิชาการ จ านวน 66 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เป็นแบบสอบถามมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .986  การวิเคราะห์ขอ้มูล ใชค้่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐานใช ้t-test แบบ Independent และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  ผลการวจิยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
ตามความคิดเห็นของครูและครูวิชาการ โดยรวมและดา้นมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  2) ผลการ
เปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามความคิดของครูและครูวิชาการ จ าแนกตามสถานภาพ 
ต าแหน่ง พบวา่ โดยรวมมีระดบัความคิดเห็นของครูและครูวชิาการแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ดา้นเป็นแบบอยา่งท่ีดีในเชิงวชิาการ ดา้นสนบัสนุน
วชิาการและส่งเสริมความเป็นเลิศทางวชิาการของโรงเรียน และดา้นการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอน
ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มีความคิดเห็นไม่ต่างกนั 3) ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน 
ตามความคิดเห็นของครูและครูวิชาการ จ าแนกตามประสบการณ์ พบวา่โดยรวมมีระดบัความคิดเห็น
ไม่ต่างกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการนิเทศและก ากบัให้การเรียนการสอนเป็นไป
ตามแผนการสอนท่ีก าหนดไว ้มีระดบัความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
4) ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครูและครูทางวิชาการ 
จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา่ โดยรวมและรายดา้นมีระดบัความคิดเห็นไม่ต่างกนั  5) ขอ้เสนอแนะ
แนวทางการปฏิบติัท่ีส าคญั ผูบ้ริหารและครูควรมีการพฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ โดยเฉพาะในดา้น
หลกัสูตร รวมทั้งควรมีการวางแผนในการนิเทศติดตามการจดัการเรียนการสอนของครูอยา่งเป็นระบบ 
มีการส่งเสริม สนบัสนุนให้ครูไดมี้การผลิต ส่ือ นวตักรรม เขา้ถึงเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาปรับปรุง
มาใชใ้นกระบวนการเรียนการสอนใหเ้กิดประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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 สิริกร  พลายงาม (2557) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง ภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
สังกดัส านกังานพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ
ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2   
ตามความคิดของผูบ้ริหาร โรงเรียนและครู จ าแนกตามสถานภาพ ต าแหน่ง และขนาดของโรงเรียน 
กลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ย 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร
โรงเรียนใชป้ระชากร จ านวน 66 คน และครูจ านวน 335 คน ไดจ้ากการสุ่มจากประชากรโดยก าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกน แลว้ท าการสุ่มแบบชั้นภูมิ 2) กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ใชก้ารเลือกแบบเจาะจง โดยก าหนดโควตา คือ หวัหนา้ฝ่ายวิชาการ จ านวน 5 คน 
ครู จ านวน 5 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลมี 2 ประเภท คือ แบบสอบถามและการสัมภาษณ์
ก่ึงมีโครงสร้างท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนเอง โดยแบบสอบถามมีความเช่ือมัน่เท่ากบั .973 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
จากการใชแ้บบสอบถาม ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ทดสอบสมมติฐานโดยใช้
สถิติการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เม่ือพบความแตกต่างจึงท าการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ใน
แต่ละดา้นตามวธีิของเชฟเฟ่ และก าหนดค่าสถิติท่ีระดบันยัส าคญั .05  ส่วนการใชเ้ทคนิคสัมภาษณ์
ใชก้ารวิเคราะห์เชิงเน้ือหาโดยวิธีอุปมาน  ผลวิจยัพบวา่ 1) ผูบ้ริหารโรงเรียนและครู มีความคิดเห็น
ต่อภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายองคป์ระกอบ พบวา่ ทุกองคป์ระกอบอยูใ่นระดบัมาก
เช่นกนั เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ การก าหนดภารกิจของโรงเรียน การส่งเสริมบรรยากาศ
ทางวิชาการของโรงเรียน และการจดัการดา้นการเรียนการสอน ตามล าดบั 2) ผลการเปรียบเทียบ
ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
จ าแนกตามสถานภาพต าแหน่ง พบวา่โดยรวม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 และเม่ือ
พิจารณารายองคป์ระกอบ พบวา่ ทุกองคป์ระกอบมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 
เช่นกนั  3) ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05  และเม่ือพิจารณารายองคป์ระกอบ พบวา่องคป์ระกอบการก าหนดภารกิจของโรงเรียน
แตกต่างกนัอยา่งมีส าคญัทางสถิติท่ี .01 นอกนั้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05  4) ขอ้เสนอแนะ
และความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ ไดแ้ก่  การก าหนดภารกิจของโรงเรียนมีการด าเนินการให้สอดคลอ้ง
กบันโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การจดัการดา้นการเรียนการสอนมีการ
ก าหนดภาระงานและนิเทศงาน ติดตามการด าเนินงาน ด้านการส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการ
โรงเรียนจดักิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอน มีมาตรการลงโทษนักเรียนท่ีไม่เขา้ร่วมกิจกรรม 
ปัญหาและอุปสรรค พบว่า ในแต่ละด้านขาดความต่อเน่ืองในการก ากบัติดตาม ตรวจสอบ และ
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รายงานผลการด าเนินการ ควรก าหนดผูรั้บผดิชอบในการก ากบัดูแลและการด าเนินกิจกรรมในแต่ละดา้น
อยา่งจริงจงั 
 เพญ็พกัตร์  ภู่ศิลป์ (2557) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าทาง
วชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิตระดบัประถมศึกษาในสังกดัมหาวิทยาลยัราชภฏั โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิตระดบัประถมศึกษาใน
สังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏั  กลุ่มตวัอยา่งของการวิจยั ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนสาธิตระดบัประถมศึกษาใน
สังกดัมหาวิทยาลัยราชภฏั จ านวน 371 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random 
Sampling)  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลคือแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางวิชาการ พฒันา
กรอบแนวคิดจากทฤษฎี 2 กรอบทฤษฎี คือ กรอบทฤษฎีของแมคอีแวน (McEwen) และกรอบทฤษฎี
ของอลิคเมลคาเรคและฮอย (Alig-Mielcarek and Hoy) ซ่ึงแสดงองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าทางวิชาการ 
ประกอบดว้ย ชุดค าถาม 6 ดา้น รวม 65 ขอ้ แบบสอบถามของการวิจยัน้ีมีค่าความสอดคลอ้งและค่า
ความตรงกบัส่ิงท่ีตอ้งการวดั (Index of Item-objective Congruence: IOC) เท่ากบั 0.80 มีค่าสัมประสิทธ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากบั .9930 และใชส้ถิติเพื่อการวิเคราะห์
ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Analysis) การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) 
และการวเิคราะห์ปัจจยัองคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) การศึกษาวิจยัพบวา่ 
1) ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิตระดบัประถมศึกษา ในสังกดัมหาวิทยาลยัราชภฏั 
มีองคป์ระกอบ 6 ดา้น ซ่ึงประกอบดว้ย 27 ตวัแปร โดยค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของทุกองคป์ระกอบ
ของแต่ละโมเดลมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 และค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Mean) รายขอ้ 
มีค่าระหวา่ง 0.64-0.94 เม่ือจดัล าดบัความส าคญัตามค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานจากมากท่ีสุด
ไปนอ้ยท่ีสุดเป็นดงัน้ี (1) การพฒันาบรรยากาศและวฒันธรรมการเรียนรู้ของโรงเรียน ประกอบดว้ย 
4 ตวัแปร (Mean = 0.94) (2) การรักษาความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครู นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน 
ประกอบดว้ย 3 ตวัแปร (Mean = 0.90) (3) การก าหนดเป้าหมายและสร้างความเขา้ใจในเป้าหมายร่วมกนั 
ประกอบดว้ย 3 ตวัแปร (Mean = 0.88) (4) การพฒันาวิชาชีพครู ประกอบดว้ย 9 ตวัแปร (Mean = 0.82) 
(5) การสร้างนวตักรรมทางวชิาการ ประกอบดว้ย 9 ตวัแปร (Mean = 0.79) (6) การก ากบัติดตามและ
สะทอ้นผลการจดัการเรียนการสอน ประกอบดว้ย 5 ตวัแปร (Mean = 0.73) ขอ้คน้พบใหม่จากการ
วเิคราะห์องคป์ระกอบในการวจิยัคร้ังน้ี บ่งช้ีวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนสาธิตระดบัประถมศึกษา ในสังกดั
มหาวิทยาลยัราชภฏั ควรให้ความส าคญักบัการพฒันาหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ของโรงเรียน
สาธิตระดบัประถมศึกษา ในสังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏั โดยเฉพาะในดา้นการพฒันาบรรยากาศและ
วฒันธรรมการเรียนรู้ของโรงเรียนเป็นอนัดบัแรก และให้ความส าคญักบัการรักษาความสัมพนัธ์ท่ีดี
ระหวา่งครู นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน ตลอดจนความร่วมมือระหวา่งกนัของทุกภาคส่วน มีส่วนร่วม



57 

 

ไปกบัการให้ความส าคญักบัการก าหนดเป้าหมายและสร้างความเขา้ใจในเป้าหมายร่วมกนัเพื่อให้เกิด
ความชดัเจนในแนวทางการพฒันา รวมถึงการส่งเสริมให้หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้มีการพฒันาทาง
วชิาชีพ และการสร้างนวตักรรมทางวชิาการเพื่อใหเ้กิดองคค์วามรู้ในการจดัการเรียนรู้ใหม่ๆ ข้ึนภายใน
สาระการเรียนรู้ อนัจะส่งผลต่อประสิทธิผลในการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนเป็นล าดบั 
 ธนวฒัน์  ภิรมยไ์กรภกัด์ิ (2558) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ า
ทางวชิาการของผูบ้ริหารนกัศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง โดยมีความมุ่งหมายเพื่อพฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารนกัศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยก าหนด
วิธีด าเนินการวิจยัเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะท่ี 1 ศึกษารูปแบบจากแหล่งขอ้มูล 3 แหล่ง คือ จากเอกสาร
งานวิจยั จากการสัมภาษณ์เชิงลึกหวัหนา้ฝ่ายวิชาการ ครูผูท้  าหนา้ที่หวัหนา้งานวิชาการ โรงเรียน
ล าปลายมาศพฒันา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 1 และโรงเรียนบา้นแปรง 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 ท่ีเป็นโรงเรียนดีเด่น และจากกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูที้่ท  าหนา้ที่หวัหนา้งานวิชาการและประธานกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน รวม 372 คน โดยใชแ้บบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดบั วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ระยะท่ี 2 การร่างและพฒันารูปแบบ ตรวจสอบความถูกตอ้ง
และความสอดคลอ้งของรูปแบบตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญโดยใชห้ลกัการของเทคนิคเดลฟาย 
ยืนยนัความเหมาะสมความเป็นไปไดข้องรูปแบบโดยผูเ้ช่ียวชาญ  ระยะท่ี 3 การทดลองใชรู้ปแบบ
กบัหวัหนา้ฝ่ายวชิาการอาสาสมคัรท่ีตอ้งการพฒันา จ านวน 15 คน ใชก้ารทดสอบนยัส าคญัโดยการ
หาค่า sing-test  ผลการวิจยัพบวา่ 1) พฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวิชาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าและตอ้งพฒันา คือ ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ซ่ึงมีองคป์ระกอบ 
6 ดา้น 66 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 1.1) ดา้นการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษา 
12 ตวับ่งช้ี  1.2) ดา้นโครงสร้างพื้นฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษา 
10 ตวับ่งช้ี  1.3) ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนการสอน 11 ตวับ่งช้ี 
1.4) ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจดักระบวนการเรียนรู้ 10 ตวับ่งช้ี 1.5) ดา้น
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 11 ตวับ่งช้ี และ 1.6) ดา้นการจดัการ
ทรัพยากรการเรียนรู้ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 12 ตวับ่งช้ี  
2) รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าทางวิชาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ตอนล่าง มี 5 องคป์ระกอบ คือ 2.1) หลกัการของรูปแบบ  
2.2) วตัถุประสงคข์องรูปแบบ  2.3) เน้ือหาของรูปแบบ  2.4) กระบวนการของรูปแบบ และ 2.5) การวดั
และประเมินผล  การด าเนินการในขั้นตอนกระบวนการของรูปแบบ แบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 
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ระยะก่อนปฏิบติัการ ระยะท่ี 2 ระยะปฏิบติัการ ประกอบดว้ย (1) การอบรมเขม้ และ (2) ประชุม
ปฏิบติัการรวม 6 คร้ัง โดยใชคู้่มือพฒันาภาวะผูน้ าทางวชิาการ 6 ชุด ประกอบการประชุมปฏิบติัการ
และการศึกษาดูงานโรงเรียนดีเด่น 1 แห่ง  ระยะท่ี 3 ระยะติดตามผล โดยการประชุมและใชแ้บบประเมิน
พฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูน้ าทางวิชาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการ  3) ผลการทดลองใช้
รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าทางวิชาการของหวัหน้าฝ่ายวิชาการ ทั้ง 3 ระยะ พบวา่ หลงัปฏิบติัการ
ค่าเฉล่ียของคะแนนประเมินภาวะผูน้ าทางวิชาการของหัวหน้าฝ่ายวิชาการ สูงกว่าก่อนปฏิบติัการ
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และระยะติดตามผล มีค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินสูงกวา่
ระยะหลงัปฏิบติัการอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 หวัหนา้ฝ่ายวิชาการมีความเห็นวา่รูปแบบ
การพฒันาเกิดประโยชน์ต่อการพฒันาภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริการสถานศึกษา เน่ืองจากไดมี้
การเรียนรู้จากวิทยากร จากการศึกษาคู่มือ จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างหัวหน้าฝ่ายวิชาการ
ท่ีร่วมปฏิบติัการดว้ยกนั ตลอดจนไดเ้รียนรู้จากหวัหนา้ฝ่ายวชิาการดีเด่นท่ีไดไ้ปศึกษาดูงาน 
 สกล  คามบุศย ์(2559) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการเสริมสร้างภาวะผูน้ า
ทางวชิาการของหวัหนา้ฝ่ายวชิาการขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
เขต 2 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและสังเคราะห์องคป์ระกอบ ศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพึงประสงค ์
สร้างและพฒันารูปแบบ และศึกษาผลการใชรู้ปแบบการเสริมสร้างภาวะผูน้ าทางวิชาการของหัวหน้า
ฝ่ายวิชาการขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 วิธีการวิจยั
แบ่งออกเป็น 4 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 ศึกษาองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการ
ขั้นพื้นฐาน ระยะท่ี 2 ศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพึงประสงคภ์าวะผูน้ าทางวิชาการของหวัหนา้
ฝ่ายวิชาการขั้นพื้นฐาน ระยะท่ี 3 สร้างและพฒันารูปแบบการเสริมสร้างภาวะผูน้ าทางวิชาการของ
หวัหนา้ฝ่ายวิชาการขั้นพื้นฐาน โดยใชข้อ้มูลจากการวิจยัระยะท่ี 1 และระยะท่ี 2 มาสังเคราะห์เพื่อ
สร้างรูปแบบ แลว้ประเมินความเหมาะสมโดยผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 9 คน ระยะท่ี 4 ศึกษาผลการใช้
รูปแบบการเสริมสร้างภาวะผูน้ าทางวิชาการของหัวหน้าฝ่ายวิชาการขั้นพื้นฐาน โดยศึกษาผลการ
ปฏิบติังาน ความรู้ และความพึงพอใจของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการ ผลการวิจยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าทางวิชาการ
ของหวัหนา้ฝ่ายวชิาการขั้นพื้นฐาน มี 13 องคป์ระกอบ คือ (1) คุณธรรมและจริยธรรม (2) วิสัยทศัน์ 
(3) การเป็นแบบอยา่งท่ีดี (4) การสร้างวฒันธรรมองคก์ร (5) การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา (6) การสร้าง
บรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน (7) ความรู้ (8) ความเป็นผูน้ า (9) การพฒันาครูและบุคลากร 
(10) การส่งเสริมความเป็นเลิศของนกัเรียน (11) การจดัหาส่ือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยี (12) การนิเทศ
ภายใน และ (13) การประกนัคุณภาพภายใน ซ่ึงทุกองคป์ระกอบมีความเหมาะสมท่ีประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ 
จ  านวน 9 คน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  2) สภาพปัจจุบนัภาวะผูน้ าทางวิชาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการ
ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบั



59 

 

ปานกลาง องค์ประกอบท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือวิสัยทศัน์ รองลงมา คือ การเป็นแบบอย่างท่ีดี ส่วน
องค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ การส่งเสริมความเป็นเลิศของนกัเรียน สภาพที่พึงประสงค์
ภาวะผูน้ าทางวชิาการของหวัหนา้ฝ่ายวชิาการขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอด็ เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด องคป์ระกอบท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การส่งเสริมความเป็นเลิศ
ของนกัเรียน รองลงมาคือความเป็นผูน้ า ส่วนองคป์ระกอบท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ วิสัยทศัน์ และความรู้ 
เม่ือพิจารณาตามค่าล าดบัความส าคญัพบวา่องคป์ระกอบท่ีมีค่าล าดบัความส าคญัสูงสุด 3 อนัดบัแรก 
คือ การส่งเสริมความเป็นเลิศของนกัเรียน รองลงมาคือการประกนัคุณภาพภายใน และการสร้าง
วฒันธรรมองคก์ร ตามล าดบั ส่วนองคป์ระกอบท่ีมีค่าล าดบัความส าคญัต ่าสุด คือ วิสัยทศัน์  3) การสร้าง
และพฒันารูปแบบการเสริมสร้างภาวะผูน้ าทางวชิาการของหวัหนา้ฝ่ายวชิาการขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ไดเ้ป็น 5’S Model ประกอบดว้ย S1: SEEK (การศึกษา
เชิงส ารวจ)  S2: Select (การก าหนดตวับ่งช้ี เพื่อพฒันา)  S3: Structure (แนวทาง/กิจกรรมการพฒันา)  
S4: Steam (การด าเนินการพฒันา)  และ S5: Share (การเผยแพร่และสร้างเครือข่าย) ซ่ึงมีความเหมาะสม 
ประเมินโดยผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 9 คน โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  4) ผลการใชรู้ปแบบการเสริมสร้าง
ภาวะผูน้ าทางวชิาการของหวัหนา้ฝ่ายวชิาการขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอด็ เขต 2 พบวา่หลงัการพฒันาหวัหนา้ฝ่ายวิชาการขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต 2 มีการปฏิบติังานดา้นการส่งเสริมความเป็นเลิศของนกัเรียน ทั้งโดยรวม
และรายขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ภาวะผูน้ าทางวิชาการดา้นการส่งเสริมความเป็นเลิศของนกัเรียน
ของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
ระหวา่งก่อนและหลงัการพฒันา พบวา่ แตกต่างกนัทั้งโดยรวมและรายขอ้ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 หัวหนา้ฝ่ายวิชาการท่ีไดรั้บการพฒันามีความรู้เร่ืองภาวะผูน้ าทางวิชาการของหวัหน้า
ฝ่ายวิชาการขั้นพื้นฐาน ก่อนการพฒันาและหลงัการพฒันาแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 หวัหนา้ฝ่ายวชิาการขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
เขต 2 ทั้ง 50 โรงเรียน มีการปฏิบติังานดา้นการส่งเสริมความเป็นเลิศของนกัเรียนครบถว้นทุกกิจกรรม 
คิดเป็นร้อยละ 100 และหวัหนา้ฝ่ายวิชาการมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการเสริมสร้างภาวะผูน้ าทาง
วชิาการของหวัหนา้ฝ่ายวชิาการขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
เขต 2 ทั้งโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 สมบูรณ์  บูรศิริรักษ ์(2559) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาองคป์ระกอบภาวะผูน้ า
ทางวชิาการของหวัหนา้ฝ่ายวชิาการท่ีสามารถพยากรณ์การบริหารจดัการศึกษานอกโรงเรียนโดยใช้
ชุมชนเป็นฐาน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัองค์ประกอบภาวะผูน้ าทางวิชาการของหวัหน้า
ฝ่ายวชิาการ 2) ศึกษาระดบัการบริหารจดัการศึกษานอกโรงเรียนโดยใชชุ้มชนเป็นฐาน 3) ศึกษาความสัมพนัธ์
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ระหวา่งองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวิชาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการกบัการบริหารจดัการศึกษานอกโรงเรียน
โดยใชชุ้มชนเป็นฐาน และ 4) ศึกษาองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการของหวัหนา้ฝ่ายวชิาการท่ีสามารถ
พยากรณ์การบริหารจดัการศึกษานอกโรงเรียนโดยใชชุ้มชนเป็นฐาน ประชากร คือ ผูบ้ริหาร กศน.
อ าเภอ/เขต จ านวน 928 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างจากตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน โดย
การสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling) แลว้ด าเนินการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple 
Random Sampling) ดว้ยวิธีการจบัฉลากตามสัดส่วนจ านวนสถานศึกษา กศน.อ าเภอ/เขต ให้ไดจ้  านวน
หวัหนา้ฝ่ายวชิาการไม่นอ้ยกวา่ 272 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั มีค่าความเช่ือมัน่ 0.97  สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และสมการถดถอยพหุคูณ แบบ Enter มีผลการวจิยัสรุปได ้ดงัน้ี 
 1. ระดบัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวิชาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่อยูใ่นระดบัมากเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี การนิเทศการศึกษา 
การวางแผนงานวิชาการ การวิจยัและพฒันา การท างานร่วมกบัเครือข่าย การพฒันาบุคลากร การบริหาร
หลกัสูตร การพฒันาแหล่งการเรียนรู้ และการเทียบโอนผลการเรียน ตามล าดบั ยกเวน้ การประเมินผล
การเรียน และการจดักระบวนการเรียนรู้ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 2. ระดบัการบริหารจดัการศึกษานอกโรงเรียนโดยใช้ชุมชนเป็นฐานโดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่อยูใ่นระดบัมากเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี การไดรั้บ
ผลประโยชน์ร่วมกนั  การใชท้รัพยากรชุมชน  การสนบัสนุนจดักิจกรรมการเรียนรู้ และการก าหนด
แผนการท างาน ตามล าดบั 
 3. องคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการมีความสัมพนัธ์ในทางบวก
กบัการบริหารจดัการศึกษานอกโรงเรียนโดยใชชุ้มชนเป็นฐาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
มีค่าความสัมพนัธ์โดยรวม เท่ากบั 0.626 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ 1. 
 4. องคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวิชาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการที่สามารถพยากรณ์
การบริหารจดัการศึกษานอกโรงเรียนโดยใชชุ้มชนเป็นฐาน พบว่า มีทั้งหมด 5 ดา้น ประกอบดว้ย 
การท างานร่วมกบัเครือข่าย การบริหารหลกัสูตร การพฒันาแหล่งการเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา 
และการประเมินผลการเรียน โดยตวัแปรทั้ง 5 ดา้น สามารถร่วมกนัพยากรณ์การบริหารจดัการศึกษา
นอกโรงเรียนโดยใชชุ้มชนเป็นฐานไดร้้อยละ 74.40 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ 2. และจาก 
ผลการวจิยัสามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ได ้ดงัน้ี 
  รูปแบบสมการคะแนนมาตรฐาน 
  ẑ = .170 (EVL) + .181 (SUP) + .196 (SOR) + .216 (CUR) + .223 (NET) 
  รูปแบบสมการคะแนนดิบ 
  Ŷ = 1.397 + .213 (SOR) + .227 (SUP) + .238 (NET) + .249 (CUR) + .252 (EVL) 
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 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Smith (1974) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง คุณลกัษณะของครูใหญ่ท่ีมีประสิทธิภาพใน
โรงเรียนรัฐเทกซสั พบวา่ คุณลกัษณะท่ีมีประสิทธิภาพเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ยได ้ดงัน้ี 1) สร้าง
สัมพนัธภาพกบัผูบ้ริหารระดบัสูงกวา่โรงเรียนกบัคณะกรรมการโรงเรียน 2) วางแผนและร่วมมือ
อยา่งใกลชิ้ดกบัคณะครูในโรงเรียน 3) สร้างความเขา้ใจและมีการติดต่อระหวา่งบา้นกบัโรงเรียน 
4) กระตุน้ให้ครูมีการพฒันาทั้งดา้นอาชีพและส่วนตวั 5) ท าให้เกิดความมัน่คงและความเช่ือมัน่ใน
บรรยากาศของโรงเรียนและตวัครูใหญ่เอง 6) มีอุปการะ 7) พฒันาตนเองในดา้นวิชาการ 8) สร้าง
สามคัคีและท างานร่วมกบัครูในการส่งเสริมโรงเรียนของตนเอง 9) ท างานตามโครงการพฒันาต่างๆ 
ของโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง 10) ท างานอยา่งมีสัมพนัธภาพอนัดียิ่งกบัชุมชน 11) เป็นผูน้ าในทางวิชาการ  
12) แสดงความสามารถในการสอนและการบริหารโรงเรียนให้เห็นประจกัษ์  13) ท าให้นกัเรียนมี
พฤติกรรมท่ีดีและมีวนิยั 14) มีความสัมพนัธ์อยา่งดีกบันกัเรียน 
 Goodhart (1991) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง ลกัษณะของโรงเรียนในระดบัมธัยมศึกษา
ของรัฐโอไฮโอ สหรัฐอเมริกา ท่ีมีประสิทธิภาพดา้นวิชาการ ซ่ึงท าการวิเคราะห์โดยศึกษาผลผลิต
ทางการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษาในดา้นผลสัมฤทธ์ิดา้นวิชาการ ความส าเร็จในโรงเรียนและ
ประสิทธิภาพของการวดัผล พบว่า ความเป็นผูน้ าในการจดัองค์กรของผูบ้ริหารความมีคุณธรรม
จริยธรรมของครูปฏิบติัการสอน และความเป็นหน่ึงเดียวของสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ต่อความมี
ประสิทธิภาพของโรงเรียน 
 Pantelides (1991) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะเฉพาะของ
พฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวิชาการของครูใหญ่โรงเรียนประถมศึกษากบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนรัฐอลิโซน่า ไอโอวา และเวอร์จิเนีย สหรัฐอเมริกา  กลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ยครูใหญ่ จ านวน 
90 คน โดยการสุ่มเป็นระบบตามสัดส่วน  เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัทกัษะพื้นฐานของไอโอวา 
(ITBS) โดยใหค้รูใหญ่เป็นผูต้อบแบบสอบถามฉบบัน้ี ส่วนการวดัพฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวิชาการ
ของครูใหญ่ให้ครูเป็นผูต้อบแบบสอบถามโรงเรียนละ 8 คน รวมทั้งสิน 576 คน ผลการวิจยัพบว่า 
ไม่มีองคป์ระกอบใดของพฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวชิาการของครูใหญ่ท่ีสามารถอธิบายความแปรปรวน
ของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนได ้
 Cavazos (1999) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง ภาวะผูน้ าทางวิชาการของหัวหน้าฝ่ายวิชาการ
มธัยมศึกษาท่ีประสบความส าเร็จในโรงเรียน Hispanic Majority High Schools พบวา่ ภาวะผูน้ าทาง
วชิาการท่ีท าใหโ้รงเรียนประสบความส าเร็จ คือ ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูน้ าท่ีเขม้แข็งในการสนบัสนุน
การพฒันา เป้าหมาย การปฏิบติังานทางวิชาการของนกัวิชาการ การก าหนดวฒันธรรมของโรงเรียนและ
การจดัการเรียนการสอน การส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง รวมทั้งการมอบอ านาจให้ครู
ร่วมกนัเป็นผูน้ าของโรงเรียน 
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 Yamada (2000) ได้ท าการศึกษาวิจยัถึงความรับผิดชอบ และสมรรถภาพในการเป็น
ผูน้ าทางวชิาการของหวัหนา้ฝ่ายวิชาการประถมศึกษา เมืองเฟสโน รัฐแคลิฟอร์เนีย สหรัฐอเมริกา พบวา่ 
ความรับผิดชอบของผูบ้ริหารโรงเรียนข้ึนอยู่กบั 1) การเตรียมการในดา้นการศึกษา  2) ประสบการณ์
ในการบริหาร  3) เพศ  4) จ  านวนคร้ังในการนิเทศผูร่้วมงาน และ 5) ขนาดของโรงเรียน  ส่วนสมรรถภาพ
ของผูบ้ริหารในการเป็นผูน้ าทางวิชาการนั้น  ข้ึนอยูก่บั 1) เพศ  2) การเตรียมการในดา้นการศึกษา 
3) ประสบการณ์ในการบริหาร  4) จ  านวนคร้ังในการนิเทศผูร่้วมงาน  และ 5) ขนาดของโรงเรียน ในการศึกษา 
ยงัพบวา่ มหาวทิยาลยัและโรงเรียนในเขตพื้นท่ีการศึกษา ควรจะไดมี้โปรแกรมการฝึกอบรมหวัหนา้
ฝ่ายวิชาการในขอบข่ายของภาวะผูน้ าทางวิชาการ ซ่ึงสามารถตดัสินใจเก่ียวกบัหลกัสูตรและเป็น
ผูน้ าทางวิชาการแก่ครูผูส้อนได ้รวมทั้งสามารถประเมินผลเพื่อช่วยเหลือคณะครูในฐานะผูน้ า
ทางวชิาการท่ีมีประสิทธิภาพ 

 
กรอบแนวคดิในงานวจิัย 
 
 การศึกษาวิจยั เร่ือง “การพฒันาองค์ประกอบ และตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าทางวิชาการของ
หัวหน้าฝ่ายวิชาการ โรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร” คร้ังน้ี ผูว้ิจยั
ก าหนดกรอบแนวคิดงานวิจยั โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางวิชาการของหัวหน้า
ฝ่ายวชิาการ รวมถึงบทบาทของหวัหนา้ฝ่ายวชิาการ และบริบทของโรงเรียนเอกชน(กระทรวงศึกษาธิการ, 
2546: 38; ธีระ  รุญเจริญ, 2557: 68; เพญ็พกัตร์  ภู่ศิลป์, 2557; Purkey and Smith, 1983: 432; Glickman, 
1985: 122; Rallis and Highsmith, 1986; DuBrin, 2004: 63; Andrew and Soder, 1987: 47; Fullan, 1991: 
32; Coleman and Adams, 1997: 142; Glatthorn, Boschee, Whitehead, and Boschee, 2018: 94; 
McEwan, 2003: 178; Söderhjelm, Björklund, Sandahl, and Bolander-Laksov, 2018; Clark and 
Thompson, 2008; Strielkowski and Chigisheva, 2018: 46) น ามาก าหนดกรอบแนวคิดการวจิยั ดงัน้ี 
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ภาพที ่4  กรอบแนวคิดการพฒันาองคป์ระกอบ และตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าทางวชิาการของ 
 หวัหนา้ฝ่ายวชิาการ โรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร 

องคป์ระกอบ และตวับ่งช้ีภาวะผูน้ า
ทางวชิาการ ของหวัหนา้ฝ่ายวชิาการ 
โรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา 

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

- แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
- องคป์ระกอบภาวะผูน้ าทางวิชาการ 
- บทบาทหวัหนา้ฝ่ายวชิาการ 

- แนวคิดทฤษฎีการพฒันาตวับ่งช้ี 

- บริบทของโรงเรียนเอกชน 


