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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการบริหารกิจการ

นักเรียนโรงเรียนสวนสันติ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการควบคุมความประพฤตินักเรียนระเบียบวินัยนักเรียน

ด้านการจัดกิจกรรมนักเรียน ด้านการแนะแนวนักเรียน และด้านการจัดบริการสุขภาพนักเรียน 2) เพื่อ

เปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีต่อการบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียนสวนสันติ จ�ำแนกตามเพศ และช่วงชั้น 

ประชากรคือ นักเรียนโรงเรียนสวนสันติ ช่วงชั้นที่ 2, 3 จ�ำนวน 120 คน เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล

คอื แบบสอบถาม สถิตใินการวเิคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน

	 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียนสวนสันต ิ

โดยรวมในภาพรวมอยูใ่นระดับ ปานกลาง (3.46) เมือ่จ�ำแนกเป็นรายด้านพบว่า ด้านการควบคมุความประพฤติ

นักเรียนระเบียบวินัยนักเรียนมีความพึงพอใจมากที่สุด (3.83) ด้านการจัดบริการสุขภาพนักเรียนมีความ

พึงพอใจน้อยที่สุด (2.78) ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการบริหารกิจการนักเรียน

โรงเรียนสวนสันติ จ�ำแนกตามเพศ พบว่า เพศชายมีความพึงพอใจมากกว่าเพศหญิง ในด้านการจัดกิจกรรม

นักเรียนมากที่สุด (3.95) เมื่อจ�ำแนกตามช่วงชั้น พบว่าช่วงชั้นที่ 3 มีความพึงพอใจมากกว่าช่วงชั้นที่ 2

ในด้านการจัดกิจกรรมนักเรียน (3.95)

ค�ำส�ำคัญ : ความพึงพอใจ การบริหารกิจการนักเรียน โรงเรียนสวนสันติ
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Abstract

	 The objectives of this study were 1) to study students’ satisfaction with Suan Santi 

school administration in four areas: student conduct control, student discipline, student 

guidance, student health service, and 2) to compare their satisfaction with Suan Santi school 

administration, classified by gender, and class-session. The research population was 120 

students in the second and the third class-sessions of Suan Santi School. A questionnaire 

was used to collect data which were analyzed through frequency, percentage, mean, and 

standard deviation.

	 The study findings showed that the overall student satisfaction toward Suan Santi 

School Student Management was moderate (μ = 3.46), when classified into areas, it was 

found that student-discipline control was the most satisfactory (μ = 3.83), and student-health 

service management was the least satisfactory (μ = 2.78). The comparison result of students’ 

satisfaction with Suan Santi School’s student administration classified by gender indicated 

that males were more satisfied than females in terms of student activities. (μ = 3.95).

When classified by class-session, it was found that the third class-session was more satisfied 

than the second class-session in terms of student activities (μ = 33.95).

Keywords: Satisfaction, Student Affairs Administration, Suan Santi School	
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บทน�ำ

	 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 54 รัฐต้องด�ำเนินการให้เด็ก

ทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลา 12 ปี ต้ังแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพ

โดยไม่เกบ็ค่าใช้จ่าย โดยรฐัมหีน้าทีด่�ำเนนิการก�ำกบัส่งเสรมิและสนบัสนนุให้การจัดการศึกษาดังกล่าว

มีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล และการศึกษาทั้งปวงต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีวินัย ภูมิใจ

ในชาติ สามารถเชี่ยวชาญได้ตามความถนัดของตนและมีความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม 

และประเทศชาติ ส�ำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา ปฏิบัติหน้าที่ส�ำนักงานเลขาธิการสภานิติบัญญัติ

แห่งชาติ (2560: 14)

	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 4 พ.ศ. 2562 กล่าวว่า “การจัดการศึกษาต้อง

ยดึหลกัว่าผู้เรยีนทกุคนมคีวามสามารถเรยีนรู ้และพฒันาตนเองได้ และถือว่าผู้เรยีนมคีวามส�ำคัญทีส่ดุ

กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ” 

การพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียน

ทุกคน ซ่ึงเป็นก�ำลังหลักของชาติให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย มีความรู้ คุณธรรม 

มีจิตส�ำนึกในความเป็นพลเมืองไทย และเป็นพลเมืองโลก ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความรู ้และทักษะพื้นฐาน รวมท้ังเจตคติ

ที่มีความจ�ำเป็นต่อการศึกษาต่อ และการประกอบอาชีพ กระทรวงศึกษาธิการ (2545: 4)

	 งานกิจการนักเรียนเป็นอีกหนึ่งภาระงานที่ส�ำคัญ เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริม และ

พฒันานกัเรยีนให้มคุีณภาพ เหมาะสมตามควรแก่วยั และความแตกต่างระหว่างบคุคล โดยสถานศึกษา

มีบทบาทหน้าที่จัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ รู้จักผู้เรียนเป็น

รายบุคคล มีข้อมูลสารสนเทศเก่ียวกับผู้เรียนที่ครบถ้วนและปัจจุบัน เพื่อช่วยให้ครูเข้าใจ เข้าถึง 

และพัฒนานักเรียน โดยผ่านกระบวนการวางแผน และการบริหารจัดการเพื่อสร้างคุณลักษณะอัน

พึงประสงค์ของผู้เรียนให้สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจสังคมการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง

สิง่แวดล้อม เทคโนโลยท่ีีเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ นอกจากนีต้้องพฒันาผู้เรยีนให้มคุีณธรรมจรยิธรรม 

มีระเบียบ วินัย ภาคภูมิใจในความเป็นชาติไทย เกิดการเรียนรู้ระบอบประชาธิปไตย ผ่านกระบวนการ

และกิจกรรมต่าง ๆ  ในโรงเรียน เทิดทูนและจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ มีจิตสาธารณะ 

ใช้ชีวิตอย่างพอเพียง รู้จักปรับตัว มีเหตุผล และมีภูมิคุ้มกัน สามารถเลือกด�ำเนินชีวิตอย่างผู้มีภูมิรู้ 

และภูมิธรรม ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552: 6)

	 โรงเรียนสวนสันติเป็นโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาควบคู่สามัญ ซึ่งเป็นโรงเรียนประเภทหนึ่ง

ตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชนที่ได้รับบัญญัติ ซ่ึงโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาควบคู่สามัญถูกจัด
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อยู่ในโรงเรียนเอกชนสังกัดกองโรงเรียนนโยบายพิเศษตามมาตรา 15(1) และมาตรา 15(2) แห่ง

พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชนซ่ึงแปรสภาพมาจากโรงเรียน “ปอเนาะ” (สถานที่ท�ำการสอนศาสนา

โดยโต๊ะครู) ซ่ึงในปัจจุบันได้จัดการเรียนการสอนแบบช้ันเรียนทั้งวิชาศาสนาและสามัญ ผู้บริหาร

โรงเรยีนได้แก่ผู้รบัใบอนญุาต ผู้จดัการ และครใูหญ่ ข้าราชการครท่ีูส่งไปสอน และครทูีโ่รงเรยีนจ้างสอน

วิชาสามัญและศาสนา ฟาริด เตะมาหมัด (2550) หลักสูตรอิสลามศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

	 โรงเรียนสวนสันติ ให้ความส�ำคัญกับการฝึกทักษะชีวิตในรูปแบบของอิสลามให้แก่ผู้เรียน

มาโดยตลอด และได้จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักเรียนหลากหลายกิจกรรมในทุกปี เช่น กิจกรรม

ตลาดนัดและอาหารฮาลาล กิจกรรมฮัจย์ กิจกรรมวิทยาศาสตร์ และได้ด�ำเนินกิจกรรมตามขอบข่าย

งานโครงสร้างการบริหารงาน อย่างไรก็ตามการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนสวนสันติยัง

ไม่ส�ำเร็จเท่าที่ควร การจัดกิจกรรมทุกกิจกรรมยังพบปัญหา ปัญหาที่พบคือ 1. ด้านระเบียบวินัย 

เช่น การแต่งกายไม่เรียบร้อย ทรงผมนักเรียนชายผิดระเบียบ 2. ด้านกิริยามารยาท และการพูด

ที่ไม่เหมาะสม 3. ปัญหาด้านพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ เช่น การชกต่อย เป็นต้น ซึ่งปัญหาดังกล่าว

เป็นสิ่งส�ำคัญอย่างยิ่งที่โรงเรียนจะต้องมีนโยบายหรือวิธีการที่จะลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์

ดังกล่าว บรหิารกจิการนกัเรยีน จึงมบีทบาททีส่�ำคัญมากทีจ่ะท�ำให้นักเรยีนมบุีคลกิภาพทีเ่หมาะสมเป็น

ไปตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของโรงเรียน หากนักเรียนมีความพึงพอใจที่จะเช่ือฟังและเคารพ

กฎระเบียบของโรงเรียน นักเรียนจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น

	 ผู้วิจัยในฐานะบุคลากรของโรงเรียนสวนสันติ ได้สนใจและเห็นความส�ำคัญเก่ียวกับบทบาท

หน้าที่งานกิจการนักเรียน จึงมีความมุ่งมั่นที่จะแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียน เพื่อให้นักเรียนมี

พฤติกรรมที่เหมาะสม และเพื่อพัฒนาพฤติกรรมของนักเรียน โรงเรียนมีอิทธิพลต่ออนาคตที่จะท�ำให้

เกิดความเจริญงอกงามบรรลุถึงความสามารถ และทัศนคติที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตแบบประชาธิปไตย

ของนกัเรยีน  จากสภาพปัญหา และบทบาทของงานกิจการนกัเรยีนทีก่ล่าวมาข้างต้น ท�ำให้ผู้วจัิยสนใจ

ทีจ่ะศึกษา เรือ่งความพงึพอใจของนกัเรยีนทีม่ต่ีอการบรหิารกจิการนกัเรยีนโรงเรยีนสวนสนัติ จึงท�ำการ

วิจัยเพื่อน�ำไปปรับปรุงงานกิจการนักเรียนโรงเรียนสวนสันติ ให้ตอบสนองความพึงพอใจของนักเรียน

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 การด�ำเนินการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก�ำหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังนี้

	 1.	เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียนสวนสันติ
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	 2.	เพือ่เปรยีบเทยีบความพงึพอใจทีม่ต่ีอการบรหิารกิจการนกัเรยีนโรงเรยีนสวนสนัติ จ�ำแนก

ตามเพศ และช่วงชั้น

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย

	 ผลความพงึพอใจทีม่ต่ีอการบรหิารกจินกัเรยีนท�ำให้ทราบถงึ ระดับความพงึพอใจของนกัเรยีน

ที่มีต่องานกิจการนักเรียน เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหาร ครูอาจารย์ โรงเรียนสวนสันติ ใช้เป็นข้อมูล

ในการวางแผนปรับปรุง และส่งเสริมการด�ำเนินงานกิจการนักเรียนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

ขอบเขตของการวิจัย

	 1.	ขอบเขตด้านเนื้อหา

	 การวิจัยครัง้นีผู้้วิจัยศึกษาเก่ียวกับการบรหิารสถานศึกษาของโรงเรยีนสวนสนัติ มุง่ศึกษาความ

พงึพอใจทีม่ต่ีองานกจิการนกัเรยีนโรงเรยีนสวนสนัติ ในงานกิจการนกัเรยีน 4 ด้าน คือ ด้านการควบคุม

ความประพฤตินกัเรยีน ระเบยีบวนิยันกัเรยีน ด้านการจัดกิจกรรมนกัเรยีน ด้านการจัดบรกิารแนะแนว

นักเรียน และด้านการจัดบริการสุขภาพนักเรียน (งานกิจการนักเรียน โรงเรียนสวนสันติ: 2564)

	 2.	ขอบเขตด้านประชากร

	 ประชากรทีใ่ช้คือประชากรทัง้หมด (ไม่ใช่กลุม่ตัวอย่าง) ประชากรในการวจัิยคือ นักเรยีนช่วง

ชั้นที่ 2 จ�ำนวน 70 คน และนักเรียนช่วงชั้นที่ 3 จ�ำนวน 50 คน รวมโรงเรียนช่วงชั้นที่ 2 และ 3 ของ

โรงเรียน สวนสันติ จ�ำนวน 120 คน

	 3.	ขอบเขตด้านตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา

 	  	 1.	ตัวแปรต้น คือ เพศ และช่วงชั้น 

	  	 2.	ตัวแปรตาม คือ ความพงึพอใจของนกัเรยีนทีม่ต่ีองานกจิการนกัเรยีนโรงเรยีนสวนสนัติ 

4 ด้าน คือ 1. ด้านการควบคุมความประพฤตินักเรียน ระเบียบวินัยนักเรียน 2. ด้านการจัดกิจกรรม

นักเรียน 3. ด้านการแนะแนวนักเรียน และ 4. ด้านการจัดบริการสุขภาพนักเรียน

ระเบียบวิธีวิจัย

	 1.	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 งานวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ (Survey Research) โดยเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ

แบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้
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	 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ และ

ช่วงชั้นที่ศึกษา ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ โดยท�ำเครื่องหมาย ✓ ลงใน (   ) ตาม

ความจริงในแต่ละข้อ

	 ตอนที ่2 แบบสอบถามประเมนิค่า (Rating Scale) ระดับเกีย่วกบัความพงึพอใจของนกัเรยีน

ที่มีต่องานกิจการนักเรียน แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้านการควบคุมความประพฤตินักเรียน และ

ระเบียบวินัยนักเรียน ด้านกิจกรรมนักเรียน ด้านการแนะแนวนักเรียน และด้านการจัดบริการสุขภาพ

นักเรียน โดยลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบประเมินค่า มี 5 ระดับ

	 2.	การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 2.1	จัดส่งแบบสอบถาม และขอความร่วมมือจากนักเรียนโรงเรียนสวนสันติโดยช้ีแจง

วัตถุประสงค์ในการตอบแบบสอบถาม และในการแจกแบบสอบถามครั้งนี้ผู้วิจัยด�ำเนินการแจก

แบบสอบถามด้วยตนเองจ�ำนวน 120 ชุด โดยผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลได้ทั้งหมด 120 ชุด คิดเป็น

ร้อยละ 100

	 3.	การวิเคราะห์ข้อมูล

	 	 3.1	วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับขอ้มูลทั่วไปเกี่ยวกบัสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบ

ด้วย เพศ และช่วงช้ัน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) และร้อยละ 

(Percentage)

	 	 3.2	วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการบริหารกิจการนักเรียน

โรงเรียนสวนสันติ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation : S.D.) เป็นรายข้อและรายด้าน

สรุปผลการวิจัย

	 1.	ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 ผลการวิจัยด้านสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามของโรงเรียนสวนสันติ เป็นเพศชาย 

จ�ำนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 47.5 และเพศหญิง จ�ำนวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 52.5 จ�ำแนก

ตามช่วงชั้น คือ ช่วงชั้นที่ 2 จ�ำนวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 58.3 และช่วงชั้นที่ 3 จ�ำนวน 50 คน

คิดเป็นร้อยละ 41.7
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◆ ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อการบริหารงานโรงเรียนด�ำรงศาสน์วิทยา จังหวัดระนอง ◆

	 2.	ผลการวิจัยระดับความพึงพอใจ

	 ความพงึพอใจของนกัเรยีนทีม่ต่ีอการบรหิารกิจการนักเรยีนของโรงเรยีนสวนสนัติโดยรวมใน

ภาพรวมอยูใ่นระดับ ปานกลาง เมือ่จ�ำแนกเป็นรายด้านพบว่า ด้านการควบคุมความประพฤติ นักเรยีน

ระเบียบวินัยนักเรียน (3.83) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการจัดกิจกรรมนักเรียน (3.80) ด้าน

การแนะแนวนักเรียน3.44) และด้านการจัดบริการสุขภาพนักเรียน (2.78)

	 3.	ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจ

	 	 3.1	จ�ำแนกตามเพศ ในภาพรวม พบว่า เพศชายมีความพึงพอใจมากกว่าเพศหญิง ทั้ง 4 

ด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า เพศชายมีความพึงพอใจด้านการจัดกิจกรรมนักเรียน มากที่สุด 

ส่วนด้านการจัดบริการสุขภาพนักเรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

	 	 3.2	จ�ำแนกตามช่วงชั้น ในภาพรวม พบว่าช่วงชั้นที่ 3 มีความพึงพอใจมากกว่าช่วงชั้นที่ 2 

ทั้ง 4 ด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ช่วงชั้นที่ 3 มีความพึงพอใจด้านการจัดกิจกรรมนักเรียน 

มากที่สุด ส่วนด้านการจัดบริการสุขภาพนักเรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

อภิปรายผล

	 จากผลวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียน

สวนสันติ อภิปรายผลประเด็นดังนี้

	 ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียนสวนสันติ 4 ด้าน คือ 

ด้านการควบคุมความประพฤตินักเรียน ระเบียบวินัยนักเรียน ด้านกิจกรรมนักเรียน ด้านการแนะแนว

นักเรียน และด้านการจัดบริการสุขภาพนักเรียน อภิปรายผลได้ดังนี้

	 1.	ด้านการควบคุมความประพฤตินักเรียน ระเบียบวินัยนักเรียน

	 จากผลการวิจัย พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียน

สวนสนัติ ด้านการควบคุมความประพฤติ ระเบยีบวนิยันกัเรยีน อยูใ่นระดับ มาก ทัง้นีเ้นือ่งจาก โรงเรยีน

ได้ให้ความส�ำคัญเรื่องความประพฤติ และความมีระเบียบวินัยกับนักเรียน จึงได้ให้ครูท�ำการพูดคุย

กับนักเรียนในห้องเรียน เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนรักษาระเบียบวินัยเป็นประจ�ำ เพื่อส่งเสริมพฤติกรรม

นักเรียน และระเบียบวินัยนักเรียนให้นักเรียนสามารถปฏิบัติตามระเบียบวินัยของโรงเรียน และใช้ใน

ชีวิตประจ�ำวันได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของจันจิรา เกล้าหาญ (2557: 33) กล่าวว่า ด้านการควบคุม

ความประพฤติและระเบยีบ วนิยันกัเรยีนเป็นสิง่ทีก่�ำหนดให้นกัเรยีนประพฤติปฏิบติัตามแบบทีโ่รงเรยีน

จัดไว้ ซ่ึงแตกต่างจากการอยู่ตัวคนเดียว ให้เรยีนรูท้ีจ่ะอยูร่่วมกบัผู้อ่ืนภายในกรอบข้อตกลงของโรงเรยีน 

เรยีนรูท้ีจ่ะระงับพฤติกรรมทีไ่ม่พงึประสงค์ รูจั้กครองตนให้ได้ แล้วนักเรยีนก็จะน�ำไปใช้ในชีวิตประจ�ำวนั
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ต่อไปได้อยูร่่วมกบัผู้อ่ืนอย่างมคีวามสขุ เมือ่พจิารณารายข้อ พบว่า ข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยทีส่ดุคือ นักเรยีน

มีส่วนร่วมในการก�ำหนดระเบียบวินัยของโรงเรียน ทั้งนี้เนื่องจาก นักเรียนต้องการมีส่วนร่วมกับการ

ร่วมก�ำหนดระเบียบวินัยของโรงเรียน เหตุเพราะนักเรียนเป็นผู้ปฏิบัตินักเรียนจึงอยากมีส่วนร่วมใน

การเสนอ ก�ำหนดกฎระเบียบของโรงเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของวาสนา หลังปูเตะ (2556: 33) 

สรุปได้ว่า การรักษาวินัยและความประพฤติของนักเรียน หมายถึง การควบคุมพฤติกรรมของผู้เรียน

ให้ปฏิบติัเป็นไปตามกฎ ระเบยีบ หรอืมาตรฐานทัง้ภายใน และภายนอกสถานศึกษาโดยจดัหาคู่มอืหรอื

ประกาศโรงเรยีนทีเ่กีย่วข้องกบัการก�ำหนดแนวทางในการด�ำเนนิงานทีเ่กดิจากการร่วมคิด ร่วมก�ำหนด

แนวทางปฏิบัติระหว่าง ครูกับนักเรียน ตลอดจนศึกษาพฤติกรรมของนักเรียน การเชิญชวนผู้ปกครอง

แสดงความคิดเหน็ ก�ำหนดแนวทางในการด�ำเนนิงาน ด้านการรกัษาวินยัและความประพฤติของนกัเรยีน

	 2.	ด้านกิจกรรมนักเรียน

	 จากผลการวิจัย พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียน

สวนสันติ ด้านกิจกรรมนักเรียน อยู่ในระดับ มาก ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนจัดกิจกรรมที่สนับสนุน

การเรยีนการสอนเป็นกจิกรรมซ่ึงเป็นความรูท่ี้ยังประโยชน์ เป็นกิจกรรมส่งเสรมิให้นักเรยีนมคีวามกล้า

แสดงออก และเป็นกจิกรรมทีส่่งเสรมิความสามารถพเิศษ และเปิดพืน้ทีใ่ห้นกัเรยีนในการแสดงความ

สามารถของตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของเจนจิรา ชูประเสริฐ (2558: 35) ที่กล่าวว่างานกิจกรรม

นักเรียน หมายถึง งานที่ส่งเสริมให้นักเรียนได้เกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ หรือจากสถานการณ์

จริง ในรูปแบบของการท�ำกิจกรรมที่แสดงออกได้หลายทาง โดยการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง ครูกับ

นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน เพื่อปลูกฝังให้นักเรียน ได้แก่ การอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี 

การเทิดทูนสถาบัน ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

การแสดงออก ด้านดนตรี กีฬา การท�ำงานเป็นหมู่คณะในรูปแบบของสภานักเรียน เป็นต้น

	 3.	ด้านการแนะแนวนักเรียน

	 จากผลการวิจัย พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียน

สวนสนัติ ด้านการแนะแนวนกัเรยีน อยูใ่นระดับ ปานกลาง ทัง้นีเ้นือ่งจากโรงเรยีนได้ให้ความส�ำคัญต่อ

นักเรียน โดยมีการรวบรวมข้อมูลเป็นรายบุคคล เพื่อให้รู้จักนักเรียน นอกจากนั้นยังมีระบบส่งต่อ

ช่วยเหลือนักเรียน เพื่อให้ค�ำปรึกษาและช่วยเหลือนักเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของธีราภรณ์ 

สุ่มมาตย์ (2559 : 15) กล่าวว่า การแนะแนวเป็นกระบวนการหรือบริการที่โรงเรียน จัดท�ำขึ้นเพื่อ

ช่วยเหลือนักเรียนให้มีการปรับตัวทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์สังคม และจิตใจ รู้จักเข้าใจตนเองทั้ง

ในด้านความสามารถ ความสนใจ ความถนัดและบุคลิกภาพรวมทั้งสภาพแวดล้อมที่ตนอยู่ สามารถ

ตัดสินใจเลือกแนวทางในการด�ำเนินชีวิตของตนเองและรับผิดชอบต่อการตัดสินใจนั้น ช่วยให้พัฒนา
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ตนเองอย่างเต็มที่ในทุกด้าน เป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคม พร้อมทั้งสามารถปรับตัวให้เข้า กับ

สภาพแวดล้อม และสถานการณ์ ได้อยูอ่ย่างมปีระสทิธภิาพและสามารถด�ำรงชีวติอยูใ่นสงัคมได้อย่าง

มีความสุข

	 4.	ด้านการจัดบริการสุขภาพนักเรียน

	 จากผลการวิจัย พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียน

สวนสันติ ด้านการจัดบริการสุขภาพนักเรียน อยู่ในระดับ ปานกลาง ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนเล็งเห็นถึง

ความส�ำคัญในเรื่องสุขภาพ จึงได้จัดให้มีการตรวจสุขภาพประจ�ำปีของนักเรียน จากโรงพยาบาล

เอกชน นอกจากนี้ยังจัดยาและเวชภัณฑ์ เพื่อให้ได้รับการรักษาพยาบาลเบื้องต้นให้กับนักเรียน 

สอดคล้องกับงานวิจัยของจันจิรา เกล้าหาญ (2557: 51) กล่าวว่า การบริการสุขภาพ อนามัยนักเรียน 

เป็นการส่งเสรมิให้ร่างกายของนกัเรยีนได้เติบโตอย่างสมบรูณ์ ไม่มโีรคภัยเบยีดเบยีน รวมถงึสขุนสิยัท่ีดี 

เหมาะสม เมือ่นกัเรยีนสขุภาพดีก็จะส่งผลให้นกัเรยีนได้เรยีนรูเ้ต็มตามความสามารถของแต่ละช่วงวยั

และเก็บเกี่ยวเอาความรู้ได้มากมายตามความพร้อมของร่างกายและสอดคล้องกับ วาสนา หลังปูเตะ 

(2556: 26) สรปุได้ว่า การจัดบรกิารและสวัสดิการสขุภาพอนามยั หมายถึง การจัดบรกิารทีใ่ห้นักเรยีน

ได้ใช้ชีวิตอย่างมีความสุข มีสุขภาพและสุขนิสัยที่ดี ได้รับความสะดวก ปลอดภัย ตลอดจนสนับสนุน

การเรียนรู้ให้กระบวนการเรียนรู้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น

ข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการวิจัย

	 ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการบริหารกิจการนักเรียนโรงเรียนสวนสันติยังมีข้อเสนอ 

แนะอื่น ๆ ที่ผู้วิจัยเห็นว่าจะมีประโยชน์ต่อการบริหารงานกิจการนักเรียน ต่อไปนี้

	 1.	ด้านการควบคุมความประพฤตินักเรียน ระเบียบวินัยนักเรียน พบว่า การให้นักเรียนมี

ส่วนร่วมในการก�ำหนดระเบียบวินัยของโรงเรียนมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ฝ่ายกิจการนักเรียนโรงเรียน

สวนสันติควรจัดประชุมให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการก�ำหนดระเบียบวินัยของโรงเรียน เพื่อที่นักเรียน

จะได้มีปฏิสัมพันธ์กับทางโรงเรียน และมีแนวปฏิบัติตรงกับข้อก�ำหนดเรื่องระเบียบวินัยของโรงเรียน

ได้อย่างเหมาะสม และเต็มใจ

	 2.	ด้านกิจกรรมนกัเรยีน พบว่า โรงเรยีนมกีารจัดกจิกรรมต่าง ๆ  ทีต่อบสนองต่อความต้องการ 

ความถนัดและความสนใจของนักเรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ทางโรงเรียนสวนสันติควรมีนโยบาย

วางแผนก�ำหนดแนวทางส่งเสริมการจัดกิจกรรมนักเรียน โดยให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการ

การวางแผนจัดกิจกรรมอย่างหลากหลายตามความถนัดและความสนใจของนักเรียน หรือท�ำ

แบบสอบถาม สอบถามความสนใจน�ำมารวบรวมข้อมูลเป็นประโยชน์ต่อการก�ำหนดนโยบายด้านการ

จัดกิจกรรมนักเรียน
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◆ นัษรีน ซากีร ี ธนีนาฏ ณ สุนทร  สุจิตรา โอสถอภิรักษ ์◆

	 3.	ด้านการแนะแนวนกัเรยีน พบว่า โรงเรยีนมกีารติดตามผลนกัเรยีนทีจ่บการศึกษา ไปศึกษา

ต่อในระดับที่สูงขึ้น มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ฝ่ายแนะแนวโรงเรียนสวนสันติเมื่อมีการแนะแนวนักเรียน

ในการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นแล้ว ควรติดตามผลของนักเรียนที่จบการศึกษาจากโรงเรียน ใน

การศึกษาที่สูงขึ้นด้วย

	 4.	ด้านการจัดบริการสุขภาพนักเรียน พบว่า โรงเรียนมีห้องพยาบาล เครื่องมือ เครื่องใช ้

และอุปกรณ์ในการปฐมพยาบาลให้สะอาด ถูกสุขลักษณะพร้อมให้บริการทันที มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

ทางโรงเรียนสวนสันติควรมีห้องพยาบาลและเครื่องมือ อุปกรณ์พื้นฐานให้ครบถ้วนตามระเบียบของ

กระทรวงศึกษาธกิาร เพือ่รองรบันกัเรยีนทีอ่าการป่วย ไข้ ไม่สบาย ให้พร้อมกับการบรกิารให้กับนกัเรยีน 

รวมถึงทางโรงเรียนสวนสันติควรมีการส�ำรวจเครื่องมือ เครื่องใช้ และอุปกรณ์ในการปฐมพยาบาลให้

พร้อมอยู่ตลอด

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 ควรศึกษาวิจัยเรื่อง การแก้ไขปัญหาและแนวทางการบริหารกิจการแนะแนวนักเรียนโรงเรียน

สวนสันติ ในรายด้าน เช่น ฝ่ายกิจการนักเรียน ฝ่ายแนะแนว และในด้านการจัดบริการกิจการสุขภาพ

นักเรียน ในเรื่องการให้บริการ เครื่องมือ เครื่องใช้ และอุปกรณ์ในการปฐมพยาบาล
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