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บทคดัย่อ 
  

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประเภทสินคา้เพื่อการวิ่งท่ีนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้เลือก
ซ้ือในช่วงเร่ิมต้นการวิ่ง การรับรู้ต่อความหมายของสินค้าจ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือย 
ตลอดจนพฤติกรรมการใช้จ่ายและกระบวนการตัดสินใจซ้ือของนักวิ่งผูเ้ร่ิมต้นใน
กรุงเทพมหานคร การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ ผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ท่ีเร่ิม
วิง่อยา่งจริงจงัมาแลว้ไม่เกิน 12 เดือน อาศยัอยูห่รือท ากิจกรรมการวิ่งในกรุงเทพมหานคร 
และมีประสบการณ์ซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งอยา่งนอ้ย 1 ประเภท จ านวน 10 คน โดยคดัเลือก
แบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง และ
วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวเิคราะห์เน้ือหา 

ผลการวิจัยพบว่า นักวิ่งผูเ้ร่ิมต้นเลือกซ้ือสินค้าหลายประเภท โดยรองเท้าวิ่ง 
เป็นสินคา้จ าเป็นมากท่ีสุด เน่ืองจากเก่ียวขอ้งกบัความสบายและการลดความเส่ียงต่อการ
บาดเจบ็ การจ าแนกสินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือยไม่มีเกณฑต์ายตวั แต่เปล่ียนแปลงตาม
ประสบการณ์ เป้าหมาย และบริบทการวิ่งของแต่ละบุคคล การตดัสินใจซ้ือพิจารณาจาก
ประโยชน์ใชส้อย ความคุม้ค่า การทดลองใช ้รีวิว บุคคลรอบตวั Run Club และรายการ
ส่งเสริมการขาย สะทอ้นว่าการใชจ่้ายสินคา้เพื่อการวิ่งเช่ือมโยงกบัทั้งประโยชน์ใชส้อย
และคุณค่าดา้นอารมณ์ สังคม และไลฟ์สไตลข์องผูบ้ริโภค 
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ABSTRACT 

 
This study aimed to examine the types of running-related products purchased 

by novice runners, their perceptions of essential and discretionary goods, and their 
spending behavior and purchase decision-making processes in Bangkok. Using a 
qualitative approach, data was collected from 10 purposively selected novice runners 
who had been running for no more than 12 months and had purchased at least 1 
running-related product. Semi-structured in-depth interviews were conducted, and the 
data was analyzed using content analysis. 

The findings revealed that novice runners purchased various types of running-
related products, with running shoes regarded as the most essential due to their 
contribution to comfort and injury prevention. Perceptions of essential and 
discretionary goods were not fixed but varied according to individual experience, 
goals, and running context. Purchase decisions were influenced by functionality, value 
for money, product trials, reviews, peers, Run Clubs, and promotions, indicating that 
spending on running-related products is associated not only with functional benefits 
but also with consumers’ emotional, social, and lifestyle values. 
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บทที ่1 
บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
ในปัจจุบนั การออกก าลงักายดว้ยการวิ่งไดรั้บความนิยมเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะใน

กรุงเทพมหานครซ่ึงเป็นพื้นท่ีเมืองท่ีประชาชนมีขอ้จ ากดัดา้นเวลาและพื้นท่ีส าหรับการออกก าลงักาย 
แต่ขณะเดียวกนัก็มีสวนสาธารณะ กิจกรรมวิ่ง (Run Event) กลุ่มวิ่ง (Run Club) ร้านคา้เฉพาะทาง 
และช่องทางออนไลน์ท่ีช่วยให้ประชาชนเขา้ถึงกิจกรรมวิ่งและสินคา้เพื่อการวิ่งไดส้ะดวกมากข้ึน 
การวิ่งจึงเป็นกิจกรรมเพื่อสุขภาพท่ีเร่ิมต้นได้ไม่ยาก ใช้ต้นทุนเร่ิมต้นไม่สูงเม่ือเทียบกับกีฬา 
บางประเภท และสามารถปรับใหส้อดคลอ้งกบัวถีิชีวติของคนเมืองไดอ้ยา่งเหมาะสม ทั้งน้ี องคก์าร
อนามยัโลกระบุว่า ในปี 2022 ประชากรผูใ้หญ่ไทยอายุ 18 ปีข้ึนไป มีสัดส่วนผูมี้กิจกรรมทางกาย 
ไม่เพียงพอประมาณร้อยละ 28.9 สะทอ้นให้เห็นถึงความส าคญัของการส่งเสริมกิจกรรมทางกาย
อย่างต่อเน่ืองในระดบัประชากร (World Health Organization [WHO], 2024) ขณะเดียวกนั 
หน่วยงานด้านสุขภาพของไทยยงัส่งเสริมการเดินและวิ่งผ่านกิจกรรมสาธารณะต่าง ๆ เช่น  
งาน Thai Health Day Run 2026 ซ่ึงจดัข้ึนในกรุงเทพมหานครและมีผูเ้ขา้ร่วมมากกวา่ 3,000 คน 
แสดงให้เห็นว่าการวิ่งยงัคงเป็นกิจกรรมส าคญัในการส่งเสริมสุขภาพและสร้างการมีส่วนร่วม 
ของประชาชน (Khaosod, 2026) 

นอกจากประโยชน์ดา้นสุขภาพแลว้ การขยายตวัของกิจกรรมวิง่ยงัมีนยัส าคญัในเชิงเศรษฐกิจ
และการตลาด เน่ืองจากการเร่ิมตน้วิง่มกัน าไปสู่การซ้ือสินคา้และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น รองเทา้วิ่ง 
เส้ือผา้ นาฬิกา อุปกรณ์พกพาน ้ า ผลิตภณัฑ์ให้พลงังาน อุปกรณ์ป้องกนัการบาดเจ็บ และสินคา้ดา้น
การฟ้ืนฟูร่างกาย รายงานตลาดระบุว่า ตลาดสินค้าเพื่อการวิ่งในประเทศไทยมีมูลค่าประมาณ 
187.82 ลา้นดอลลาร์สหรัฐในปี 2025 และคาดว่าจะเพิ่มข้ึนเป็น 318.09 ลา้นดอลลาร์สหรัฐภายใน 
ปี 2034 หรือเติบโตเฉล่ียร้อยละ 6.03 ต่อปี โดยรองเทา้วิ่งเป็นกลุ่มสินคา้ท่ีมีสัดส่วนสูงสุดประมาณ
ร้อยละ 42 ของตลาดสินคา้เพื่อการวิ่ง (IMARC Group, 2025) นอกจากน้ี ตลาดรองเทา้กีฬา 
ในประเทศไทยยงัมีแนวโน้มขยายตวั โดยมีการน าเขา้รองเทา้กีฬาเพิ่มข้ึนร้อยละ 16.65 ในช่วงปี  
2023 – 2024 และคาดวา่ตลาดรองเทา้กีฬาจะเติบโตเฉล่ียร้อยละ 9.1 ต่อปี ในช่วงปี 2026 – 2032 
(6Wresearch, 2025) ขอ้มูลดงักล่าวสะทอ้นให้เห็นถึงการเพิ่มข้ึนของความตอ้งการสินคา้ในกลุ่ม
รองเทา้กีฬา ซ่ึงเป็นสินคา้หลกัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเร่ิมตน้และการพฒันากิจกรรมการวิง่ของผูบ้ริโภค 
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ในบริบทของประเทศไทย ส่ือธุรกิจยงัรายงานว่าตลาดอุปกรณ์กีฬาไทยมีมูลค่าประมาณ 
35,000 ลา้นบาท โดยเฉพาะตลาดกีฬาวิง่มีมูลค่าประมาณ 5,000 ลา้นบาท และมีนกัวิ่งในประเทศไทย
มากกวา่ 15 ลา้นคน ซ่ึงท าใหต้ลาดสินคา้กลุ่มน้ีมีบทบาทส าคญัในอุตสาหกรรมกีฬาและไลฟ์สไตล ์
(Marketeer Online, 2025) ขณะเดียวกนั กระแส Run Club การวิ่งเพื่อเขา้สังคม และการวิ่งระยะสั้น
ในเมือง ท าใหก้ารวิง่มิไดจ้  ากดัอยูเ่พียงการออกก าลงักายหรือการแข่งขนั แต่ไดพ้ฒันาเป็นส่วนหน่ึง
ของวิถีชีวิตและอัตลักษณ์ของผูบ้ริโภคเมืองมากข้ึน โดยมีรายงานว่าตลาดรองเท้าวิ่งเติบโต 
มากกว่าร้อยละ 10 ต่อปี จากกระแสการวิ่งเป็นกลุ่มและความนิยมของการวิ่งในรูปแบบต่าง ๆ  
(The Standard, 2025)  

การเปล่ียนแปลงดงักล่าวท าให้พฤติกรรมการซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งไม่ไดเ้กิดจากความจ าเป็น
ดา้นการใชง้านเพียงอยา่งเดียว แต่ยงัเช่ือมโยงกบัประสบการณ์ ความสนุก ภาพลกัษณ์ การเขา้สังคม 
และความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนนกัวิ่ง การตดัสินใจซ้ือจึงอาจไดรั้บอิทธิพลจากทั้งคุณค่าเชิง
ประโยชน์ใชส้อยและคุณค่าเชิงความเพลิดเพลิน (Utilitarian and Hedonic Value) เช่น ความสะดวก 
ความปลอดภัย ความภูมิใจ ภาพลักษณ์ และความพึงพอใจจากการใช้สินค้า (Hirschman & 
Holbrook, 1982; Babin et al., 1994) นอกจากน้ี การบอกต่อผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 
Word-of-Mouth: eWOM) ยงัมีบทบาทต่อการรับรู้คุณค่า การประเมินทางเลือก และการตดัสินใจ
ซ้ือของผูบ้ริโภค (Cheung & Thadani, 2012; Huete-Alcocer, 2017) 

เม่ือผูบ้ริโภคเร่ิมเขา้สู่กิจกรรมวิง่ ยอ่มมีการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งในระดบัท่ีแตกต่างกนั 
ตั้ งแต่สินค้าพื้นฐาน เช่น รองเท้าวิ่งและเส้ือผา้ ไปจนถึงสินค้าเพิ่มเติม เช่น นาฬิกาวิ่ง อุปกรณ์ 
พกพาน ้ า กระเป๋าคาดเอว อุปกรณ์ป้องกันการบาดเจ็บ และอุปกรณ์เสริมอ่ืน ๆ สินค้าเหล่าน้ี 
มีความหลากหลายทั้งด้านราคา คุณสมบติั เทคโนโลยี และภาพลักษณ์ของแบรนด์ ส่งผลให ้
เส้นแบ่งระหวา่ง “สินคา้จ าเป็น” และ “สินคา้ฟุ่มเฟือย” ในบริบทของการวิง่ไม่มีความชดัเจนตายตวั 

ตวัอยา่งเช่น นกัวิ่งบางคนอาจมองวา่รองเทา้วิ่งเพียงหน่ึงคู่เพียงพอส าหรับการเร่ิมตน้ ขณะท่ี
นกัวิ่งบางคนอาจเห็นว่านาฬิกาวิ่ง อุปกรณ์พกพาน ้ า หรือรองเทา้วิ่งหลายประเภทมีความจ าเป็น 
ต่อการฝึกซ้อม ความจ าเป็นของสินคา้จึงมิไดข้ึ้นอยูก่บัคุณสมบติัทางกายภาพหรือระดบัราคาเพียง
อยา่งเดียว แต่ยงัข้ึนอยูก่บัประสบการณ์ เป้าหมาย รูปแบบการวิ่ง ความถ่ีในการฝึกซ้อม และบริบท
การใชชี้วติของแต่ละบุคคล สินคา้บางประเภทท่ีไม่จ  าเป็นต่อการวิ่งในระดบัพื้นฐานจึงอาจถูกมองวา่
มีความจ าเป็นในดา้นประสิทธิภาพ ความปลอดภยั ประสบการณ์ ภาพลกัษณ์ หรือการเขา้สังคม 
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นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้จึงเป็นกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีความส าคญัในเชิงการตลาด (Market Implications) 
เน่ืองจากอยู่ในช่วงเร่ิมตน้ของเส้นทางผูบ้ริโภค (Consumer Journey) และก าลงัเรียนรู้เก่ียวกบั
ประเภทสินคา้ คุณสมบติั ราคา และแบรนด์ การซ้ือสินคา้คร้ังแรก เช่น รองเทา้วิ่งคู่แรก เส้ือผา้วิ่งชุด
แรก หรือนาฬิกาวิ่งเรือนแรก อาจมีผลต่อประสบการณ์การใช้งาน การรับรู้คุณค่า ความเช่ือมัน่ 
ต่อแบรนด์ และแนวโนม้การยกระดบัการใช้จ่ายในอนาคต เม่ือผูบ้ริโภควิ่งอยา่งสม ่าเสมอมากข้ึน  
เขา้ร่วมกลุ่มวิง่ (Run Club) หรือเขา้ร่วมกิจกรรมวิง่ (Run Event) สินคา้ท่ีเคยมองวา่ไม่จ  าเป็นอาจถูก
ประเมินใหม่ว่าเป็นส่ิงท่ีช่วยเพิ่มความสะดวก ความปลอดภยั ประสิทธิภาพ หรือประสบการณ์ 
ทางสังคม จึงท าใหพ้ฤติกรรมการใชจ่้ายของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้เป็นประเด็นท่ีควรศึกษาอยา่งเป็นระบบ 

จากการทบทวนวรรณกรรมและการศึกษาเบ้ืองตน้พบว่า งานวิจยัเก่ียวกับนักวิ่งผูเ้ร่ิมต้น 
โดยเฉพาะประเด็นพฤติกรรมการใชจ่้ายสินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือยในบริบทของประเทศไทย 
ยงัมีจ  านวนจ ากดั ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมการใช้จ่ายสินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือย
ของตลาดเฉพาะกลุ่มนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานคร” โดยใช้การวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) ในลกัษณะการวิจยัเชิงส ารวจ (Exploratory Research) เพื่อท าความเขา้ใจประเภทสินคา้ 
ท่ีนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้เลือกซ้ือ การรับรู้และเกณฑ์ท่ีใชจ้  าแนกสินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือย ตลอดจน
พฤติกรรมการใชจ่้ายและกระบวนการตดัสินใจซ้ือ 

 ผลการศึกษาจะช่วยสะทอ้นพฤติกรรมการใชจ่้ายจากมุมมองของผูบ้ริโภค และเป็นขอ้มูลเชิง
พรรณนาส าหรับการศึกษาด้านการตลาด โดยช่วยให้ผูป้ระกอบการและแบรนด์เขา้ใจว่าสินค้า 
แต่ละประเภทมีบทบาทต่อผูบ้ริโภคแตกต่างกนั และควรออกแบบการส่ือสารให้สอดคล้องกับ 
ความตอ้งการ จงัหวะการตดัสินใจ บริบททางอารมณ์ และระดบัประสบการณ์ของนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ 
นอกจากน้ี ผลการศึกษายงัสามารถใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานส าหรับงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและการพฒันา
ขอ้เสนอแนะเชิงธุรกิจส าหรับตลาดนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานครต่อไป 

  

1.2 ค าถามการวจิัย 
1.2.1 นกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้เลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่ประเภทใดบา้งในช่วงเร่ิมตน้การวิง่ 
1.2.2 นกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ใหค้วามหมายต่อ “สินคา้จ าเป็น” และ “สินคา้ฟุ่มเฟือย” ในบริบทของ

การวิง่อยา่งไร 
1.2.3 นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้มีพฤติกรรมการใช้จ่ายและกระบวนการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่ง

อยา่งไร 
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1.3 วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
1.3.1 เพื่อศึกษาประเภทสินคา้เพื่อการวิง่ท่ีนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้เลือกซ้ือในช่วงเร่ิมตน้การวิง่ 
1.3.2 เพื่อศึกษาการรับรู้ของนักวิ่งผู ้เร่ิมต้นต่อความหมายของ “สินค้าจ าเป็น” และ  

“สินคา้ฟุ่มเฟือย” ในบริบทของการวิง่ 
1.3.3 เพื่อท าความเข้าใจพฤติกรรมการใช้จ่ายและกระบวนการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อ 

การวิง่ของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ 
 

1.4 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
1.4.1 เพื่อสะทอ้นประเภทสินคา้เพื่อการวิง่ท่ีนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้เลือกซ้ือในช่วงเร่ิมตน้การวิง่ 
1.4.2 เพื่ออธิบายการรับรู้และการให้ความหมายของนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ต่อ “สินคา้จ าเป็น” และ 

“สินคา้ฟุ่มเฟือย” ในบริบทของการวิง่ 
1.4.3 เพื่ออธิบายพฤติกรรมการใชจ่้าย กระบวนการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งของนกัวิ่ง

ผูเ้ร่ิมตน้ และมุมมองต่อการส่ือสารของแบรนดใ์นกลุ่มนกัวิง่เร่ิมตน้ 
1.4.4 เพื่อเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพส าหรับการศึกษาวิจัยในอนาคต หรือการประยุกต์ใช้ 

ในการพฒันาสินคา้และการส่ือสารทางการตลาดท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1.5 ขอบเขตการวจิัย 
การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-

Structured Interview) และคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน  
10 คน หรือจนกว่าขอ้มูลจะอ่ิมตวั (Data Saturation) เพื่อรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัประสบการณ์  
การรับรู้ พฤติกรรมการใช้จ่าย และกระบวนการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่ง ทั้งน้ี การศึกษามุ่ง 
ท าความเขา้ใจประสบการณ์และมุมมองของผูใ้หข้อ้มูล มิไดมุ้่งอา้งอิงผลในเชิงสถิติเพื่อเป็นตวัแทน
ของประชากรทั้งหมด โดยก าหนดขอบเขตการวจิยั ดงัน้ี 
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1.5.1 ขอบเขตดา้นประชากร 
 ผูใ้ห้ขอ้มูลในการวิจยั ได้แก่ นักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้จ านวน 10 คน ซ่ึงได้รับการคดัเลือกแบบเจาะจง  
โดยมีคุณสมบติั ดงัน้ี 

(1) เร่ิมตน้วิง่อยา่งจริงจงัมาแลว้ไม่เกิน 12 เดือน 
(2) อาศยัอยูห่รือท ากิจกรรมการวิง่ในกรุงเทพมหานคร 
(3) มีประสบการณ์ซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่อยา่งนอ้ย 1 ประเภท 

 
1.5.2 ขอบเขตดา้นเน้ือหาในการศึกษา 
การวิจยัน้ีมุ่งศึกษาพฤติกรรมการใช้จ่ายสินคา้เพื่อการวิ่งของนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ในบริบทของ 

การวิ่งบนถนน (Road Running) โดยครอบคลุมการวิ่งระยะสั้นถึงระยะกลางประมาณ 1 – 10 
กิโลเมตร เช่น ฟันรัน (Fun Run) และ มินิมาราธอน (Mini Marathon) ซ่ึงเป็นระยะทางท่ีเหมาะสม
และสามารถเขา้ถึงไดส้ าหรับนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ (สถาวร จนัทร์ผอ่งศรี, 2561)  

เน้ือหาท่ีศึกษาครอบคลุมประเภทสินคา้ท่ีเลือกซ้ือ การรับรู้ความจ าเป็นและความฟุ่มเฟือย 
เหตุผลและปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือ แหล่งข้อมูลท่ีใช้ประกอบการตัดสินใจ และ
กระบวนการตดัสินใจซ้ือสินค้าเพื่อการวิ่ง เช่น รองเท้าวิ่ง เส้ือผา้ นาฬิกาหรืออุปกรณ์ติดตาม
สุขภาพ และอุปกรณ์เสริมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิง่บนถนน 

การศึกษาน้ีไม่ครอบคลุมการวิ่งประเภทอ่ืน เช่น การวิ่งเทรล (Trail Running) หรือ 
การแข่งขนัเฉพาะทาง ซ่ึงอาจมีรูปแบบการใชอุ้ปกรณ์และความจ าเป็นของสินคา้แตกต่างจากการวิ่ง
บนถนน รวมทั้งไม่ครอบคลุมค่าใชจ่้ายดา้นบริการ เช่น ค่าฝึกสอน ค่าสมคัรงานวิ่ง และบริการดา้น
สุขภาพหรือการฟ้ืนฟูร่างกาย เพื่อใหก้ารวเิคราะห์มุ่งเนน้พฤติกรรมการซ้ือสินคา้อยา่งชดัเจน 

 
1.5.3 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 
พื้นท่ีในการศึกษา ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นบริบทของสังคมเมืองท่ีมีกิจกรรมการวิ่ง 

ในสวนสาธารณะ การวิ่งในพื้นท่ีเมือง (City Run) กลุ่มวิ่ง (Run Club) และกิจกรรมวิ่ง (Run Event) 
ในรูปแบบต่าง ๆ 

 
1.5.4 ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
ผูว้จิยัด าเนินการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์ถึงเดือนเมษายน พ.ศ. 2569 



6 

1.6 ค านิยามศัพท์ 
1.6.1 นกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ (Novice Runners) 
หมายถึง บุคคลท่ีเร่ิมตน้ท ากิจกรรมการวิง่อยา่งจริงจงัและยงัอยูใ่นช่วงการเรียนรู้ การปรับตวั

และการพฒันาความเขา้ใจต่อกิจกรรมการวิ่ง ทั้งในดา้นรูปแบบการฝึกซ้อม ความสม ่าเสมอ ระดบั
ความหนกัของการวิง่ ตลอดจนการเลือกใชสิ้นคา้และอุปกรณ์เพื่อการวิ่ง โดยงานศึกษาของ Kemler 
et al. (2018) ไดนิ้ยามนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ (Novice Runners) วา่เป็นผูท่ี้เร่ิมวิง่ภายในช่วง 12 เดือนท่ีผา่นมา 

ในงานวิจยัน้ี นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ หมายถึง บุคคลท่ีเร่ิมตน้วิ่งอย่างจริงจงัมาแลว้ไม่เกิน 12 เดือน 
และท ากิจกรรมการวิ่งในเขตกรุงเทพมหานคร โดยอาจยงัไม่มีรูปแบบการฝึกซ้อมท่ีแน่นอนหรือ
เป็นระบบเท่ากบันกัวิ่งท่ีมีประสบการณ์ แต่เร่ิมมีการท าความรู้จกักบัรูปแบบการวิ่งพื้นฐานต่าง ๆ 
เช่น การวิ่งเบาเพื่อสะสมระยะหรือฟ้ืนตวั (Easy Run) การวิ่งระยะยาวเพื่อพฒันาความทนทาน 
(Long Run) การวิ่งท่ีใชค้วามหนกัระดบัปานกลางถึงค่อนขา้งสูงเพื่อฝึกความต่อเน่ืองของความเร็ว 
(Tempo Run) การวิ่งสลบัช่วงเร็วและช่วงพกัหรือชะลอความเร็ว (Interval Run) รวมถึงการวิ่ง 
ในพื้นท่ีเมืองหรือเส้นทางสาธารณะในกรุงเทพมหานคร (City Run) ซ่ึงอาจเกิดข้ึนทั้งในลกัษณะ
การวิ่งคนเดียว การวิ่งกับเพื่อน การเข้าร่วมกลุ่มวิ่ง (Run Club) หรือการเข้าร่วมกิจกรรมวิ่ง  
(Run Event) ท่ีเนน้การมีส่วนร่วมกบัแบรนดแ์ละชุมชนนกัวิง่ 

 
1.6.2 สินคา้จ าเป็น (Essential Goods)  
หมายถึง สินค้าท่ีผูใ้ห้ข้อมูลรับรู้ว่ามีความจ าเป็นพื้นฐานต่อการเร่ิมต้นและการด าเนิน

กิจกรรมการวิ่งอย่างปลอดภยัและสอดคล้องกบัการใช้งาน โดยมกัเก่ียวข้องกับความปลอดภยั  
ความสะดวก และการใช้งานจริง ทั้งน้ี ความจ าเป็นของสินคา้อาจแตกต่างกนัไปตามการรับรู้และ
บริบทการใชง้านของแต่ละบุคคล 

ในการวจิยัน้ี สินคา้จ าเป็นเพื่อการวิง่ หมายถึง สินคา้ท่ีนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานครรับรู้
ว่ามีความจ าเป็นพื้นฐานต่อการเร่ิมต้นวิ่งและการใช้งานจริงในช่วงเร่ิมต้นของการวิ่ง ทั้ งน้ี  
การจ าแนกความเป็น “สินคา้จ าเป็น” ข้ึนอยูก่บัการรับรู้ของผูใ้หข้อ้มูลเป็นส าคญั 

 
1.6.3 สินคา้ฟุ่มเฟือย (Discretionary Goods)  
หมายถึง สินคา้ท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลรับรู้ว่าไม่จ  าเป็นต่อการเร่ิมตน้วิ่งในเชิงพื้นฐาน แต่เป็นการซ้ือ

เพื่อความพึงพอใจ ภาพลกัษณ์ แบรนด์ เทคโนโลยี หรือประสบการณ์เพิ่มเติม ทั้งน้ี แนวคิดสินคา้
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ประเภทฟุ่มเฟือย (Discretionary) อธิบายถึงสินค้าท่ีอยู่นอกเหนือความจ าเป็นพื้นฐาน  
ซ่ึงการตัดสินใจซ้ือข้ึนอยู่กับดุลยพินิจของผูบ้ริโภค และมุ่งตอบสนองความต้องการมากกว่า 
ความจ าเป็น (Australian Bureau of Statistics, 2021) 

ในการวิจยัน้ี สินคา้ฟุ่มเฟือยเพื่อการวิ่ง หมายถึง สินคา้ท่ีนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานคร
รับรู้ว่าอยู่นอกเหนือความจ าเป็นพื้นฐานในการวิ่ง และเลือกซ้ือเพื่อเหตุผลด้านภาพลักษณ์ 
เทคโนโลยี หรือประสบการณ์ในการวิ่ง ทั้งน้ี การจ าแนกความเป็น “สินคา้ฟุ่มเฟือย” ข้ึนอยู่กับ 
การรับรู้ของผูใ้หข้อ้มูลเป็นส าคญั 

 
1.6.4 พฤติกรรมการใชจ่้าย (Spending Behavior)  
หมายถึง รูปแบบการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งของผูบ้ริโภค ซ่ึงครอบคลุมการรับรู้

ความจ าเป็น การพิจารณาทางเลือก เหตุผลในการเลือกซ้ือ และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ
ดงักล่าว โดยพฤติกรรมการใช้จ่ายอาจได้รับอิทธิพลจากประสบการณ์ส่วนบุคคล ขอ้มูลจากส่ือ
สังคมรอบขา้ง และการส่ือสารทางการตลาด (Cheung & Thadani, 2012; Huete-Alcocer, 2017) 

ในการวิจัยเร่ืองน้ี พฤติกรรมการใช้จ่ายสินค้าเพื่อการวิ่ง หมายถึง ลักษณะทั่วไปของ 
การตดัสินใจซ้ือสินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือยของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานคร 

 
1.6.5 การรับรู้ความจ าเป็นและความฟุ่มเฟือยของสินคา้  
หมายถึง การตีความและการให้ความหมายของผูบ้ริโภคต่อสินคา้แต่ละประเภทว่าเป็นส่ิงท่ี

จ  าเป็นหรือฟุ่มเฟือย โดยการรับรู้ดงักล่าวอาจแตกต่างกนัตามบริบทส่วนบุคคล ประสบการณ์  
ระดับความรู้ และเป้าหมายในการใช้งาน ทั้ งน้ี การรับรู้ความจ าเป็นและความฟุ่มเฟือยไม่ใช่
คุณลกัษณะตายตวัของสินคา้ แต่เป็นผลจากกระบวนการประเมินและตดัสินใจของผูบ้ริโภค  

ในการวิจยัเร่ืองน้ี การรับรู้ความจ าเป็นและความฟุ่มเฟือยของสินคา้ หมายถึง มุมมองและ
เหตุผลท่ีนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ใชใ้นการจ าแนกสินคา้เพื่อการวิง่วา่เป็นสินคา้จ าเป็นหรือสินคา้ฟุ่มเฟือย 
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บทที ่2  
เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
ในการศึกษาวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการใช้จ่ายสินค้าจ าเป็นและสินค้าฟุ่มเฟือยของตลาด 

เฉพาะกลุ่มนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัได้ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยั 
ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดและใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
2.1  ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.1.1  แนวคิดพฤติกรรมผูบ้ริโภคและกระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
2.1.2  แนวคิดการรับรู้คุณค่า 
2.1.3  ทฤษฎีคุณค่าในการบริโภค 
2.1.4  แนวคิดล าดบัขั้นความตอ้งการของมนุษย ์(กรอบเสริม) 
2.1.5  แนวคิดกิจกรรมยามว่างอยา่งจริงจงัและกระบวนการขดัเกลาทางสังคมของผูบ้ริโภค 

(กรอบเสริม) 
2.2  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.3  กรอบแนวคิดในการวจิยั (Conceptual Framework) 
 

2.1 ทฤษฎแีละแนวคดิทีเ่กีย่วข้อง 
2.1.1 แนวคิดพฤติกรรมผูบ้ริโภคและกระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 

2.1.1.1 ความหมายของพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
พฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer Behavior) หมายถึง กระบวนการตดัสินใจและกิจกรรมของ

บุคคลท่ีเ ก่ียวข้องกับการค้นหา การเลือกซ้ือ การใช้ และการประเมินสินค้าและบริการ  
เพื่อตอบสนองความตอ้งการและความคาดหวงัของตนเอง ซ่ึงครอบคลุมทั้งมิติของกระบวนการ 
ทางความคิดและพฤติกรรมท่ีแสดงออก (ฉตัยาพร เสมอใจ และ มทันียา สมมิ, 2545) 

แนวคิดดงักล่าวสอดคลอ้งกบัมุมมองของ Saylor Academy (2012) ท่ีอธิบายว่าพฤติกรรม
ผูบ้ริโภคเป็นกระบวนการท่ีเก่ียวข้องกับการตดัสินใจเลือกสินค้าและบริการภายใต้ข้อจ ากัด 
ด้านทรัพยากร เช่น เวลา รายได้ และข้อมูล ซ่ึงผูบ้ริโภคจ าเป็นต้องจัดล าดับความส าคญัของ 
การใชจ่้ายระหวา่งส่ิงท่ีจ  าเป็นต่อการใชง้านพื้นฐานกบัส่ิงท่ีตอบสนองความพึงพอใจเพิ่มเติม 
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นอกจากน้ี พฤติกรรมผูบ้ริโภคยงัสะทอ้นถึงการประเมินและการตีความของบุคคลต่อสินคา้ 
ซ่ึงอาจแตกต่างกันไปตามประสบการณ์ การรับรู้ และบริบทของแต่ละบุคคล กล่าวอีกนัยหน่ึง 
พฤติกรรมการบริโภคมิไดเ้ป็นเพียงผลลพัธ์ของความตอ้งการเชิงกายภาพเท่านั้น แต่ยงัเก่ียวขอ้งกบั
การใหค้วามหมายต่อสินคา้ในมิติทางจิตวทิยาและสังคมดว้ย (Schiffman & Kanuk, 1997) 

เม่ือพิจารณาในบริบทของการวิ่ง พฤติกรรมการใช้จ่ายของนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้สะทอ้นให้เห็นถึง
การปรับตวัของผูบ้ริโภคต่อกิจกรรมใหม่ ซ่ึงก่อให้เกิดความตอ้งการสินคา้เฉพาะทาง เช่น รองเทา้วิ่ง 
เส้ือผา้ และอุปกรณ์เสริม การใชจ่้ายดงักล่าวจึงมิไดข้ึ้นอยูก่บัความจ าเป็นเชิงกายภาพเพียงอยา่งเดียว 
หากยงัเก่ียวขอ้งกับการประเมินความเหมาะสม ความคุ้มค่า และความสอดคล้องกับภาพลกัษณ์
หรืออตัลกัษณ์ของผูบ้ริโภคในฐานะ “นกัวิง่” 

ดงันั้น แนวคิดพฤติกรรมผูบ้ริโภคจึงมีความเหมาะสมในการใช้เป็นกรอบในการอธิบาย
พฤติกรรมการใช้จ่าย และการจ าแนกสินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือยของนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ในบริบท
ของการเร่ิมตน้กิจกรรมการวิง่ 

2.1.1.2 กระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
กระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคเป็นกรอบแนวคิดท่ีใชอ้ธิบายล าดบัขั้นของการคิดและ

การกระท าก่อนและหลงัการซ้ือสินคา้ โดยทัว่ไปประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ การรับรู้ความ
ต้องการ การค้นหาข้อมูล การประเมินทางเลือก การตัดสินใจซ้ือ และพฤติกรรมหลังการซ้ือ  
(Open Textbook BC, 2021; Saylor Academy, 2012) 

ในเชิงทฤษฎี การตดัสินใจเป็นกระบวนการภายในจิตใจท่ีผูบ้ริโภคใชใ้นการเลือกทางเลือกท่ี
เหมาะสมจากตวัเลือกต่าง ๆ ภายใตข้อ้จ ากดัของขอ้มูลและสถานการณ์ (ฉัตยาพร เสมอใจ และ 
มทันียา สมมิ, 2545) โดยระดบัความซบัซ้อนของกระบวนการดงักล่าวข้ึนอยูก่บัลกัษณะของสินคา้ 
เช่น ระดบัราคา ความเส่ียงท่ีรับรู้ และความเก่ียวขอ้งกบัตวัตนของผูบ้ริโภค 

นอกจากน้ี การตัดสินใจซ้ือยงัเก่ียวข้องกับบทบาทของบุคคลหลายฝ่าย ได้แก่ ผู ้ริเ ร่ิม  
ผูมี้อิทธิพล ผูต้ดัสินใจ ผูซ้ื้อ และผูใ้ช ้ซ่ึงมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจในระดบัท่ีแตกต่างกนั 
(ฉตัยาพร เสมอใจ และ มทันียา สมมิ, 2545) โดยเฉพาะบทบาทของ “ผูมี้อิทธิพล” ซ่ึงอาจเป็นเพื่อน 
ชุมชน หรือส่ือ มีความส าคญัอยา่งยิง่ในบริบทของการวิง่ 

ในกรณีของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ การเร่ิมตน้วิง่สามารถมองไดว้า่เป็นจุดเร่ิมตน้ของ “ความตอ้งการใหม่” 
ซ่ึงน าไปสู่การคน้หาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้เพื่อการวิ่งอย่างเขม้ขน้ เน่ืองจากผูบ้ริโภคยงัมีประสบการณ์
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จ ากดั การตดัสินใจซ้ือจึงมกัอาศยัขอ้มูลจากหลายแหล่ง เช่น รีวิวออนไลน์ ค าแนะน าจากนักวิ่ง 
รายอ่ืน และการส่ือสารทางการตลาด 

เม่ือเช่ือมโยงกบัการจ าแนกสินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือย การใชจ่้ายในสินคา้ท่ีถูกมองว่า 
“จ าเป็น” มักเก่ียวข้องกับการประเมินด้านประโยชน์ใช้สอย ความคุ้มค่า และข้อจ ากัดด้าน
งบประมาณ ขณะท่ีการใช้จ่ายใน “สินคา้ฟุ่มเฟือย” มกัเช่ือมโยงกบัอารมณ์ ประสบการณ์ และ
แรงจูงใจทางสังคมมากข้ึน ซ่ึงสะทอ้นถึงความซบัซ้อนของกระบวนการตดัสินใจซ้ือในบริบทของ
ผูบ้ริโภคยคุปัจจุบนั 

 
2.1.2 แนวคิดการรับรู้คุณค่า 
การรับรู้คุณค่า (Perceived Value) หมายถึง การประเมินโดยรวมของผูบ้ริโภคต่อคุณค่า 

ของสินคา้โดยเปรียบเทียบระหวา่งประโยชน์ท่ีไดรั้บกบัตน้ทุนหรือส่ิงท่ีตอ้งเสียสละเพื่อให้ไดม้า
ซ่ึงสินคา้ ตน้ทุนดงักล่าวมิไดจ้  ากดัอยูเ่พียงราคาของสินคา้เท่านั้น หากยงัรวมถึงเวลา ความพยายาม 
ความเส่ียง ความไม่แน่นอน และความรู้สึกว่าการซ้ือสินคา้นั้นคุ้มค่าหรือไม่เม่ือเทียบกบัความ
ตอ้งการของตนเอง (Zeithaml, 1988) ดงันั้น ผูบ้ริโภคอาจตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ีมีราคาสูง หากรับรู้วา่
สินคา้นั้นใหคุ้ณค่าโดยรวมท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการ ความคาดหวงั และบริบทการใชง้านของตน 

ในมุมมองพฤติกรรมผูบ้ริโภค การรับรู้คุณค่าเป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ
ความพึงพอใจหลงัการซ้ือ และแนวโนม้การซ้ือซ ้ า เน่ืองจากผูบ้ริโภคมิไดพ้ิจารณาสินคา้เฉพาะใน
มิติของราคาเท่านั้น แต่ยงัประเมินจากคุณภาพ ประสิทธิภาพ ความสะดวกสบาย ความปลอดภยั
ภาพลกัษณ์ ความรู้สึกมัน่ใจ และประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการใชสิ้นคา้ (Zeithaml, 1988; Sweeney 
& Soutar, 2001) แนวคิดดงักล่าวจึงช่วยอธิบายไดว้า่สินคา้บางประเภทอาจมิไดเ้ป็น “ส่ิงจ าเป็น”  
ในเชิงวตัถุหรือเชิงการใช้งานพื้นฐาน แต่ผูบ้ริโภคยงัคงรับรู้ว่าสินค้านั้นมีคุณค่า หากสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการดา้นอารมณ์ ประสบการณ์ หรือภาพลกัษณ์ได ้

เม่ือประยุกต์แนวคิดการรับรู้คุณค่ากบับริบทของการวิ่ง นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ เป็นกลุ่มผูบ้ริโภค 
ท่ีอยูใ่นช่วงเร่ิมตน้ของเส้นทางการบริโภคสินคา้เพื่อการวิ่ง (Consumer Journey) กล่าวคือ เป็นช่วง
ท่ีผูบ้ริโภคเร่ิมเรียนรู้เก่ียวกบักิจกรรมการวิ่ง ทดลองใชสิ้นคา้ เปรียบเทียบแบรนด์ รับฟังค าแนะน า
จากผูอ่ื้น และค่อย ๆ สร้างเกณฑ์ส่วนบุคคลในการประเมินว่าสินคา้ใดมีความจ าเป็นหรือคุม้ค่า 
ต่อการซ้ือ (Lemon & Verhoef, 2016) เน่ืองจากนกัวิ่งกลุ่มน้ียงัมีประสบการณ์จ ากดั การรับรู้คุณค่า
จึงอาจมิไดเ้กิดจากประสบการณ์ใช้งานโดยตรงเพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากการผสมผสานระหว่าง
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ความคาดหวงั ความกงัวลเก่ียวกบัการบาดเจ็บ ความตอ้งการความมัน่ใจ และขอ้มูลท่ีไดรั้บจากส่ือ
ออนไลน์ รีววิสินคา้ เพื่อน กลุ่มวิง่ (Run Club) หรือการส่ือสารทางการตลาดของแบรนด์ 

นอกจากน้ี ความถ่ีและช่วงเวลาท่ีออกก าลงักายยงัมีผลต่อการรับรู้คุณค่าของสินคา้เพื่อการวิ่ง 
นกัวิ่งท่ีวิ่งเป็นคร้ังคราวอาจให้ความส าคญักบัสินคา้พื้นฐาน เช่น รองเทา้วิ่งหรือเส้ือผา้ท่ีใส่สบาย 
ขณะท่ีนกัวิ่งท่ีเร่ิมวิ่งสม ่าเสมอมากข้ึน เช่น 1 - 3 คร้ังต่อสัปดาห์ หรือเร่ิมมีการฝึกซ้อมในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น Easy Run, Long Run, Tempo Run, Interval Run หรือ City Run อาจเร่ิมรับรู้คุณค่าของ
สินคา้เพิ่มเติมมากข้ึน เช่น นาฬิกาหรืออุปกรณ์ติดตามสุขภาพ อุปกรณ์พกพาน ้ า กระเป๋าคาดเอว 
เส้ือผา้ท่ีระบายอากาศไดดี้ หรืออุปกรณ์สะทอ้นแสงส าหรับการวิ่งในช่วงเช้ามืดหรือช่วงเยน็หลงั
เลิกงาน กล่าวอีกนยัหน่ึง เม่ือพฤติกรรมการวิ่งมีความถ่ีและความจริงจงัเพิ่มข้ึน สินคา้ท่ีเคยถูกมอง
วา่เป็น “สินคา้ฟุ่มเฟือย” อาจถูกตีความใหม่ว่าเป็นสินคา้ท่ีมีประโยชน์ มีความคุม้ค่า หรือมีความ
จ าเป็นต่อประสบการณ์การวิง่มากข้ึน 

ในบริบทของนักวิ่งผูเ้ ร่ิมต้น การรับรู้คุณค่าจึงเป็นกระบวนการท่ีเปล่ียนแปลงได้ตาม
ประสบการณ์ ความถ่ีในการวิ่ง เป้าหมายส่วนบุคคล ช่วงเวลาท่ีออกก าลงักาย และระดบัการมีส่วน
ร่วมกบัชุมชนนกัวิ่ง สินคา้ท่ีช่วยเพิ่มความสบาย ความปลอดภยั ความมัน่ใจ ประสิทธิภาพในการ
ฝึกซ้อม หรือความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรมการวิ่ง อาจถูกมองวา่มีคุณค่าสูง แมจ้ะมีราคาสูง
กว่าสินค้าทางเลือกอ่ืน ในทางกลับกัน สินค้าบางประเภทอาจถูกมองว่าเป็นสินค้าฟุ่มเฟือย  
หากผูบ้ริโภคยงัไม่รับรู้ถึงประโยชน์ท่ีสอดคลอ้งกบัตน้ทุนท่ีตอ้งจ่าย หรือยงัไม่มีพฤติกรรมการวิ่ง 
ท่ีท  าใหสิ้นคา้นั้นมีความจ าเป็นในชีวติประจ าวนั 

ดงันั้น แนวคิดการรับรู้คุณค่าจึงมีความส าคญัต่อการศึกษาพฤติกรรมการใชจ่้ายสินคา้จ าเป็น
และสินคา้ฟุ่มเฟือยของนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ เน่ืองจากช่วยอธิบายว่า การตดัสินใจซ้ือมิได้เกิดจากระดบั
ราคาเพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากการประเมินคุณค่าของสินคา้ในบริบทเฉพาะของผูบ้ริโภคแต่ละคน 
โดยเฉพาะในช่วงเร่ิมตน้ของ Consumer Journey ซ่ึงเป็นช่วงท่ีผูบ้ริโภคก าลงัเรียนรู้ ทดลอง และสร้าง
ความหมายต่อสินคา้เพื่อการวิ่ง การศึกษาการรับรู้คุณค่าจึงช่วยท าความเขา้ใจไดว้า่นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ใช้
เกณฑ์ใดในการตดัสินว่าสินคา้ใดเป็น “สินคา้จ าเป็น” สินคา้ใดเป็น “สินคา้ฟุ่มเฟือย” และสินคา้
ประเภทใดอาจเปล่ียนสถานะไดต้ามพฤติกรรมการวิง่และประสบการณ์ท่ีเพิ่มข้ึน 
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2.1.3 ทฤษฎีคุณค่าในการบริโภค 
ทฤษฎีคุณค่าในการบริโภค (Theory of Consumption Values) เสนอวา่ การตดัสินใจซ้ือของ

ผูบ้ริโภคไดรั้บอิทธิพลจากคุณค่าหลายมิติ มิไดข้ึ้นอยูก่บัประโยชน์ใชส้อยหรือราคาเพียงอยา่งเดียว 
โดย Sheth, Newman และ Gross (1991) อธิบายว่าคุณค่าท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือสินค้า
ประกอบด้วย 5 มิติหลัก ได้แก่ (1) คุณค่าเชิงหน้าท่ี (Functional Value) (2) คุณค่าเชิงสังคม  
(Social Value) (3) คุณค่าเชิงอารมณ์ (Emotional Value) (4) คุณค่าเชิงความแปลกใหม่หรือ 
การเรียนรู้ (Epistemic Value) และ (5) คุณค่าเชิงเง่ือนไขหรือสถานการณ์ (Conditional Value)  
ซ่ึงคุณค่าแต่ละมิติอาจมีบทบาทแตกต่างกนัไปตามบริบทของผูบ้ริโภคและลกัษณะของสินคา้ 

คุณค่าเชิงหนา้ท่ี หมายถึง การรับรู้ประโยชน์ของสินคา้ในดา้นการใชง้านประสิทธิภาพ และ
ความเหมาะสมกบัวตัถุประสงค ์ขณะท่ีคุณค่าเชิงสังคมเก่ียวขอ้งกบัการยอมรับจากผูอ่ื้น ภาพลกัษณ์ 
และการเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มทางสังคม ส่วนคุณค่าเชิงอารมณ์สะทอ้นความรู้สึกท่ีเกิดจากการใช้
สินค้า เช่น ความมั่นใจ ความพึงพอใจ หรือความภาคภูมิใจ คุณค่าเชิงความแปลกใหม่หรือ 
การเรียนรู้เก่ียวขอ้งกบัความอยากทดลองส่ิงใหม่หรือการไดรั้บความรู้เพิ่มเติมจากสินคา้ และคุณค่า
เชิงเง่ือนไขหรือสถานการณ์สะทอ้นอิทธิพลของบริบทเฉพาะหนา้ เช่น สถานท่ี เวลา เป้าหมาย หรือ
เง่ือนไขส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ (Sheth et al., 1991) 

เม่ือประยุกต์ทฤษฎีคุณค่าในการบริโภคกบับริบทของการวิ่ง ทฤษฎีดงักล่าวช่วยอธิบายว่า  
นักวิ่งผู ้เ ร่ิมต้นอาจตัดสินใจซ้ือสินค้าเพื่อการวิ่งจากคุณค่าท่ีแตกต่างกันในแต่ละมิติ สินค้า 
บางประเภทอาจถูกเลือกซ้ือเน่ืองจากคุณค่าเชิงหนา้ท่ี เช่น ความสบาย ความปลอดภยั หรือการช่วย
ลดความเส่ียงในการบาดเจ็บ ขณะท่ีสินคา้บางประเภทอาจถูกเลือกซ้ือเน่ืองจากคุณค่าเชิงอารมณ์
หรือเชิงสังคม เช่น ความมั่นใจในการเร่ิมวิ่ง การรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนนักวิ่ง หรือ 
การสะทอ้นภาพลกัษณ์ของตนเองในฐานะผูท่ี้ใส่ใจสุขภาพ 

นอกจากน้ี นกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้อาจใหค้วามส าคญักบัคุณค่าเชิงความแปลกใหม่หรือการเรียนรู้ เช่น 
การทดลองใช้อุปกรณ์หรือเทคโนโลยีใหม่ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิ่ง รวมถึงคุณค่าเชิงเง่ือนไขหรือ
สถานการณ์ เช่น การเตรียมตวัส าหรับการเร่ิมต้นวิ่งในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง การตั้งเป้าหมาย 
ส่วนบุคคล หรือบริบทของการวิ่งในสังคมเมือง ทฤษฎีคุณค่าในการบริโภคจึงช่วยอธิบายได้ว่า 
เหตุผลในการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งของนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้มีความหลากหลาย และการจ าแนกวา่
สินคา้ใดเป็น “สินคา้จ าเป็น” หรือ “สินคา้ฟุ่มเฟือย” อาจเกิดจากคุณค่าท่ีผูบ้ริโภครับรู้ในคนละมิติ 
มิใช่เพียงการพิจารณาจากราคา หรือการใชง้านพื้นฐานเพียงอยา่งเดียว 
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ด้วยเหตุน้ี ทฤษฎีคุณค่าในการบริโภคจึงมีความเหมาะสมในการใช้เป็นกรอบแนวคิดใน 
การตีความพฤติกรรมการใชจ่้ายของนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ โดยช่วยให้เขา้ใจเหตุผลเบ้ืองหลงัการตดัสินใจ
ซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่ง และความหมายของความจ าเป็นและความฟุ่มเฟือยในมุมมองของผูบ้ริโภคใน
บริบทของการเร่ิมตน้กิจกรรมการวิง่ 
 

2.1.4 แนวคิดล าดบัขั้นความตอ้งการของมนุษย ์(กรอบเสริม) 
แนวคิดล าดบัขั้นความตอ้งการของมนุษยข์องมาสโลว ์(Maslow’s Hierarchy of Needs)  

เป็นกรอบแนวคิดท่ีใชอ้ธิบายลกัษณะและล าดบัของความตอ้งการของมนุษย ์โดย Maslow (1943) 
เสนอวา่ ความตอ้งการของมนุษยส์ามารถจดัเรียงเป็นล าดบัขั้น และความตอ้งการในระดบัพื้นฐาน
จ าเป็นต้องได้รับการตอบสนองก่อน เพื่อให้ความต้องการในระดับท่ีสูงข้ึนมีบทบาทมากข้ึน  
ความต้องการดังกล่าวสามารถจ าแนกออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ ความต้องการทางกายภาพ 
(Physiological Needs) ความตอ้งการดา้นความปลอดภยั (Safety Needs) ความตอ้งการความรักและ
การเป็นส่วนหน่ึงของสังคม (Love and Belonging Needs) ความตอ้งการการไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ 
(Esteem Needs) และความตอ้งการพฒันาศกัยภาพของตนเอง (Self-Actualization) 

ในเชิงพฤติกรรมผูบ้ริโภค แนวคิดล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลวถู์กน ามาใชเ้พื่ออธิบาย
ความหมายและแรงจูงใจท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัการใช้จ่ายในแต่ละระดบั โดยการใชจ่้ายสินคา้ท่ีมีลกัษณะ
เป็น “สินคา้จ าเป็น” มกัสัมพนัธ์กบัการตอบสนองความตอ้งการในระดบัพื้นฐาน เช่น ความตอ้งการ
ด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และการด ารงชีวิตอย่างเหมาะสม ขณะท่ีการใช้จ่ายในลักษณะ  
“สินคา้ฟุ่มเฟือย” มกัเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการในระดบัท่ีสูงข้ึน เช่น การได้รับการยอมรับจาก
สังคม ภาพลักษณ์ ความภาคภูมิใจในตนเอง และความพึงพอใจจากประสบการณ์หรืออารมณ์ 
ท่ีไดรั้บจากการบริโภค (Maslow, 1943) 

เม่ือประยุกต์แนวคิดดังกล่าวกบับริบทของนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ การเร่ิมต้นวิ่งอาจเก่ียวขอ้งกับ 
การตอบสนองความต้องการในหลายระดบัพร้อมกัน เช่น การจดัหาสินค้าเพื่อการวิ่งท่ีช่วยให้
สามารถออกก าลงักายไดอ้ยา่งเหมาะสมและปลอดภยั ซ่ึงสัมพนัธ์กบัความตอ้งการในระดบัพื้นฐาน
และความต้องการด้านความปลอดภยั ขณะเดียวกัน การเลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งบางประเภท 
อาจสะทอ้นความตอ้งการในระดบัท่ีสูงข้ึน เช่น ความตอ้งการการเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนนกัวิ่ง 
ความภาคภูมิใจในบทบาทของตนเองในฐานะผู ้ท่ีใส่ใจสุขภาพ หรือเป้าหมายส่วนบุคคล 
ในการพฒันาตนเองผา่นกิจกรรมการวิง่ 
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อย่างไรก็ดี ในการวิจยัคร้ังน้ี แนวคิดล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลวถู์กใช้เป็นกรอบ
แนวคิดเสริม เพื่อช่วยอธิบายความหมายของการใช้จ่ายในมุมมองของนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ โดยมิไดใ้ช้
เป็นกรอบหลกัในการวิเคราะห์เชิงโครงสร้าง ทั้งน้ี การใช้แนวคิดดงักล่าวมีวตัถุประสงค์เพื่อ
สนับสนุนการตีความความแตกต่างระหว่างการรับรู้ “ความจ าเป็น” และ “ความฟุ่มเฟือย” ของ
สินคา้เพื่อการวิง่ในบริบทของการเร่ิมตน้กิจกรรมการวิง่ในสังคมเมือง 

 
2.1.5 แนวคิดกิจกรรมยามวา่งอยา่งจริงจงัและกระบวนการขดัเกลาทางสังคมของผูบ้ริโภค  

(กรอบเสริม) 
2.1.5.1 แนวคิดกิจกรรมยามวา่งอยา่งจริงจงั  

แนวคิดกิจกรรมยามวา่งอยา่งจริงจงั (Serious Leisure) อธิบายลกัษณะของกิจกรรมยามวา่ง 
ท่ีผูเ้ข้าร่วมมีความมุ่งมั่นอย่างต่อเน่ือง มีการตั้ งเป้าหมาย พัฒนาทักษะ และลงทุนทรัพยากร 
ทั้งดา้นเวลา ความพยายาม และสินคา้/อุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมนั้น (Stebbins, 1982) การวิ่ง
สามารถจดัอยู่ในลกัษณะกิจกรรมยามว่างอย่างจริงจงัได ้โดยเฉพาะเม่ือผูเ้ขา้ร่วมเร่ิมมีความตั้งใจ 
ในการฝึกซอ้มอยา่งสม ่าเสมอ ตั้งเป้าหมายส่วนบุคคล และมีการจดัหาสินคา้เพื่อการวิง่อยา่งต่อเน่ือง 

ในช่วงเร่ิมต้นของกิจกรรม นักวิ่งผูเ้ร่ิมต้นมกัยงัมีความรู้และประสบการณ์จ ากัดในการ
เลือกใชสิ้นคา้เพื่อการวิง่ การตดัสินใจซ้ือจึงอาจมิไดอ้าศยัการประเมินเชิงเทคนิคหรือประสบการณ์
ตรงเพียงอย่างเดียว หากแต่พึ่งพาแหล่งขอ้มูลภายนอกและแบบอย่างจากสังคมรอบตวั แนวคิด
กิจกรรมยามวา่งอยา่งจริงจงัจึงช่วยอธิบายการเปล่ียนผ่านจากการเขา้ร่วมกิจกรรมในระดบัเร่ิมตน้
ไป สู่ก ารมี ส่วน ร่วมอย่า งจ ริงจัง  ซ่ึ งมักมาพ ร้อมกับ รูปแบบการใช้ จ่ า ย ท่ี เพิ่ ม ข้ึนและ 
มีความหลากหลายมากข้ึนตามระดบัการมีส่วนร่วมในกิจกรรม (Stebbins, 1982) 

 
2.1.5.2 แนวคิดกระบวนการขดัเกลาทางสังคมของผูบ้ริโภค 

ควบคู่กนันั้น แนวคิดกระบวนการขดัเกลาทางสังคมของผูบ้ริโภค (Consumer Socialization) 
อธิบายว่า พฤติกรรมผูบ้ริโภคถูกหล่อหลอมผ่านกระบวนการเรียนรู้จากสังคม โดยบุคคลได้รับ
ความรู้ ทศันคติ และแบบแผนพฤติกรรมจากแหล่งต่าง ๆ เช่น ครอบครัว เพื่อน กลุ่มสังคม ส่ือ และ
ชุมชนท่ีเก่ียวขอ้ง (Ward, 1974) ส าหรับนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ กระบวนการขดัเกลาทางสังคมมีบทบาท
ส าคญัต่อการรับรู้ความจ าเป็นและความฟุ่มเฟือยของสินคา้เพื่อการวิ่ง เน่ืองจากการรับขอ้มูลจาก 
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นกัวิ่งรายอ่ืน ชุมชนนกัวิ่ง และส่ือออนไลน์ สามารถสร้างกรอบความคิดเก่ียวกบัสินคา้ท่ี “ควรมี” 
หรือ “เหมาะสม” ในช่วงเร่ิมตน้ของการวิง่ 

เม่ือประยุกต์แนวคิดทั้ งสองเข้าด้วยกัน การวิ่งในฐานะกิจกรรมยามว่างอย่างจริงจงั และ
กระบวนการขดัเกลาทางสังคมของผูบ้ริโภค ช่วยอธิบายบริบททางสังคมและกระบวนการเรียนรู้ 
ท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้จ่ายของนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ กล่าวคือ การตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่ง 
อาจมิไดเ้กิดจากความจ าเป็นในเชิงการใช้งานพื้นฐานเพียงอย่างเดียว หากยงัเป็นผลจากการเรียนรู้
ทางสังคม ความคาดหวงัของกลุ่ม และการสร้างอตัลกัษณ์ในฐานะผูท่ี้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการวิง่ 

อย่างไรก็ดี ในการวิจยัคร้ังน้ี แนวคิดกิจกรรมยามว่างอย่างจริงจงัและกระบวนการขดัเกลา
ทางสังคมของผูบ้ริโภคถูกใช้เป็นกรอบแนวคิดเสริม เพื่อช่วยอธิบายบริบทและปัจจยัทางสังคม 
ท่ีหล่อหลอมการรับรู้และพฤติกรรมการใช้จ่ายของนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ โดยมิได้ใช้เป็นกรอบหลกัใน 
การวิเคราะห์เชิงโครงสร้าง ทั้ งน้ี เพื่อสนับสนุนการตีความความแตกต่างระหว่างการรับรู้  
“ความจ าเป็น” และ “ความฟุ่มเฟือย” ของสินคา้เพื่อการวิง่ในช่วงเร่ิมตน้กิจกรรมการวิง่ 
 

2.2 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง พบว่าองค์ความรู้ท่ีเช่ือมโยงกับการศึกษาคร้ังน้ี

ครอบคลุมทั้งประเด็นพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เพื่อการกีฬา กระบวนการตดัสินใจของนกัวิ่ง และ
แนวคิดดา้นคุณค่าการบริโภค 

งานวิจยัเก่ียวกบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เพื่อการกีฬาให้ขอ้คน้พบท่ีสอดคลอ้งกนัว่า ปัจจยั
ดา้นผลิตภณัฑ์ ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือของผูบ้ริโภค ตวัอยา่งเช่น การศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือรองเทา้กีฬาในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบว่า ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์มีความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาคือราคาและช่องทางการจดัจ าหน่าย 
โดยผู ้บริโภคให้ความส าคัญกับคุณภาพ ความเหมาะสมในการใช้งาน และความคุ้มค่าใน 
การตดัสินใจซ้ือ (พลูสวสัด์ิ, 2562) 

ขอ้คน้พบดงักล่าวสอดคลอ้งกบัแนวคิดพฤติกรรมผูบ้ริโภคและการรับรู้คุณค่า ซ่ึงอธิบายว่า
ผูบ้ริโภคมีแนวโน้มเลือกสินคา้ท่ีตอบสนองความตอ้งการด้านการใช้งานและให้คุณค่าโดยรวม 
ท่ีเหมาะสม (Zeithaml, 1988) อยา่งไรก็ตาม งานวิจยัดงักล่าวเป็นการศึกษาดว้ยวิธีเชิงปริมาณ และ
มุ่งเนน้การวิเคราะห์ปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ โดยมิไดอ้ธิบายกระบวนการตีความ
หรือการใหค้วามหมายของผูบ้ริโภคต่อสินคา้ในเชิงลึก 
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นอกจากน้ี งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมของนกัวิ่งช้ีให้เห็นว่า การตดัสินใจของนักวิ่ง
มิไดข้ึ้นอยูก่บัลกัษณะของสินคา้เพียงอยา่งเดียว แต่ยงัสัมพนัธ์กบักระบวนการตดัสินใจและอิทธิพล
ทางสังคม ตวัอย่างเช่น การศึกษากระบวนการตดัสินใจของนักวิ่งในการเลือกงานวิ่งในจงัหวดั
เชียงใหม่ พบว่า นักวิ่งมีพฤติกรรมการตัดสินใจตามล าดับขั้น ได้แก่ การรับรู้ความต้องการ  
การคน้หาขอ้มูล การประเมินทางเลือก การตดัสินใจ และพฤติกรรมหลงัการซ้ือ โดยขอ้มูลจาก
เพื่อนและส่ือสังคมออนไลน์มีบทบาทส าคญัในกระบวนการดงักล่าว (ตรีธารา และ นิมานนัท,์ 2566) 

ข้อค้นพบน้ีสะท้อนถึงบทบาทของกระบวนการขัดเกลาทางสังคมและการส่ือสารแบบ 
ปากต่อปาก (word-of-mouth) ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการก าหนดทศันคติและพฤติกรรมของผูบ้ริโภค  
(Ward, 1974; Cheung & Thadani, 2012) โดยเฉพาะในกลุ่มผูบ้ริโภคท่ียงัมีประสบการณ์จ ากดั เช่น  
นกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ 

ในระดบัทฤษฎี งานวิจยัดา้นคุณค่าการบริโภคยงัช้ีให้เห็นว่า การตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค
มิได้ตั้ งอยู่บนประโยชน์ใช้สอยเพียงอย่างเดียว แต่ยงัเก่ียวข้องกับคุณค่าเชิงอารมณ์และสังคม  
ซ่ึงมีบทบาทต่อการเลือกซ้ือสินค้าและการให้ความหมายต่อสินค้าในบริบทของผู ้บริโภค 
(Hirschman & Holbrook, 1982; Sheth et al., 1991) 

อยา่งไรก็ตาม จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา่ งานวิจยัส่วนใหญ่ยงัมุ่งเนน้การวิเคราะห์เชิง
ปัจจยัหรือเชิงปริมาณ และยงัมีงานวจิยัจ  านวนจ ากดัท่ีศึกษาพฤติกรรมการใชจ่้ายของนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้
ในเชิงลึก โดยเฉพาะในประเด็นการรับรู้และการให้ความหมายของผูบ้ริโภคต่อสินคา้เพื่อการวิ่งใน
ฐานะ “สินคา้จ าเป็น” และ “สินคา้ฟุ่มเฟือย” ในบริบทของการเร่ิมตน้วิง่ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ดงันั้น การศึกษาคร้ังน้ีจึงมุ่งเติมเต็มช่องวา่งดงักล่าว โดยใช้การวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อท าความ
เขา้ใจมุมมอง ประสบการณ์ และเหตุผลท่ีอยู่เบ้ืองหลงัพฤติกรรมการใช้จ่ายของนักวิ่งผูเ้ร่ิมต้น  
ซ่ึงไม่สามารถอธิบายไดอ้ยา่งครบถว้นดว้ยแนวทางเชิงปริมาณเพียงอยา่งเดียว 

 

2.3 กรอบแนวคดิในการวจิัย (Conceptual Framework) 
การศึกษาน้ีพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัยโดยบูรณาการแนวคิดพฤติกรรมผู ้บริโภค 

กระบวนการตดัสินใจซ้ือ แนวคิดการรับรู้คุณค่า และทฤษฎีคุณค่าในการบริโภค เพื่ออธิบาย
พฤติกรรมการใช้ จ่ ายและการให้ความหมายของสินค้าในฐานะ “ สินค้าจ า เ ป็น”  และ  
“สินคา้ฟุ่มเฟือย” ของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ในบริบทของกรุงเทพมหานคร 
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ในมิติของกระบวนการ (Process Perspective) แนวคิดกระบวนการตดัสินใจซ้ือช่วยอธิบายวา่ 
การเร่ิมตน้วิ่งน าไปสู่การรับรู้ความตอ้งการใหม่ ซ่ึงกระตุน้ให้เกิดการคน้หาขอ้มูล การประเมิน
ทางเลือก และการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่ (Saylor Academy, 2012; Open Textbook BC, 2021) 

ในมิติของการประเมินคุณค่า (Value Perspective) แนวคิดการรับรู้คุณค่าและทฤษฎีคุณค่า 
ในการบริโภคช่วยอธิบายวา่ ผูบ้ริโภคมิไดป้ระเมินสินคา้เพียงจากประโยชน์ใชส้อย แต่ยงัพิจารณา
คุณค่าเชิงอารมณ์และสังคม เช่น ความมั่นใจ ภาพลักษณ์ และการเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน 
(Zeithaml, 1988; Sheth et al., 1991; Hirschman & Holbrook, 1982) 

ในมิติของอิทธิพลทางสังคม (Social Influence Perspective) แนวคิดการขดัเกลาทางสังคม
ของผูบ้ริโภคช่วยอธิบายว่า การรับรู้เก่ียวกบัสินคา้และพฤติกรรมการใช้จ่ายของผูบ้ริโภคได้รับ
อิทธิพลจากสังคมรอบตวั เช่น เพื่อน กลุ่มอา้งอิง และส่ือออนไลน์ ซ่ึงมีบทบาทในการก าหนดว่า
สินคา้ใด “ควรมี” หรือ “เหมาะสม” ในบริบทของกิจกรรมนั้น (Ward, 1974) 

เม่ือบูรณาการแนวคิดดังกล่าว การจ าแนกสินค้าเพื่อการวิ่งว่าเป็น “สินค้าจ าเป็น” หรือ  
“สินค้าฟุ่มเฟือย” จึงมิใช่คุณลักษณะตายตวัของสินคา้ หากแต่เป็นผลจากกระบวนการตีความ 
ของผูบ้ริโภคท่ีเกิดข้ึนภายใตบ้ริบทของประสบการณ์ การรับรู้คุณค่า และอิทธิพลทางสังคม 

ดังนั้ น กรอบแนวคิดการวิจัยน้ีมุ่งอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์การวิ่ง 
กระบวนการตดัสินใจซ้ือ การรับรู้คุณค่า และอิทธิพลทางสังคม ท่ีมีต่อการให้ความหมายของสินคา้
เพื่อการวิ่งในฐานะ “สินคา้จ าเป็น” และ “สินคา้ฟุ่มเฟือย” อนัน าไปสู่พฤติกรรมการใช้จ่ายของ 
นกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ 
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ภาพท่ี 1 แผนภาพกรอบแนวคิดการวจิยั 
 

 
 

จากกรอบแนวคิดดงักล่าว สะทอ้นให้เห็นว่า การใช้จ่ายของนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้มิได้ข้ึนอยู่กับ
ประโยชน์ใช้สอยของสินค้าเพียงอย่างเดียว แต่ยงัเป็นผลจากการตีความของผูบ้ริโภคภายใต้
ประสบการณ์ การรับรู้คุณค่า และบริบททางสังคมร่วมดว้ย 
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บทที ่3  
วธิดี าเนินการวจิัย 

 
ในการศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมการใชจ่้ายสินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือยของตลาดเฉพาะกลุ่ม

นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ ในกรุงเทพมหานคร” เป็นการศึกษาโดยใชร้ะเบียบวิจยัเชิงคุณภาพ มีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาประเภทสินคา้เพื่อการวิ่งในระยะเร่ิมตน้ และศึกษาการรับรู้เชิงความหมายของ “สินคา้
จ าเป็น” และ “สินคา้ฟุ่มเฟือย” ตลอดจนพฤติกรรมการใช้จ่ายและกระบวนการตดัสินใจซ้ือของ 
นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ในบริบทของการวิ่ง ดว้ยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้างกบันกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ 
ในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัก่อให้เกิดองค์ความรู้เชิงลึกเก่ียวกบัประเภทสินคา้ การรับรู้คุณค่า 
และพฤติกรรมการใชจ่้ายของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ ซ่ึงสามารถใชเ้ป็นฐานขอ้มูลเชิงคุณภาพเพื่อสนบัสนุน
การศึกษาวิจัยในอนาคต และการพัฒนาสินค้า ตลอดจนการก าหนดกลยุทธ์การตลาดและ 
การส่ือสารท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของผูบ้ริโภคกลุ่มดงักล่าว โดยมีระเบียบวธีิวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

3.1  รูปแบบการวจิยั 
3.2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.3  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.4  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.5 การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1 รูปแบบการวจิัย 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ในลกัษณะของการวิจยัเชิง

ส ารวจ (Exploratory Research) โดยใช้ระเบียบวิธีการวิจยัเชิงเอกสาร (Documentary Research)  
และการวิจยัภาคสนามร่วมกนั เพื่อท าความเขา้ใจพฤติกรรมการใช้จ่ายสินคา้เพื่อการวิ่ง การรับรู้
ความหมายของ “สินคา้จ าเป็น” และ “สินคา้ฟุ่มเฟือย” ตลอดจนกระบวนการตดัสินใจซ้ือของนกัวิ่ง
ผูเ้ร่ิมตน้ในบริบทของกรุงเทพมหานคร ไดอ้ยา่งรอบดา้น 

ในระยะเร่ิมตน้ ผูว้ิจยัศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร หนงัสือ งานวิจยั บทความวิชาการ ตลอดจน
บทความและส่ือออนไลน์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค การรับรู้คุณค่า คุณค่าในการบริโภค 
แรงจูงใจเชิงอารมณ์ อิทธิพลทางสังคม แบรนด ์และตลาดสินคา้เพื่อการวิง่ เพื่อใชเ้ป็นกรอบแนวคิด
เบ้ืองตน้ในการก าหนดประเด็นการเก็บขอ้มูลภาคสนามใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั 



20 

ผูว้จิยัเลือกใชแ้นวทางการวิจยัเชิงคุณภาพ เน่ืองจากงานวิจยัน้ีมุ่งศึกษาประสบการณ์ มุมมอง 
การรับรู้ และการให้ความหมายของผูใ้ห้ขอ้มูล ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวทางการตีความ (Interpretive 
Approach) โดยเฉพาะในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัเหตุผลเบ้ืองหลงัการซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่ง ซ่ึงมิได้
จ  ากัดอยู่เพียงปัจจัยด้านราคาและประโยชน์ใช้สอยเท่านั้ น แต่ยงัรวมถึงแรงจูงใจเชิงอารมณ์ 
(Emotional Motivation) เช่น ความมัน่ใจ ความภูมิใจ ความสนุก ความตอ้งการมีภาพลกัษณ์แบบ 
นักวิ่ง และความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนนักวิ่ง ตลอดจนบทบาทของแบรนด์ (Branding) 
ภาพลกัษณ์ของแบรนด์ (Brand Image) กลุ่มบุคคลท่ีมีอิทธิพล (Influence Group) เพื่อน กลุ่มวิ่ง 
(Run Club) ผูมี้อิทธิพลทางความคิด (Influencer) รีวิวออนไลน์ และกิจกรรมวิ่ง (Run Event) ท่ีอาจ
มีผลต่อการรับรู้คุณค่าและการตดัสินใจซ้ือของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม ผูว้ิจยัใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง  
(Semi-Structured In-Depth Interview) ร่วมกบัการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-Participant 
Observation) กบัผูใ้ห้ขอ้มูลซ่ึงเป็นนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานคร จ านวน 10 คน โดยคดัเลือก
กลุ่มตวัอยา่งดว้ยวธีิการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากผูท่ี้เร่ิมตน้วิ่งอยา่งจริงจงัมาแลว้
ไม่เกิน 12 เดือน และมีประสบการณ์ตรงเก่ียวกบัการเลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งอยา่งนอ้ย 1 ประเภท 
ผูใ้ห้ข้อมูลมาจากบริบทการวิ่งท่ีหลากหลาย เช่น สวนสาธารณะในกรุงเทพมหานคร ได้แก่  
สวนลุมพินี สวนเบญจกิตติ และสวนรถไฟ รวมถึงกลุ่มวิ่ง (Run Club) และกิจกรรมวิ่ง (Run Event) 
ต่าง ๆ ในกรุงเทพมหานคร 

การสัมภาษณ์ด าเนินการเป็นรายบุคคล โดยใช้แนวค าถามก่ึงโครงสร้างท่ีเปิดโอกาสให้ 
ผูใ้ห้ข้อมูลสามารถอธิบายประสบการณ์ ความรู้สึก ทศันคติ การรับรู้คุณค่า และกระบวนการ
ตัดสินใจซ้ือสินค้าเพื่อการวิ่งได้อย่างละเอียดและเป็นธรรมชาติ แนวค าถามถูกออกแบบให้
ครอบคลุมล าดบัของเส้นทางการบริโภคสินคา้เพื่อการวิ่ง (Consumer Journey) ตั้งแต่การเร่ิมรู้จกั
สินคา้ การคน้หาขอ้มูล การไดรั้บอิทธิพลจากบุคคลหรือส่ือ การเปรียบเทียบทางเลือก การตดัสินใจ
ซ้ือ การใชง้านจริง ไปจนถึงการประเมินหลงัการซ้ือและแนวโนม้การซ้ือซ ้ าหรือซ้ือสินคา้เพิ่มเติม 

ก่อนการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัไดช้ี้แจงวตัถุประสงค์ของการวิจยั ขอบเขตการใช้ขอ้มูล และสิทธิ
ของผูใ้หข้อ้มูล โดยแจง้วา่ขอ้มูลท่ีไดรั้บจะน าไปใชเ้พื่อวตัถุประสงคท์างการศึกษาเท่านั้น ไม่มีการ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล และผูใ้ห้ขอ้มูลสามารถปฏิเสธการตอบค าถามหรือยุติการสัมภาษณ์ได ้
ทุกเม่ือโดยสมัครใจ ทั้ งน้ี ผู ้วิจ ัยได้ขออนุญาตบันทึกเสียงและจดบันทึกภาคสนามระหว่าง 
การสัมภาษณ์ เพื่อน าขอ้มูลไปถอดความ (Transcription) และจดัระเบียบขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ 
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เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือของขอ้มูลในการวิจยัเชิงคุณภาพ (Trustworthiness) ผูว้ิจยัด าเนินการ
ตรวจสอบความครบถว้นของขอ้มูลภายหลงัการสัมภาษณ์แต่ละคร้ัง เพื่อทบทวนประเด็นส าคญั
และลดโอกาสการตกหล่นของขอ้มูล นอกจากน้ี ผูว้ิจยัน าขอ้ความถอดเทปแบบค าต่อค า (Verbatim 
Transcription) มาตรวจสอบร่วมกบับนัทึกภาคสนาม (Field Notes) ซ่ึงบนัทึกบริบท พฤติกรรม 
น ้าเสียง หรือขอ้สังเกตท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชป้ระกอบการตีความขอ้มูลและเพิ่มความรอบดา้นของการ
วิเคราะห์ในลกัษณะการตรวจสอบขอ้มูลจากหลายแหล่ง (Data Triangulation) อีกทั้งยงัมีการ
เปรียบเทียบขอ้มูลระหวา่งผูใ้ห้ขอ้มูลแต่ละคน (Cross-Case Comparison) เพื่อคน้หาประเด็นร่วม 
ประเด็นแตกต่าง และรูปแบบพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในภาพรวม 

ขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีไดจ้ากการวจิยัเอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสังเกตแบบไม่มีส่วน
ร่วม ถูกน ามาวเิคราะห์เชิงเน้ือหา (Content Analysis) ร่วมกบัการวเิคราะห์ประเด็นส าคญั (Thematic 
Analysis) โดยเร่ิมจากการถอดเทปค าสัมภาษณ์แบบค าต่อค า การอ่านขอ้มูลซ ้ าหลายรอบเพื่อ 
ท าความเขา้ใจภาพรวมของขอ้มูล การก าหนดรหสัขอ้มูลเบ้ืองตน้ (Initial Coding) จากขอ้ความท่ีมี
ความหมายส าคญั การจดักลุ่มรหสัเป็นประเด็นยอ่ย (Sub-themes) และการสังเคราะห์เป็นประเด็น
หลกั (Main Themes) ท่ีสามารถตอบค าถามการวจิยัได ้

ในการวิเคราะห์ ผูว้ิจ ัยพิจารณาทั้ งประเด็นท่ีเกิดข้ึนจากข้อมูลจริงของผูใ้ห้ข้อมูล และ 
การเช่ือมโยงกบักรอบแนวคิดและทฤษฎีท่ีไดจ้ากบทท่ี 2 เช่น แนวคิดการรับรู้คุณค่า (Perceived 
Value) ทฤษฎีคุณค่าในการบริโภค (Theory of Consumption Values) แนวคิดคุณค่าเชิงประโยชน์
ใชส้อยและคุณค่าเชิงอารมณ์ (Utilitarian–Hedonic Value) อิทธิพลทางสังคม และแนวคิดเส้นทาง
การบริโภคของผูบ้ริโภค (Consumer Journey) เพื่ออธิบายวา่ปัจจยัดา้นประโยชน์ใช้สอย อารมณ์ 
แบรนด์ กลุ่มอา้งอิง และบริบทการวิ่ง มีผลต่อการจ าแนกสินคา้เป็น “สินคา้จ าเป็น” หรือ “สินคา้
ฟุ่มเฟือย” อยา่งไร 

นอกจากน้ี ในการน าเสนอผลการวิจยั ผูว้ิจยัใช้ค  าพูดจริงของผูใ้ห้ขอ้มูล (Verbatim Quote) 
ประกอบการอธิบายขอ้คน้พบท่ีส าคญั เพื่อสะทอ้นมุมมองและประสบการณ์ของผูใ้ห้ขอ้มูลโดยตรง 
และเพื่อสนับสนุนความน่าเช่ือถือของการตีความข้อมูล ผลการวิเคราะห์ดังกล่าวจะน าไปสู่ 
ข้อค้นพบท่ีสามารถอธิบายพฤติกรรมการใช้ จ่ าย สินค้า เพื่ อการวิ่ งของนักวิ่ งผู ้เ ร่ิมต้น 
ในกรุงเทพมหานครได้อย่างเป็นระบบ และสามารถใช้ประโยชน์ได้ทั้ งในเชิงวิชาการและ 
เชิงประยกุตท์างการตลาด 
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3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ผูใ้ห้ขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ นักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีการเลือก 

แบบเจาะจง เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกท่ีตรงกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
เกณฑก์ารคดัเลือกผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ 
1. เป็นผูท่ี้เร่ิมตน้วิง่ในช่วงระยะเวลาไม่เกิน 12 เดือน 
2. อาศยัอยูห่รือท ากิจกรรมการวิง่ในเขตกรุงเทพมหานคร 
3. มีประสบการณ์ซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่อยา่งนอ้ย 1 ประเภท 
 
จ านวนผูใ้ห้ขอ้มูลประมาณ 10 คน หรือจนกว่าขอ้มูลจะถึงจุดอ่ิมตวั ซ่ึงเป็นจุดท่ีขอ้มูลท่ี

ไดรั้บเร่ิมมีความซ ้ าและไม่เกิดประเด็นใหม่เพิ่มเติม 
ทั้งน้ี ผูว้จิยัมิไดก้  าหนดเพศเป็นเกณฑ์หลกัในการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง แต่ให้ความส าคญักบั 

ประสบการณ์การวิง่และพฤติกรรมการใชจ่้ายสินคา้เพื่อการวิ่งของผูใ้ห้ขอ้มูล เพื่อให้ขอ้มูลท่ีไดรั้บ
มีความหลากหลายทั้งในเชิงมุมมองและมิติของประสบการณ์การบริโภคโดยตรง อนัจะช่วยเพิ่ม
ความสมบูรณ์และความน่าเช่ือถือของผลการวจิยัในภาพรวม 

 
3.3 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

3.3.1 แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structured In-Depth Interview) 
แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้างพฒันาข้ึนโดยอ้างอิงจากวตัถุประสงค์การวิจัย  

ค  าถามการวิจยั และกรอบแนวคิดในการวิจยั ใช้ส าหรับสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลโดยตรง โดยก าหนด
ประเด็นค าถามล่วงหน้าในลกัษณะค าถามปลายเปิด เพื่อเปิดโอกาสให้ผูใ้ห้ขอ้มูลสามารถอธิบาย
ประสบการณ์ มุมมอง ความรู้สึก การรับรู้ เหตุผลในการตดัสินใจซ้ือ และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบั 
การใชจ่้ายสินคา้เพื่อการวิง่ไดอ้ยา่งละเอียดและเป็นธรรมชาติ ทั้งน้ี โครงร่างค าถามถูกออกแบบให้
มีความยืดหยุ่น สามารถปรับถ้อยค าหรือล าดบัค าถามให้สอดคล้องกบับริบทและประสบการณ์ 
ของผูใ้หข้อ้มูลแต่ละคน  

แนวค าถามสัมภาษณ์ถูกออกแบบให้ครอบคลุมพฤติกรรมการใช้จ่ายของนักวิ่งผูเ้ร่ิมต้น
ตามล าดบัของเส้นทางการบริโภคสินคา้เพื่อการวิ่ง (Consumer Journey) ตั้งแต่ช่วงเร่ิมรู้จกัสินคา้ 
การคน้หาขอ้มูล การเปรียบเทียบทางเลือก การตดัสินใจซ้ือ การใช้งานจริง ไปจนถึงการประเมิน
หลังการซ้ือ โดยให้ความส าคัญกับทั้ งเหตุผลเชิงประโยชน์ใช้สอยและแรงจูงใจเชิงอารมณ์ 
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(Emotional Motivation) เช่น ความมัน่ใจ ความภูมิใจ ความสนุก ความต้องการมีภาพลกัษณ์ 
แบบนักวิ่ง หรือความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนนักวิ่ง นอกจากน้ี ยงัครอบคลุมบทบาทของ 
แบรนด์ (Branding) ภาพลกัษณ์ของแบรนด์ (Brand Image) รีวิวสินคา้ ส่ือสังคมออนไลน์ เพื่อน  
นกัวิ่งท่ีมีประสบการณ์ กลุ่มวิ่ง (Run Club) ผูมี้อิทธิพลทางความคิด (Influencer) และกิจกรรมวิ่ง  
(Run Event) ซ่ึงอาจมีผลต่อการรับรู้คุณค่าและการตดัสินใจซ้ือของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ 

แนวค าถามสัมภาษณ์ครอบคลุมประเด็นส าคญั ดงัน้ี 
1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล เช่น เพศ อาย ุอาชีพ  
2. ประสบการณ์การเร่ิมตน้วิง่และบริบทการวิง่ 
3. ประเภทสินคา้เพื่อการวิง่ท่ีเลือกซ้ือในช่วงเร่ิมตน้ 
4. การรับรู้และการใหค้วามหมายของ “สินคา้จ าเป็น” และ “สินคา้ฟุ่มเฟือย” 
5. เหตุผล ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล และกระบวนการตดัสินใจซ้ือ 
6. การเช่ือมลกัษณะการวิง่กบัความจ าเป็นของสินคา้ 
7. ประสบการณ์การใชจ่้ายสินคา้เพื่อการวิง่ 
8. มุมมองและขอ้แนะน าเก่ียวกบัสินคา้เพื่อการวิง่ 
 
3.3.2 อุปกรณ์บนัทึกเสียง (Voice Recorder)  
อุปกรณ์บันทึกเสียงใช้ส าหรับบันทึกเสียงการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผูใ้ห้ข้อมูลแต่ละคน  

โดยผูว้ิจยัมีการขออนุญาต ช้ีแจงวตัถุประสงค์ในการเก็บขอ้มูล และได้รับความยินยอมจากผูใ้ห้
ขอ้มูลก่อนการบนัทึกเสียงทุกคร้ัง เพื่อให้สามารถถอดความค าให้สัมภาษณ์ได้อย่าง ครบถ้วน 
ถูกตอ้ง และลดการสูญหายของขอ้มูลส าคญั ภายหลงัการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัน าไฟล์เสียงไปถอดความ
เป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อน าไปใชใ้นการวิเคราะห์เชิงเน้ือหาร่วมกบัขอ้มูลจากการสังเกตแบบไม่มี
ส่วนร่วม 

3.3.3 แบบบนัทึกการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-Participant Observation Form) 
แบบบนัทึกการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมใชส้ าหรับบนัทึกขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัสังเกตไดจ้ากบริบท

ของกิจกรรมการวิ่ง โดยผูว้ิจยัมิได้เขา้ไปมีส่วนร่วมกบักิจกรรมหรือมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของ 
ผูใ้หข้อ้มูลโดยตรง ประเด็นท่ีบนัทึกประกอบดว้ย บริบทของสถานท่ีวิ่ง ช่วงเวลาท่ีมีการออกก าลงั
กาย รูปแบบการแต่งกายและการใช้อุปกรณ์ของนกัวิ่ง ลกัษณะการวิ่งคนเดียวหรือการวิ่งร่วมกบั
กลุ่ม การปรากฏของแบรนด์สินค้าเพื่อการวิ่ง การใช้สินค้าท่ีเก่ียวข้องกับความปลอดภัยหรือ 
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ความสะดวกสบาย รวมถึงบรรยากาศของชุมชนนกัวิ่งหรือกิจกรรมวิ่งท่ีอาจมีอิทธิพลต่อการรับรู้
คุณค่าและพฤติกรรมการใชจ่้ายของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ 

ขอ้มูลจากการสังเกตดงักล่าวใชป้ระกอบการตีความขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ เพื่อช่วยให้ผูว้ิจยั
เขา้ใจพฤติกรรมการใช้สินคา้เพื่อการวิ่งในสถานการณ์จริง และสามารถพิจารณาความสอดคลอ้ง
ระหวา่งส่ิงท่ีผูใ้หข้อ้มูลอธิบายกบับริบทการวิง่ท่ีเกิดข้ึนจริงไดอ้ยา่งรอบดา้นมากยิง่ข้ึน 

 

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง จากหนังสือ ต ารา เอกสาร 

งานวจิยั และแหล่งขอ้มูลออนไลน์ท่ีเช่ือถือได ้เพื่อน ามาสังเคราะห์และใชเ้ป็นแนวทางในการสร้าง
แนวค าถามส าหรับการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง ให้ครอบคลุมตามวตัถุประสงค์การวิจยั 
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบตัวต่อตัว ตามความสะดวกของ 
ผูใ้หข้อ้มูล โดยใชร้ะยะเวลาประมาณ 10 - 20 นาที ต่อคน 

ผูว้จิยัอาศยัการเขา้หาผูใ้หข้อ้มูลท่ีแต่งชุดวิง่ ณ สถานท่ีและงานวิ่งต่าง ๆ ในกรุงเทพมหานคร 
เช่น สวนสาธารณะ City Run, Run Event และ Run Club ก่อนการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัจะอธิบาย 
เป้าหมายในการเก็บขอ้มูลเพื่อวตัถุประสงคข์องการวจิยั และขอความยินยอมในการเขา้ร่วมการวิจยั
จากผูใ้ห้ขอ้มูล (Informed Consent) รวมถึงแจง้ให้ทราบถึงการรักษาความลบัของขอ้มูล โดยยึด
หลกัความสมคัรใจของผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นส าคญั และมีสิทธิปฏิเสธหรือยุติการให้ขอ้มูลไดทุ้กเม่ือ อีก
ทั้ง ช้ีแจงว่าไม่มีค  าตอบถูกหรือผิด ตอ้งการให้ผูใ้ห้ขอ้มูลตอบจากประสบการณ์และความคิดเห็น
ของตนเอง 

ผูว้จิยัด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูใ้หข้อ้มูลทั้งหมด 10 คน ขอระหวา่งการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยั
ท าการบนัทึกเสียง (โดยได้รับอนุญาตก่อน) และจดบนัทึกประเด็นส าคญั เพื่อน าไปใช้ในการ
วเิคราะห์ขอ้มูลภายหลงั 

หลงัการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัน าไฟล์บนัทึกเสียงมาถอดความเป็นลายลกัษณ์อกัษรอยา่ง
ละเอียด จากนั้นท าการจดัหมวดหมู่ ประมวล และสังเคราะห์ขอ้มูลตามประเด็นท่ีสอดคล้องกบั
วตัถุประสงค์และค าถามวิจัย เพื่อน าไปวิเคราะห์เชิงเน้ือหา เพื่ออธิบาย พฤติกรรมการใช้จ่าย  
การรับรู้และการใหค้วามหมายของสินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือย ตลอดจนกระบวนการตดัสินใจ
ซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่ของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ ต่อไป 
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3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู ้วิจ ัยใช้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึง

โครงสร้าง (Semi-Structured In-Depth Interview) และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม  
(Non-Participant Observation) จากนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ 
เชิงเน้ือหา (Content Analysis) เพื่อท าความเขา้ใจพฤติกรรมการใช้จ่าย การรับรู้คุณค่าของสินคา้ 
และการจ าแนกสินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือยในบริบทของการวิง่ 

ภายหลงัการเก็บขอ้มูลภายหลงัการเก็บขอ้มูล ผูว้ิจยัใชว้ิธีการด าเนินการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา
ขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้ นตอนท่ี  1  การจัดเตรียมข้อมูล  ผู ้วิจ ัยน า เ สียงบันทึกการสัมภาษณ์มาถอดความ 
(Transcription) เป็นลายลกัษณ์อกัษรอย่างละเอียด โดยตรวจสอบความครบถว้นของขอ้ความให้
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเสียงบนัทึก จากนั้นจดัระบบขอ้มูลของผูใ้ห้ขอ้มูลแต่ละคนโดยใชร้หสัแทนช่ือ 
เพื่อรักษาความลบัและความเป็นส่วนตวัของผูใ้หข้อ้มูล 

ขั้นตอนท่ี 2 การอ่านทบทวนข้อมูล ผู ้วิจ ัยอ่านบทสัมภาษณ์และบันทึกการสังเกตซ ้ า 
หลายรอบ เพื่อท าความเข้าใจภาพรวมของขอ้มูล บริบทของผูใ้ห้ขอ้มูล รูปแบบการวิ่ง ความถ่ี 
ในการออกก าลงักาย ช่วงเวลาท่ีนิยมวิ่ง ประสบการณ์การซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่ง ตลอดจนเหตุผล 
ท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัการตดัสินใจซ้ือสินคา้แต่ละประเภท 

ขั้นตอนท่ี 3 การก าหนดรหัสขอ้มูล ผูว้ิจยัแยกขอ้ความท่ีมีความหมายส าคญัออกเป็นหน่วย
ความหมาย (Meaning Units) และก าหนดรหัสขอ้มูล (Coding) ให้กบัขอ้ความท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ประเด็นการวิจยั เช่น ประเภทสินค้าท่ีซ้ือ เหตุผลในการซ้ือ การรับรู้ความจ าเป็น ความคุ้มค่า  
ความพึงพอใจ อิทธิพลจากรีวิวหรือกลุ่มนกัวิ่ง ความถ่ีในการวิ่ง และการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
การใชจ่้ายเม่ือวิง่สม ่าเสมอมากข้ึน 

ขั้นตอนท่ี 4 การจดัหมวดหมู่ขอ้มูล ผูว้จิยัน ารหสัขอ้มูลท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนัมาจดักลุ่มเป็น
หมวดหมู่ (Categories) เพื่อให้เห็นรูปแบบของขอ้มูลอย่างเป็นระบบ เช่น หมวดสินคา้จ าเป็น  
หมวดสินค้าฟุ่มเฟือย หมวดสินค้าท่ีมีสถานะไม่ชัดเจน หมวดปัจจัยด้านประโยชน์ใช้สอย  
หมวดปัจจยัดา้นอารมณ์และภาพลกัษณ์ หมวดอิทธิพลจากสังคมและส่ือออนไลน์ และหมวดการ
เปล่ียนแปลงของการใชจ่้ายตามช่วงของเส้นทางการบริโภคสินคา้เพื่อการวิง่ (Consumer Journey) 

ขั้นตอนท่ี 5 การวเิคราะห์และสังเคราะห์ประเด็น ผูว้ิจยัเปรียบเทียบขอ้มูลระหวา่งผูใ้ห้ขอ้มูล
แต่ละคน เพื่อค้นหารูปแบบ ความคล้ายคลึง และความ แตกต่างของประเด็นท่ีเกิดข้ึนในขอ้มูล 
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แต่ละกลุ่ม รวมทั้งพฤติกรรมการใชจ่้าย รวมถึงพิจารณาความเช่ือมโยงระหวา่งมุมมอง คุณสมบติั
ของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ เช่น ระยะเวลาท่ีเร่ิมวิง่ ความถ่ีในการวิง่ ประเภทการวิ่งท่ีท าเป็นประจ า ช่วงเวลา
ท่ีออกก าลงักาย และระดบัความจริงจงัในการฝึกซ้อม กบัการรับรู้ว่าสินคา้ใดเป็น “สินคา้จ าเป็น” 
หรือ “สินคา้ฟุ่มเฟือย” 

ขั้นตอนท่ี 6 การเช่ือมโยงกบักรอบแนวคิด ผูว้ิจยัใชท้ั้งแนวทางทางการวิเคราะห์แบบอุปนยั 
(Inductive Approach) ซ่ึงเปิดให้ประเด็นเกิดข้ึนจากข้อมูลจริงของผูใ้ห้ข้อมูล และแนวทาง 
การเช่ือมโยงกบักรอบแนวคิดวิเคราะห์แบบนิรนยั (Deductive Approach) โดยเช่ือมโยงขอ้คน้พบ
กบักรอบแนวคิดและทฤษฎีท่ีไดจ้ากบทท่ี 2 เช่น แนวคิดการรับรู้คุณค่า (Perceived Value) และ
ทฤษฎีคุณค่าในการบริโภค (Theory of Consumption Values) แนวคิดคุณค่าเชิงประโยชน์ใชส้อย
และคุณค่าเชิงอารมณ์ (Utilitarian–Hedonic Value) เพื่อตรวจสอบวา่ขอ้มูลท่ีไดมี้ความสอดคลอ้ง
หรือความแตกต่าง และสังเคราะห์ให้เป็นข้อค้นพบหลักท่ีตอบค าถามวิจัยและวตัถุประสงค์ 
ของการศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการใช้จ่ายสินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือยของตลาดเฉพาะกลุ่ม 
นกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานคร อยา่งเป็นระบบจากแนวคิดทางทฤษฎีอยา่งไร 

ขั้นตอนท่ี 7 การตรวจสอบและสรุปขอ้คน้พบ ผูว้จิยัตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้มูลจาก
การสัมภาษณ์และการสังเกต เพื่อเพิ่มความน่าเช่ือถือของการวิเคราะห์ จากนั้นจึงสังเคราะห์ 
ขอ้คน้พบหลกัท่ีสามารถตอบค าถามวิจยัและวตัถุประสงคข์องการศึกษา โดยมุ่งอธิบายพฤติกรรม
การใชจ่้าย เหตุผลในการตดัสินใจซ้ือ และเกณฑ์ท่ีนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ใชใ้นการจ าแนกสินคา้เพื่อการวิ่ง
ออกเป็นสินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือยในบริบทของกรุงเทพมหานครอยา่งเป็นระบบ 
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บทที ่4  
ผลการวจิัย 

 
การศึกษาวิจัยเร่ือง “พฤติกรรมการใช้จ่ายสินค้าจ าเป็นและสินค้าฟุ่มเฟือยของตลาด 

เฉพาะกลุ่มนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานคร” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประเภทสินคา้เพื่อการวิ่ง 
ท่ีนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้เลือกซ้ือในช่วงเร่ิมตน้การวิ่ง ศึกษาการรับรู้ของนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ต่อความหมายของ 
“สินคา้จ าเป็น” และ “สินคา้ฟุ่มเฟือย” ในบริบทของการวิ่ง และท าความเขา้ใจพฤติกรรมการใชจ่้าย
และกระบวนการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่ของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัวิ่ง
ผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานคร จ านวน 10 คน โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง และน า
ขอ้มูลท่ีได้มาวิเคราะห์เชิงเน้ือหา เพื่อสังเคราะห์รูปแบบพฤติกรรมการใช้จ่าย มุมมองต่อสินคา้
จ าเป็นและสินค้าฟุ่มเฟือย ตลอดจนปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าเพื่อการวิ่ง 
ผลการวจิยัสามารถน าเสนอไดด้งัต่อไปน้ี 

 

4.1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ให้ข้อมูล 
ผูว้ิจยัไดส้รุปขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้ห้ขอ้มูล ซ่ึงประกอบดว้ย เพศ อายุ อาชีพ ระยะเวลาท่ีเร่ิม

วิง่ ความถ่ีในการวิง่ต่อสัปดาห์ และระยะทางเฉล่ียต่อคร้ัง ดงัแสดงในตารางดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 1 สรุปขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล 
ผูใ้ห้
ขอ้มลู 

เพศ อาย ุ(ปี) อาชีพ ระยะเวลาท่ีเร่ิมวิง่ ความถ่ีในการ
วิง่ต่อสัปดาห์ 

ระยะทางเฉล่ีย 
ต่อคร้ัง 

คนท่ี 1 หญิง 35 วา่งงาน / Housewife 2 – 3 เดือน 1 – 2 วนั 1 – 3 กิโลเมตร 
คนท่ี 2 หญิง 33 พนกังานบริษทัเอกชน (HR) 3 เดือน 1 วนั 3 – 5 กิโลเมตร 
คนท่ี 3 ชาย 32 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ิงแวดลอ้ม ประมาณ 3 เดือน 2 – 3 วนั 3 – 8 กิโลเมตร 
คนท่ี 4 หญิง 35 พนกังานบริษทัเอกชน 2 เดือนกวา่ 1 – 3 วนั 3 – 6 กิโลเมตร 
คนท่ี 5 หญิง 27 พนกังานบริษทัเอกชน  ประมาณ 4 เดือน 1 – 3 วนั 3 กิโลเมตร 
คนท่ี 6 ชาย 43 พนกังานธนาคาร (สินเช่ือ) 9 เดือน 3 วนั 5 – 21 กิโลเมตร 
คนท่ี 7 หญิง 24 นกัศึกษาปริญญาโท 3 เดือน 1 – 2 วนั 3 กิโลเมตร 
คนท่ี 8 ชาย 29 วศิวกร 6 เดือน 3 – 4 วนั 5 – 20 กิโลเมตร 
คนท่ี 9 หญิง 38 เจา้ของธุรกิจ ประมาณ 4 เดือน 2 – 3 วนั 3 – 5 กิโลเมตร 
คนท่ี 10 ชาย 37 พนกังานบริษทัเอกชน (IT) 3 – 4 เดือน 1 – 2 วนั 3 – 5 กิโลเมตร 
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จากตารางท่ี 1 พบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลมีความหลากหลายทั้งดา้นเพศ อายุ และอาชีพ โดยส่วนใหญ่
เป็นกลุ่มวยัท างานท่ีเร่ิมตน้วิง่ควบคู่กบัการท างานหรือการเรียนในชีวิตประจ าวนั สะทอ้นให้เห็นวา่
การวิ่งในบริบทของกรุงเทพมหานครเป็นกิจกรรมท่ีสามารถปรับให้เขา้กบัวิถีชีวิตของคนเมืองได้
ค่อนขา้งง่าย ผูใ้หข้อ้มูลส่วนใหญ่เร่ิมตน้วิง่มาแลว้ประมาณ 2 – 9 เดือน มีความถ่ีในการวิ่งโดยเฉล่ีย 
1 – 3 วนัต่อสัปดาห์ และมกัวิ่งในระยะประมาณ 3 – 8 กิโลเมตรต่อคร้ัง แมผู้ใ้ห้ขอ้มูลบางคน
สามารถวิง่ระยะไกลไดถึ้ง 20 – 21 กิโลเมตร แต่ยงัอยูใ่นช่วงเร่ิมตน้ของการสร้างประสบการณ์และ
พฤติกรรมการวิง่อยา่งจริงจงั เน่ืองจากมีระยะเวลาการวิง่ไม่เกิน 12 เดือน ตามเกณฑท่ี์ผูว้จิยัก าหนด 

ในดา้นรูปแบบการวิง่ พบวา่ ผูใ้หข้อ้มูลส่วนใหญ่นิยมวิ่งแบบ Easy Run ในสวนสาธารณะ
หรือพื้นท่ีสาธารณะในกรุงเทพมหานคร เช่น สวนเบญจกิติ สวนลุมพินี และสวนหลวง ร.9 ขณะท่ี
ผูใ้ห้ขอ้มูลบางคนเร่ิมเขา้ร่วม Run Club, Run Event และเร่ิมทดลองวิ่งในรูปแบบท่ีจริงจงัข้ึน เช่น 
Long Run หรือ Tempo Run ผลดงักล่าวสะทอ้นวา่ นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่ยงั
อยู่ในช่วงเร่ิมสร้างความต่อเน่ืองของพฤติกรรมการวิ่ง แต่เร่ิมมีการพฒันาเป้าหมาย รูปแบบ 
การฝึกซอ้มและการใชสิ้นคา้เพื่อการวิง่ท่ีเฉพาะเจาะจงมากข้ึนตามประสบการณ์ 

 

4.2 แรงจูงใจในการเร่ิมต้นวิง่ 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า แรงจูงใจในการเร่ิมตน้วิ่งของผูใ้ห้ขอ้มูลสามารถแบ่งออก 

เป็น 4 ประเด็นส าคญั ไดแ้ก่  
 

4.2.1 แรงจูงใจดา้นสุขภาพและการลดน ้าหนกั 
ผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่เร่ิมต้นวิ่งจากความต้องการดูแลสุขภาพ ลดน ้ าหนัก และเสริมสร้าง 

ความแข็งแรงของร่างกาย โดยมองว่าการวิ่งเป็นกิจกรรมท่ีเร่ิมตน้ไดง่้าย ไม่จ  าเป็นตอ้งใชอุ้ปกรณ์
จ านวนมาก และสามารถท าไดด้ว้ยตนเอง ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 2 สะทอ้นวา่ เลือกวิ่งเน่ืองจากมองวา่เป็น
การออกก าลงักายท่ีมีความเส่ียงต่อการบาดเจ็บน้อยกว่าการเล่นเวทเทรนน่ิง ขณะท่ีผูใ้ห้ขอ้มูล 
คนท่ี 9 ระบุว่า เร่ิมตน้วิ่งหลงัจากท างานหนักต่อเน่ืองจนรู้สึกว่าร่างกายไม่แข็งแรงและเจ็บป่วย
บ่อยคร้ัง สะทอ้นใหเ้ห็นวา่ นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้จ านวนมากรับรู้วา่การวิ่งเป็นกิจกรรมท่ีช่วยฟ้ืนฟูสุขภาพ
และสามารถปรับใหส้อดคลอ้งกบัวถีิชีวติประจ าวนัไดง่้ายกวา่การออกก าลงักายบางประเภท 

ผลการศึกษาสะทอ้นว่า ในช่วงเร่ิมตน้ นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้มกัมองการวิ่งเป็นกิจกรรมเพื่อฟ้ืนฟู
สุขภาพและสร้างวินัยส่วนบุคคล โดยแรงจูงใจด้านสุขภาพเป็นปัจจยัตั้ งต้นท่ีท าให้ผูบ้ริโภค 
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เร่ิมเขา้สู่กิจกรรมการวิ่ง และต่อมาน าไปสู่การตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อสนับสนุนกิจกรรมดงักล่าว 
เช่น รองเทา้วิง่ เส้ือผา้ท่ีสวมใส่สบาย หรืออุปกรณ์ท่ีช่วยลดความเส่ียงต่อการบาดเจบ็ 

 

4.2.2 แรงจูงใจดา้นสังคมและการเขา้สังคม 
ผูใ้ห้ขอ้มูลจ านวนมากเร่ิมตน้วิ่งจากอิทธิพลของเพื่อน คนรัก กลุ่ม Run Club หรือการเห็น

บุคคลรอบตวัท ากิจกรรมวิ่งผ่านส่ือสังคมออนไลน์ การวิ่งจึงมิไดเ้ป็นเพียงกิจกรรมออกก าลงักาย 
แต่ยงัเป็นพื้นท่ีของการพบปะผูค้น การท ากิจกรรมร่วมกนั และการสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง
ของชุมชนนกัวิ่ง ผูใ้ห้ขอ้มูลบางคนระบุว่า การเห็นเพื่อนเผยแพร่ภาพการวิ่งผ่าน Social Media  
ท าให้เกิดความรู้สึกอยากเร่ิมต้นวิ่งตาม เน่ืองจากมองว่าการวิ่งสะท้อนภาพลักษณ์ของการมี 
ไลฟ์สไตลท่ี์ดี 

ผลการศึกษาช้ีใหเ้ห็นวา่ อิทธิพลทางสังคมมีบทบาทส าคญัต่อการเร่ิมตน้วิ่งและการตดัสินใจ
ซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่ง โดยเฉพาะในกลุ่มนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ท่ียงัไม่มีประสบการณ์มากนัก ผูใ้ห้ขอ้มูล 
มกัใชค้  าแนะน าจากเพื่อนหรือสมาชิกในกลุ่มวิ่ง (Run Club) เป็นแหล่งขอ้มูลส าคญัก่อนเลือกซ้ือ
สินคา้ นอกจากน้ี ภาพลกัษณ์ของการเป็นคนรักสุขภาพหรือมีไลฟ์สไตล์ท่ีกระฉบักระเฉงยงัมีส่วน
กระตุน้ใหผู้ใ้หข้อ้มูลบางคนอยากเร่ิมตน้วิง่และอยากมีอุปกรณ์ท่ีสอดคลอ้งกบัภาพลกัษณ์ดงักล่าว 

 
4.2.3 แรงจูงใจดา้นอารมณ์และจิตใจ 
ผูใ้ห้ขอ้มูลบางคนเร่ิมตน้วิ่งจากความรู้สึกเครียด เบ่ือ หรือความตอ้งการหากิจกรรมท่ีช่วย

ปรับสภาพจิตใจให้ดีข้ึน การวิ่งจึงท าหนา้ท่ีเป็นกิจกรรมท่ีช่วยระบายความเครียด สร้างสมาธิ และ
สร้างความรู้สึกเชิงบวกต่อตนเอง 

ผลการศึกษาสะท้อนว่า การวิ่งมิได้ตอบสนองเฉพาะมิติทางกายภาพ แต่ยงัมีบทบาท 
เชิงอารมณ์และจิตใจของผูว้ิ่งอย่างชัดเจน เม่ือผูใ้ห้ข้อมูลรู้สึกว่าการวิ่งช่วยให้ตนเองมีความสุข  
มีพลัง หรือรู้สึกดีกับตวัเองมากข้ึน การซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งจึงอาจถูกมองว่าเป็นการสนับสนุน
กิจกรรมท่ีใหคุ้ณค่าทางอารมณ์ ไม่ใช่เพียงการซ้ือสินคา้เพื่อใชง้านเท่านั้น 

 
4.2.4 แรงจูงใจดา้นความทา้ทายและการพฒันาตนเอง 
ผูใ้ห้ขอ้มูลบางส่วนเร่ิมมีเป้าหมายดา้นสมรรถนะการวิ่ง เช่น การเพิ่มระยะทาง การพฒันา

ความเร็ว การเข้าร่วมการแข่งขันวิ่ง หรือการตั้ งเป้าหมายในระยะทางท่ีท้าทายมากข้ึน เช่น  
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ฮาล์ฟมาราธอน (การแข่งขนัวิ่งระยะทาง 21.0975 กิโลเมตร) และมาราธอน (การแข่งขนัวิ่ง
ระยะทาง 42.195 กิโลเมตร) 

ผลการศึกษาพบว่า แมผู้ใ้ห้ขอ้มูลกลุ่มน้ียงัจดัอยู่ในกลุ่มนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ แต่การมีเป้าหมาย 
ท่ีชัดเจนมากข้ึน ท าให้เร่ิมให้ความส าคญักับสินค้าเฉพาะทาง เช่น รองเทา้ตามประเภทการวิ่ง 
นาฬิกาวิง่ เจลพลงังาน หรืออุปกรณ์ฟ้ืนฟูร่างกาย กล่าวไดว้า่ เม่ือแรงจูงใจของนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้เปล่ียน
จาก “การเร่ิมออกก าลงักาย” ไปสู่ “การพฒันาตนเอง” พฤติกรรมการใชจ่้ายก็มีแนวโนม้เปล่ียนจาก 
การซ้ือสินคา้พื้นฐานไปสู่สินคา้ท่ีตอบโจทยเ์ป้าหมายการวิง่มากข้ึน 

 

4.3 ประเภทสินค้าเพือ่การวิง่ทีนั่กวิง่ผู้เร่ิมต้นเลอืกซ้ือ 
จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลมีการเลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งหลากหลายประเภท 

โดยสามารถจ าแนกออกเป็น 5 กลุ่มหลกั ดงัแสดงในตารางดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 2 สรุปประเภทสินคา้เพื่อการวิง่ท่ีผูใ้หข้อ้มูลเลือกซ้ือ 
ประเภทสินคา้ ตวัอยา่งสินคา้ เหตุผลหลกัในการเลือกซ้ือ 

1. รองเทา้วิง่ รองเทา้วิง่เฉพาะทาง รองเทา้ตาม
ประเภทการวิง่ 

เพ่ือเพ่ิมความสบาย ลดความเส่ียงต่อการบาดเจบ็ 
และเพ่ิมประสิทธิภาพในการวิง่ 

2. เส้ือผา้และเคร่ืองแต่งกาย
ส าหรับการวิง่ 

เส้ือวิง่ สปอร์ตบรา กางเกงวิง่ หมวกวิง่ 
ถุงเทา้วิง่ แวน่กนัแดดส าหรับวิง่ 

เพ่ือความคล่องตวั การระบายอากาศ ความสบาย
ระหวา่งวิง่ และเสริมความมัน่ใจ 

3. อุปกรณ์เทคโนโลยแีละ
อุปกรณ์เสริม 

Smart Watch หูฟังส าหรับวิ่ง กระเป๋า
คาดเอว ปลอกแขนใส่โทรศพัทมื์อถือ 

เพ่ือเพ่ิมความสะดวก ติดตามขอ้มลูการวิง่ และ
สร้างแรงจูงใจในการออกก าลงักาย 

4. ผลิตภณัฑด์า้นโภชนาการ
และการวิง่ระยะไกล 

เจลพลงังาน ผลิตภณัฑเ์กลือแร่  
Soft Flask, Hydration Vest 

เพื่อเสริมพลงังาน ทดแทนการสูญเสียเหง่ือ และ
รองรับการวิง่ระยะไกล 

5. อุปกรณ์ฟ้ืนฟรู่างกายและ
ป้องกนัการบาดเจบ็ 

Foam Roller, Massage Ball, 
Compression Kinesiology Tape 

เพ่ือบรรเทาอาการปวดเม่ือย ฟ้ืนฟกูลา้มเน้ือ และ 
ลดความเส่ียงต่อการบาดเจบ็ 

 
จากตารางท่ี 2 พบว่า รองเทา้วิ่งเป็นสินคา้ท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลทุกคนเลือกซ้ือ และเป็นสินคา้ท่ี 

ถูกกล่าวถึงมากท่ีสุดในการสัมภาษณ์ ขณะท่ีสินคา้ในกลุ่มเส้ือผา้ อุปกรณ์เทคโนโลยี ผลิตภณัฑ์ดา้น
โภชนาการ และอุปกรณ์ฟ้ืนฟูร่างกาย มีความแตกต่างกนัตามระดบัประสบการณ์ รูปแบบการวิ่ง
ระยะทาง ความถ่ีในการวิง่ และเป้าหมายส่วนบุคคลของผูใ้หข้อ้มูลแต่ละคน 
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4.3.1 รองเทา้วิง่ 
รองเท้าวิ่งเป็นสินค้าท่ีผูใ้ห้ข้อมูลทุกคนมองว่ามีความส าคัญท่ีสุดในช่วงเร่ิมต้นการวิ่ง 

เน่ืองจากเป็นสินคา้ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัความสบาย ความปลอดภยั และการลดความเส่ียงต่อ 
การบาดเจ็บ ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 3 ระบุวา่ ตดัสินใจซ้ือรองเทา้วิ่งเน่ืองจากรองเทา้กีฬาทัว่ไปท าให้เกิด
อาการเจบ็เทา้ระหวา่งวิง่ ขณะท่ีผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 6 ใหค้วามส าคญักบัการวเิคราะห์ลกัษณะการลงเทา้ 
(Gait Analysis) ก่อนเลือกซ้ือรองเทา้ เพื่อให้เหมาะสมกบัรูปเทา้และลดความเส่ียงต่อการบาดเจ็บ 
นอกจากน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลบางคนยงัเลือกใชร้องเทา้แตกต่างกนัตามประเภทการวิ่ง เช่น Easy Run และ 
Tempo Run สะทอ้นให้เห็นว่า แมอ้ยูใ่นช่วงเร่ิมตน้ แต่นกัวิ่งบางคนเร่ิมพฒันาความรู้และเกณฑ ์
การเลือกซ้ือสินคา้เฉพาะทางมากข้ึน 

 

4.3.2 เส้ือผา้และเคร่ืองแต่งกายส าหรับการวิง่ 
ผูใ้หข้อ้มูลส่วนใหญ่เลือกซ้ือเส้ือวิง่ กางเกงวิง่ สปอร์ตบรา หมวกวิง่ ถุงเทา้วิ่ง และแวน่กนัแดด

ส าหรับวิ่ง โดยเหตุผลส าคญัในการเลือกซ้ือ ได้แก่ ความสบายในการสวมใส่ การระบายอากาศ  
การลดการเสียดสี การป้องกนัแสงแดด และความมัน่ใจคล่องตวัระหวา่งวิง่ 

ผลการศึกษาพบวา่ นอกจากประโยชน์ใชส้อยแลว้ เส้ือผา้และเคร่ืองแต่งกายยงัมีบทบาทดา้น
อารมณ์และภาพลกัษณ์ ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 4 และคนท่ี 9 สะทอ้นวา่การมีชุดวิ่งอีกดว้ยท่ีเหมาะสมหรือ
สวยงามช่วยเพิ่มความมัน่ใจ ท าใหรู้้สึกอยากออกไปวิ่งมากข้ึน และรู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหน่ึงของ
กลุ่มนกัวิง่มากข้ึน ดงันั้น สินคา้ในกลุ่มน้ีจึงมีสถานะทั้งในเชิงประโยชน์ใชส้อยและเชิงอารมณ์ 

 
4.3.3 อุปกรณ์เทคโนโลยแีละอุปกรณ์เสริม 
ผูใ้ห้ขอ้มูลจ านวนมากเลือกซ้ือ Smart Watch หูฟังส าหรับวิ่ง และอุปกรณ์พกพาต่าง ๆ เช่น 

กระเป๋าคาดเอว และปลอกแขนใส่โทรศพัทมื์อถือ (Sport Armband) โดยมองวา่อุปกรณ์เหล่าน้ีช่วย
เพิ่มความสะดวก ความสนุก และแรงจูงใจในการวิ่ง โดยเฉพาะ Smart Watch ซ่ึงช่วยติดตาม
ระยะทาง Pace เวลา อตัราการเตน้ของหวัใจ และพฒันาการของผูว้ิง่ 

แม้ผูใ้ห้ข้อมูลบางรายมองว่าอุปกรณ์เทคโนโลยีไม่ใช่ส่ิงจ าเป็นในช่วงเร่ิมต้น เน่ืองจาก
สามารถใช้โทรศพัท์มือถือแทนได้ แต่เม่ือได้ใช้งานจริงกลบัพบว่าสินคา้ดงักล่าวช่วยให้การวิ่ง 
เป็นระบบและสนุกมากข้ึน สะท้อนว่าอุปกรณ์เทคโนโลยีมีบทบาทในการเปล่ียนการวิ่งจาก
กิจกรรมทัว่ไปไปสู่กิจกรรมท่ีมีขอ้มูลและเป้าหมายชดัเจนข้ึน 
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4.3.4 ผลิตภณัฑด์า้นโภชนาการและการวิง่ระยะไกล 
ผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเร่ิมวิ่งระยะไกลหรือเขา้ร่วม Long Run มีแนวโน้มเลือกซ้ือสินคา้เจลพลงังาน 

(ผลิตภณัฑเ์สริมพลงังานท่ีให้คาร์โบไฮเดรตยอ่ยเร็ว) ผลิตภณัฑ์เกลือแร่ และอุปกรณ์พกพาน ้ า เช่น 
Soft Flask (ขวดน ้ าแบบน่ิม) และ Hydration Vest (เส้ือกัก๊ส าหรับวิ่ง) มากข้ึน สินคา้เหล่าน้ีมกัมิได้
ถูกซ้ือในช่วงเร่ิมตน้ทนัที แต่จะเกิดข้ึนเม่ือผูว้ิ่งเร่ิมเพิ่มระยะทางหรือเร่ิมเขา้ร่วมกิจกรรมวิ่งท่ีใช้
เวลานานข้ึน 

ผลการศึกษาพบว่า สินค้าในกลุ่มโภชนาการและการวิ่งระยะไกลสัมพันธ์กับระดับ 
ความจริงจงัของผูว้ิ่งอยา่งชดัเจน กล่าวคือ เม่ือผูใ้ห้ขอ้มูลยงัวิ่งระยะสั้น สินคา้กลุ่มน้ีมกัถูกมองว่า 
ไม่จ  าเป็น แต่เม่ือระยะทางและระยะเวลาในการวิ่งเพิ่มข้ึน สินค้าเหล่าน้ีจะเร่ิมถูกมองว่า 
มีความจ าเป็นต่อความปลอดภยั ความสะดวก และประสิทธิภาพในการวิง่มากข้ึน 

 
4.3.5 อุปกรณ์ฟ้ืนฟูร่างกายและป้องกนัการบาดเจบ็ 
ผูใ้ห้ขอ้มูลบางคนเร่ิมซ้ือ Foam Roller (อุปกรณ์ทรงกระบอกส าหรับนวดกล้ามเน้ือ),  

Massage Ball (ลูกบอลนวดคลายกลา้มเน้ือ), Compression (ปลอกรัดน่อง) และ Kinesiology Tape  
(เทปพยุงกลา้มเน้ือ) หลงัจากวิ่งบ่อยข้ึนหรือเร่ิมมีอาการปวดเม่ือยจากการวิ่ง สินคา้ในกลุ่มน้ีจึงมกั
เกิดข้ึนหลังจากผูว้ิ่งมีประสบการณ์การวิ่งมากข้ึนและเร่ิมตระหนักถึงความส าคญัของการดูแล
ร่างกายหลงัการออกก าลงักาย 

ผลการศึกษาสะทอ้นวา่ การรับรู้ความจ าเป็นของอุปกรณ์ฟ้ืนฟูร่างกายมกัเกิดจากประสบการณ์
ตรง เช่น อาการเจ็บ ปวดเม่ือย หรือความต้องการฟ้ืนตวัให้เร็วข้ึน จึงเป็นสินค้าท่ีนักวิ่งผูเ้ร่ิมต้น 
อาจมิไดใ้หค้วามส าคญัตั้งแต่แรก แต่เร่ิมเห็นคุณค่าเม่ือพฤติกรรมการวิง่มีความต่อเน่ืองมากข้ึน 

 

4.4 การรับรู้เกีย่วกบั “สินค้าจ าเป็น” และ “สินค้าฟุ่มเฟือย” 
ผลการศึกษาพบว่า ผูใ้ห้ข้อมูลมีการรับรู้เก่ียวกับ “สินค้าจ าเป็น” และ “สินค้าฟุ่มเฟือย” 

แตกต่างกนัตามประสบการณ์ เป้าหมาย ความถ่ีในการวิ่ง และบริบทการใช้งานของแต่ละบุคคล 
โดยสินคา้บางประเภทอาจถูกมองไดท้ั้งในฐานะสินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือยในเวลาเดียวกนั
ข้ึนอยูก่บัมุมมองและสถานการณ์ของผูใ้ช ้

 
 



33 

ผูว้จิยัสามารถสังเคราะห์การรับรู้ดงักล่าวได ้ดงัแสดงในตารางดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 3 การสังเคราะห์มุมมองต่อ “สินคา้จ าเป็น” และ “สินคา้ฟุ่มเฟือย” 
ประเภทสินคา้ มุมมองวา่ “จ าเป็น” มุมมองวา่ “ฟุ่ มเฟือย” ปัจจยัท่ีท  าใหก้ารรับรู้แตกต่าง 
รองเทา้วิง่ ช่วยลดการบาดเจบ็  

เพ่ิมความสบาย  
รุ่น Premium ราคาสูง  
อาจเกินความจ าเป็น 

ประสบการณ์วิง่ 

Smart Watch ช่วยติดตาม Pace ระยะทาง 
และพฒันาการ 

ราคาสูง และสามารถใช้
โทรศพัทแ์ทนได ้

ความจริงจงัในการวิง่ 

หูฟังส าหรับวิง่ เพ่ิมแรงบนัดาลใจ ลด
ความเบ่ือ 

ไม่ส่งผลโดยตรงต่อการวิง่ ลกัษณะการวิง่ 

เส้ือวิง่ ระบายอากาศดี  
สวมใส่สบาย 

การซ้ือหลายชุดหรือแบรนด์
ราคาสูงอาจฟุ่ มเฟือย 

ความชอบส่วนบุคคล 

อุปกรณ์พกพาน ้า / 
เจลพลงังาน 

จ าเป็นเม่ือวิง่ระยะไกล ไม่จ าเป็นส าหรับการวิง่ 
ระยะส้ัน 

ระยะทาง ระยะเวลา และสภาพ
อากาศ 

อุปกรณ์ Recovery ช่วยฟ้ืนฟรู่างกาย ลดอาการ
ปวดเม่ือย 

อาจไม่จ าเป็นหากยงัวิง่ไม่บ่อย อาการบาดเจบ็และความต่อเน่ือง 
ในการวิง่ 

 
จากตารางท่ี 3 พบว่า สินคา้เพื่อการวิ่งหลายประเภทมิไดมี้มีสถานะตายตวัว่าเป็น “สินคา้

จ าเป็น” หรือ “สินค้าฟุ่มเฟือย” แต่มีลักษณะเป็น “สินค้าก่ึงจ าเป็นก่ึงฟุ่มเฟือย” ซ่ึงข้ึนอยู่กับ
ประสบการณ์ ความถ่ีในการใชง้าน ความจริงจงัในการวิง่ และคุณค่าผูบ้ริโภครับรู้จากการใชสิ้นคา้ 

 
4.4.1 การรับรู้เก่ียวกบัสินคา้จ าเป็น 
ผูใ้ห้ข้อมูลส่วนใหญ่มองว่ารองเท้าวิ่งเป็นสินค้าจ าเป็นมากท่ีสุด เน่ืองจากเป็นสินค้าท่ี

เก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัและความสบายโดยตรง นอกจากน้ี สินคา้บางประเภท เช่น สปอร์ตบรา 
ถุงเทา้วิง่ แวน่กนัแดดส าหรับวิง่ หมวกวิ่ง หรือกระเป๋าคาดเอว อาจถูกมองวา่จ าเป็นในบริบทเฉพาะ
ของผูใ้หข้อ้มูลแต่ละราย เช่น เพศ สภาพร่างกาย ช่วงเวลาท่ีวิง่ หรือสถานท่ีวิง่ 

ผลการศึกษาช้ีให้เห็นว่า ความจ าเป็นของสินคา้มิไดข้ึ้นอยู่กบัประเภทสินคา้เพียงอย่างเดียว  
แต่ข้ึนอยู่กบับริบทของผูใ้ช้ เช่น ผูท่ี้วิ่งกลางแจง้ในช่วงเช้าอาจมองว่าหมวกวิ่ง หรือแว่นกนัแดด
ส าหรับวิง่จ  าเป็น ขณะท่ีผูท่ี้วิง่ระยะสั้นในสวนสาธารณะอาจไม่เห็นวา่สินคา้ดงักล่าวจ าเป็นมากนกั 
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4.4.2 การรับรู้เก่ียวกบัสินคา้ฟุ่มเฟือย 
ผลการศึกษาพบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลมองวา่สินคา้ฟุ่มเฟือยมกัเป็นสินคา้ท่ีมีราคาสูง สินคา้ท่ีซ้ือเกิน

จ านวนท่ีจ าเป็น หรือสินค้าท่ีมิได้ส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพการวิ่ง เช่น Smart Watch  
หูฟังส าหรับวิ่ง เส้ือผา้แบรนด์ราคาสูง ชุดวิ่งหลายชุด เคร่ืองแต่งกายเชิงแฟชั่น รองเทา้วิ่งหลายคู่ 
อย่างไรก็ตาม ผู ้ให้ข้อมูลบางคนสะท้อนว่า สินค้าบางอย่างดูเหมือนฟุ่มเฟือยในช่วงแรก  
อาจกลายเป็นสินคา้ท่ีมีคุณค่าเม่ือไดใ้ชง้านจริง เช่น Smart Watch ท่ีช่วยให้ติดตามพฒันาการได้
ชัดเจน หรือหูฟังส าหรับวิ่งท่ีช่วยลดความเบ่ือและเพิ่มแรงจูงใจการวิ่งคนเดียว สะท้อนว่า  
ความฟุ่มเฟือยมิได้ข้ึนอยู่กบัราคาเท่านั้น แต่ข้ึนอยู่กบัการรับรู้ประโยชน์และประสบการณ์หลงั 
การใชง้านดว้ย 

 
4.4.3 สินคา้ก่ึงจ าเป็นก่ึงฟุ่มเฟือย 
ผลการศึกษาพบวา่ Smart Watch เป็นสินคา้ท่ีถูกกล่าวถึงมากท่ีสุดในฐานะสินคา้ก่ึงจ าเป็น 

ก่ึงฟุ่มเฟือย ผูใ้หข้อ้มูลบางคนมองวา่ไม่จ  าเป็น เพราะสามารถใชโ้ทรศพัทมื์อถือในการจบัระยะทาง
และเวลาได้ แต่บางรายมองว่าจ าเป็นเม่ือเร่ิมวิ่งสม ่าเสมอมากข้ึน เพราะช่วยให้เห็นขอ้มูลการวิ่ง
อย่างชัดเจนและสร้างแรงจูงใจในการพฒันาตนเอง นอกจากน้ี หูฟัง หมวกวิ่ง และผา้โพกผม 
(Bandana) แวน่กนัแดดส าหรับวิ่ง ถุงเทา้วิ่ง รองเทา้คู่ส ารอง และอุปกรณ์ฟ้ืนฟูร่างกาย ก็เป็นสินคา้ 
ท่ีมีสถานะก่ึงกลางเช่นเดียวกนั กล่าวคือ ไม่จ  าเป็นส าหรับนักวิ่งทุกคน แต่มีความจ าเป็นส าหรับ 
บางคนในบางบริบท ผลดงักล่าวสะทอ้นแนวคิดเร่ือง Perceived Necessity หรือความจ าเป็นท่ีเกิด
จากการรับรู้ของผูบ้ริโภค ซ่ึงเปล่ียนแปลงไดต้ามประสบการณ์และบริบทส่วนบุคคล 

 
4.4.4 ความจ าเป็นของสินคา้เปล่ียนตามประสบการณ์ 
ผลการศึกษาพบวา่ ผูใ้หข้อ้มูลหลายคนมีมุมมองต่อสินคา้เพื่อการวิ่งเปล่ียนแปลงไปหลงัจาก

ไดใ้ชง้านจริง สินคา้บางประเภทท่ีเคยมองว่าไม่จ  าเป็นในช่วงแรก กลบักลายเป็นสินคา้ท่ีขาดมิได้
ในภายหลัง เช่น หมวกวิ่ง ถุงเท้าวิ่ง Smart Watch หูฟังส าหรับวิ่ง และอุปกรณ์ฟ้ืนฟูร่างกาย  
ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 4 ระบุวา่ เดิมมองว่าถุงเทา้ทัว่ไปสามารถใชท้ดแทนถุงเทา้วิ่งได ้แต่เม่ือไดท้ดลอง
ใช้ถุงเทา้วิ่งเฉพาะทาง พบว่าช่วยลดการเสียดสีและลดปัญหาแผลพุพองได้อย่างชัดเจน ขณะท่ี 
ผูใ้ห้ข้อมูลคนท่ี 2 สะท้อนว่า เดิมมองว่า Smart Watch ไม่จ  าเป็น เน่ืองจากสามารถใช้
โทรศพัท์มือถือแทนได ้แต่เม่ือไดท้ดลองใช้งานจริงกลบัพบว่ามีความสะดวกในการติดตาม Pace 
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และระยะทางมากกวา่อยา่งชดัเจน นอกจากน้ี ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 5 ยงัระบุวา่ หูฟังส าหรับวิง่แบบคลอ้ง
คอช่วยลดความรู้สึกโดดเด่ียวระหว่างวิ่งคนเดียว และช่วยสร้างแรงจูงใจในการออกไปวิ่งมากข้ึน 
สะทอ้นให้เห็นว่า “ความจ าเป็น” ของสินคา้มิได้ข้ึนอยู่กบัคุณสมบติัทางกายภาพของสินคา้เพียง
อยา่งเดียวแต่ถูกสร้างข้ึนผา่นประสบการณ์การใชง้านจริง ความรู้สึกส่วนบุคคล และบริบทของการ
วิ่งกล่าวอีกนยัหน่ึง สินคา้เพื่อการวิ่งอาจเปล่ียนสถานะจาก “ฟุ่มเฟือย” เป็น “จ าเป็น” เม่ือผูบ้ริโภค
รับรู้วา่สินคา้นั้นช่วยเพิ่มความสะดวก ความมัน่ใจ ความปลอดภยั หรือแรงจูงใจในการวิง่ 

 

4.5 การเปลีย่นแปลงพฤติกรรมการใช้จ่ายหลงัเร่ิมวิง่ 
ผลการศึกษาพบว่า หลังจากเร่ิมวิ่ง ผู ้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้จ่ายสินค้า 

เพื่อการวิ่งเพิ่มข้ึน โดยผูใ้ห้ขอ้มูลบางคนเร่ิมจากการใช้สินคา้ทัว่ไป ก่อนจะค่อย ๆ เปล่ียนมาใช้
สินค้าส าหรับการวิ่งโดยเฉพาะ ขณะท่ีบางคนเร่ิมศึกษาข้อมูลสินคา้อย่างละเอียดมากข้ึน และ 
กลา้ลงทุนกบัสินคา้ท่ีมีราคาสูงข้ึน พฤติกรรมการใชจ่้ายดงักล่าวมีลกัษณะค่อยเป็นค่อยไป โดยใน
ระยะแรก ผูใ้ห้ขอ้มูลมกัให้ความส าคญักบัสินคา้อย่างละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัและ
ความสบายก่อน เช่น รองเทา้วิ่งหรือเส้ือผา้ท่ีเหมาะกบัการออกก าลงักาย ต่อมาเม่ือเร่ิมวิ่งสม ่าเสมอ
มากข้ึน ผูใ้ห้ขอ้มูลจะเร่ิมคน้หาขอ้มูล เปรียบเทียบสินคา้ และกล้าลงทุนกบัสินคา้ท่ีมีราคาสูงข้ึน 
โดยเฉพาะรองเทา้วิง่ สินคา้ท่ีรับรู้วา่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพหรือประสบการณ์การวิง่ 

 นอกจากน้ี ผลการศึกษายงัพบว่า การซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งมิไดเ้กิดข้ึนจากความจ าเป็นดา้น
การใชง้านเพียงอย่างเดียว แต่ยงัเช่ือมโยงกบัแรงจูงใจทางอารมณ์ เช่น การซ้ือสินคา้เพื่อให้รางวลั
ตนเอง การซ้ือเพื่อสร้างแรงจูงใจใหอ้ยากออกไปวิ่ง หรือการซ้ือเพื่อเพิ่มความมัน่ใจเม่ือตอ้งเขา้ร่วม 
Run Event หรือวิง่ร่วมกบัผูอ่ื้น 

จึงกล่าวได้ว่า การเร่ิมต้นวิ่งมีเป็นจุดเร่ิมต้นของเส้นทางการบริโภคสินค้าเพื่อการวิ่ง  
โดยพฤติกรรมการใชจ่้ายจะเปล่ียนแปลงตามประสบการณ์ ความถ่ีในการวิ่ง และระดบัความผกูพนั
กบักิจกรรมการวิง่ 
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4.6 ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าเพือ่การวิ่ง 
ผูว้ิจ ัยได้สรุปปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าเพื่อการวิ่งของนักวิ่งผู ้เร่ิมต้น  

ดงัแสดงในตารางดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4 สรุปปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ 

ปัจจยั ลกัษณะอิทธิพล 
เพื่อน/ Run Club ใหค้  าแนะน า ชกัชวน และสร้างความเช่ือมัน่ 

TikTok/ YouTube/ Instagram/ แพลตฟอร์ม E-Commerce ใหข้อ้มลู รีววิ เปรียบเทียบสินคา้ และสร้างความตอ้งการ 
การทดลองใชง้านจริง ลดความเส่ียงก่อนซ้ือ โดยเฉพาะรองเทา้วิง่ 
โปรโมชัน่และส่วนลด กระตุน้ใหต้ดัสินใจซ้ือเร็วข้ึน 
ประสบการณ์ใชง้าน เปล่ียนมุมมองต่อความจ าเป็นและความคุม้ค่าของสินคา้ 

Branding และ Brand Image สร้างความเช่ือมัน่ ภาพลกัษณ์ และความรู้สึกอยากเป็น
ส่วนหน่ึงของชุมชนผูใ้ชแ้บรนด ์

 

4.6.1 อิทธิพลจากบุคคลรอบตวัและ Run Club 
ผูใ้ห้ข้อมูลจ านวนมากได้รับอิทธิพลจากเพื่อน สมาชิก Run Club และนักวิ่งคนอ่ืน 

ในการเลือกซ้ือสินคา้ โดยมกัสอบถามความคิดเห็น ขอค าแนะน า หรือสังเกตการใช้งานของผูอ่ื้น
ก่อนตดัสินใจซ้ือ สะทอ้นใหเ้ห็นวา่นกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ซ่ึงยงัมีประสบการณ์จ ากดั มกัพึ่งพาความเห็นจาก
ผูท่ี้ตนมองวา่มีประสบการณ์มากกวา่ 

Run Club ยงัมีบทบาทส าคญัในฐานะพื้นท่ีแลกเปล่ียนขอ้มูลสินคา้และประสบการณ์การใช้
งานจริง เม่ือผูใ้ห้ข้อมูลเห็นสมาชิกในกลุ่มใช้อุปกรณ์บางประเภท เช่น รองเท้าวิ่งเฉพาะทาง  
Smart Watch หรือเส้ือผา้แบรนดใ์ดแบรนดห์น่ึง อาจท าใหเ้กิดความสนใจและมองวา่สินคา้ดงักล่าว
มีความเหมาะสมกบัการวิง่มากข้ึน 

 
4.6.2 อิทธิพลจาก Social Media และรีววิออนไลน์ 
ผลการศึกษาพบว่า ผู ้ให้ข้อมูลจ านวนมากค้นหาข้อมูลสินค้าเพื่อการวิ่งผ่าน TikTok, 

YouTube, Instagram และแพลตฟอร์ม E-Commerce ก่อนตดัสินใจซ้ือสินคา้ โดยให้ความส าคญักบั
รีววิจากผูใ้ชง้านจริง การเปรียบเทียบสินคา้ และประสบการณ์การใชง้านจากนกัวิง่คนอ่ืน 

ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 5 ระบุว่า มกัรับชมรีวิวสินคา้ผ่าน TikTok ก่อนตดัสินใจซ้ือ ขณะท่ีผูใ้ห้
ขอ้มูลคนท่ี 6 นิยมรับชมรีวิวเปรียบเทียบสินคา้ผา่น YouTube เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการใช้งาน
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จริงของสินคา้ ส่วนผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 1 ให้ความส าคญักบัการอ่านรีวิวจากผูซ้ื้อจริงผา่นแพลตฟอร์ม  
E-Commerce เน่ืองจากสามารถเปรียบเทียบทั้งคุณภาพสินคา้และราคาไดพ้ร้อมกนั สะทอ้นให้เห็นวา่ 
นักวิ่งผู ้เ ร่ิมต้นให้ความส าคัญกับข้อมูลจากประสบการณ์ผู ้ใช้งานจริงมากกว่าการส่ือสาร 
ทางการตลาดจากแบรนดเ์พียงอยา่งเดียว 

ผลการศึกษาสะทอ้นบทบาทของการส่ือสารแบบปากต่อปากทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 
Word of Mouth: eWOM) ท่ีมีอิทธิพลต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ือของนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้อยา่งชดัเจน 
โดยเฉพาะในขั้ นตอนการค้นหาข้อมูลและการเปรียบเทียบทางเลือก ผู ้ให้ข้อมูลบางราย 
ให้ความส าคญักบัรีวิวออนไลน์มากกว่าการส่ือสารทางการตลาดของแบรนด์โดยตรง เน่ืองจาก 
มองวา่รีววิจากผูใ้ชจ้ริงสะทอ้นประสบการณ์ท่ีใกลเ้คียงกบัการใชง้านจริงมากกวา่ 

 
4.6.3 การทดลองใชง้านจริง 
การทดลองใช้งานจริงเป็นปัจจยัส าคญัต่อการตดัสินใจซ้ือ โดยเฉพาะสินคา้ในกลุ่มรองเทา้วิ่ง 

ผูใ้ห้ขอ้มูลจ านวนมากให้ความส าคญักบัการลองสวม การเดิน หรือการวิ่งบนลู่วิ่งภายในร้านก่อนการ
ตดัสินใจซ้ือ เน่ืองจากความรู้สึกขณะใช้งานจริงมีผลต่อการประเมินความสบายและความเหมาะสม
ของสินคา้ 

ผลการศึกษาพบวา่ การทดลองใชง้านช่วยลดความไม่แน่นอนและลดความเส่ียงในการซ้ือสินคา้
โดยเฉพาะสินคา้ท่ีมีราคาสูง หรือมีผลต่อร่างกายโดยตรง เช่น รองเทา้วิง่และอุปกรณ์พยงุร่างกาย 

 
4.6.4 โปรโมชัน่และส่วนลด 
โปรโมชัน่ ส่วนลด และ Flash Sale (การลดราคาสินคา้ในช่วงเวลาจ ากดั) เป็นปัจจยัท่ีช่วย

กระตุน้ให้ผูใ้ห้ขอ้มูลตดัสินใจซ้ือเร็วข้ึน อยา่งไรก็ตาม ผลการศึกษาพบวา่ โปรโมชัน่ มกัท าหนา้ท่ี
เป็น “ตัวเร่ง” มากกว่าปัจจยัหลัก เน่ืองจากผูใ้ห้ข้อมูลส่วนใหญ่มกัมีความสนใจในสินค้านั้ น 
อยูก่่อนแลว้ แต่รอจงัหวะราคาท่ีเหมาะสมก่อนตดัสินใจซ้ือ 

กล่าวได้ว่า นักวิ่งผูเ้ ร่ิมต้นมิได้ตัดสินใจซ้ือเพียงเพราะราคาถูก แต่จะพิจารณาร่วมกับ 
ความตอ้งการ คุณภาพ ความน่าเช่ือถือของสินคา้ และความคุม้ค่าจากการใชง้านจริง 
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4.6.5 อิทธิพลของแบรนดแ์ละภาพลกัษณ์สินคา้ 
ผลการศึกษาพบว่า แบรนด์มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งของผูใ้ห้ขอ้มูล 

ในหลายมิติ ไดแ้ก่ ความน่าเช่ือถือของสินคา้ ภาพลกัษณ์ของแบรนด์ ความนิยมในกลุ่มนกัวิ่ง และ
ความรู้สึกมัน่ใจเม่ือใช้สินคา้แบรนด์ท่ีเป็นท่ีรู้จกั ผูใ้ห้ขอ้มูลบางรายมองว่าแบรนด์ท่ีไดรั้บความ
นิยมในกลุ่มนกัวิ่งช่วยลดความเส่ียงในการตดัสินใจซ้ือ เพราะเช่ือวา่สินคา้นั้นผา่นการยอมรับจาก
ผูใ้ชง้านจ านวนมากแลว้ 

นอกจากน้ี แบรนด์ยงัมีบทบาทเชิงอารมณ์และภาพลกัษณ์ กล่าวคือ ผูใ้ห้ขอ้มูลบางรายมิได้
เลือกซ้ือสินคา้เพียงเพราะคุณสมบติัทางเทคนิค แต่เลือกเพราะรู้สึกว่าแบรนด์นั้นสะทอ้นตวัตน 
ไลฟ์สไตล์ หรือภาพลกัษณ์ของการเป็นนกัวิ่งท่ีตนตอ้งการ ผลดงักล่าวช้ีให้เห็นว่า Branding และ 
Brand Image เป็นปัจจยัท่ีเช่ือมโยงกบัการรับรู้คุณค่าเชิงอารมณ์ของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้อยา่งชดัเจน 

 

4.7 การซ้ือเพราะ “อยากได้” มากกว่า “จ าเป็น” 
แมผู้ใ้ห้ขอ้มูลจ านวนมากจะระบุวา่ให้ความส าคญักบั “ความจ าเป็น” ในการเลือกซ้ือสินคา้

เป็นหลกั แต่ผลการศึกษาพบวา่ ผูใ้หข้อ้มูลหลายคนมีพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เน่ืองจาก “ความอยากได”้ 
หรือความพึงพอใจส่วนบุคคลร่วมดว้ย เช่น การซ้ือ Bandana ลวดลายน่ารัก รองเทา้วิ่งรุ่น Premium 
เส้ือผา้วิ่งหลายชุด หรือชุดวิ่งส าหรับถ่ายภาพใน Run Event พฤติกรรมดงักล่าวสะทอ้นวา่ การซ้ือ
สินคา้เพื่อการวิ่งมิไดถู้กขบัเคล่ือนดว้ยเหตุผลเชิงประโยชน์ใช้สอยเพียงอยา่งเดียว แต่ยงัเก่ียวขอ้ง
กบัแรงจูงใจเชิงอารมณ์ เช่น ความสนุกในการเลือกซ้ือสินคา้ ความรู้สึกต่ืนเตน้เม่ือไดสิ้นคา้ใหม่ 
ความภูมิใจในการใชอุ้ปกรณ์ท่ีตนชอบ และความมัน่ใจเม่ือตอ้งวิง่ร่วมกบัผูอ่ื้น 

นอกจากน้ี สินคา้บางประเภทท าหนา้ท่ีเป็นแรงกระตุน้ทางจิตใจใหผู้ใ้หข้อ้มูลอยากออกไปวิ่ง
มากข้ึน เช่น การซ้ือรองเทา้หรือเส้ือผา้ใหม่อาจท าให้เกิดความรู้สึกอยากใช้งานสินคา้และอยาก
รักษาความต่อเน่ืองของการวิง่ ดงันั้น การซ้ือเพราะ “อยากได”้ จึงมิไดห้มายความวา่เป็นพฤติกรรม
ท่ีไม่มีเหตุผลเสมอไป แต่เป็นการตดัสินใจท่ีผสมผสานระหว่างเหตุผลเชิงประโยชน์ใช้สอยและ
คุณค่าเชิงอารมณ์ 
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4.8 ความคุ้มค่าของสินค้าเพือ่การวิง่ 
ผูใ้ห้ข้อมูลส่วนใหญ่มองว่า “ความคุ้มค่า” ของสินค้าเพื่อการวิ่งมิได้ข้ึนอยู่กับราคาท่ีต ่ า 

เพียงอย่างเดียว แต่ข้ึนอยู่กบัความถ่ีในการใช้งาน ประโยชน์ท่ีไดรั้บ ความทนทาน ความสบาย และ 
ผลต่อประสบการณ์การวิง่โดยรวม รองเทา้วิ่งเป็นสินคา้ท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่มองวา่คุม้ค่ามากท่ีสุด  
แมบ้างคู่มีราคาสูง เน่ืองจากช่วยลดความเส่ียงต่อการบาดเจ็บ เพิ่มความสบาย และท าให้สามารถวิ่ง
ไดต่้อเน่ืองมากข้ึน ขณะท่ีสินคา้บางประเภท เช่น เส้ือกนัแสง UV หรืออุปกรณ์เฉพาะสถานการณ์ 
อาจถูกมองวา่ไม่คุม้ค่า หากใชง้านไม่บ่อยหรือไม่สอดคลอ้งกบัรูปแบบการวิง่ของผูใ้หข้อ้มูล 

 
ผลการศึกษาสะทอ้นวา่ นกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ประเมินความคุม้ค่าจาก “คุณค่าท่ีไดรั้บจากประสบการณ์

ใช้งานจริง” มากกว่าราคาของสินคา้เพียงอย่างเดียว หากสินคา้นั้นช่วยให้วิ่งสบายข้ึน ปลอดภยัข้ึน 
สนุกข้ึน หรือมีแรงจูงใจมากข้ึน ผูใ้ห้ขอ้มูลก็มีแนวโน้มมองว่าสินคา้นั้นคุม้ค่า แมจ้ะมีราคาสูงกว่า
สินคา้ทางเลือกอ่ืน 

 

4.9 รูปแบบส าคญัของพฤติกรรมการใช้จ่ายสินค้าเพือ่การวิง่ของนักวิง่ผู้เร่ิมต้น 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัสามารถสังเคราะห์พฒันาการของพฤติกรรม 

การใชจ่้ายสินคา้เพื่อการวิง่ของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานครไดด้งัตารางดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 5 สรุปพฒันาการลกัษณะการใชจ่้ายสินคา้เพื่อการวิง่ 

ระยะของการวิง่ ลกัษณะการใชจ่้าย 
เร่ิมตน้วิง่ เนน้สินคา้พ้ืนฐานดา้นความปลอดภยัและความสบาย 

วิง่สม ่าเสมอ เร่ิมลงทุนกบัอุปกรณ์ติดตามผลการวิง่ 
วิง่ไกลข้ึน ใชจ่้ายกบัสินคา้เฉพาะทางมากข้ึน 

เขา้ร่วม Run Event ใหค้วามส าคญักบัภาพลกัษณ์ ประสบการณ์  
และการมีส่วนร่วมกบัชุมชนนกัวิง่ 

วิง่จริงจงัมากข้ึน ลงทุนกบัสินคา้เพื่อ Recovery และ Performance มากข้ึน 

 
จากตารางท่ี 5 พบว่า พฤติกรรมการใช้จ่ายของนักวิ่งผู ้เ ร่ิมต้นมีลักษณะเป็นล าดับขั้น 

ตามเส้นทางการบริโภคสินคา้เพื่อการวิ่ง กล่าวคือ ผูใ้ห้ขอ้มูลมกัเร่ิมตน้จากสินคา้พื้นฐานท่ีจ าเป็น
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ต่อการวิ่ง จากนั้นจึงค่อย ๆ ขยายไปสู่สินคา้เฉพาะทาง สินคา้ท่ีช่วยเพิ่มประสบการณ์ และสินคา้ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัภาพลกัษณ์หรือชุมชนนกัวิง่มากข้ึน 

โดยสรุป รูปแบบส าคัญของพฤติกรรมการใช้จ่ายสินค้าเพื่อการวิ่งของนักวิ่งผู ้เ ร่ิมต้น 
ในกรุงเทพมหานครสามารถสังเคราะห์ไดด้งัน้ี 

(1) นกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้มีแนวโนม้เร่ิมตน้จากการเลือกซ้ือสินคา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยั
และความสบายโดยเฉพาะรองเทา้วิ่ง ก่อนจะค่อย ๆ ขยายไปสู่สินคา้เฉพาะทางตามประสบการณ์
และระดบัความจริงจงัในการวิง่ 

(2) ความหมายของค าว่า “จ าเป็น” เปล่ียนแปลงได้ตามประสบการณ์การใช้งานจริง 
ความถ่ีในการวิง่ และบริบทส่วนบุคคล  

(3) การวิ่งมิได้เป็นเพียงกิจกรรมเพื่อสุขภาพ แต่เช่ือมโยงกับไลฟ์สไตล์ ภาพลกัษณ์ 
อารมณ์ และอตัลกัษณ์ของผูบ้ริโภค 

(4) Run Club, Social Media รีวิวออนไลน์ และกลุ่มบุคคลรอบตวั มีอิทธิพลสูงต่อ 
การรับรู้คุณค่าและการตดัสินใจซ้ือสินคา้ 

(5) การใชจ่้ายสินคา้เพื่อการวิ่งมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนตามระดบัความสม ่าเสมอ ความจริงจงั
และเป้าหมายในการวิง่ 

(6) ผู ้ให้ข้อมูลให้ความส าคัญกับ “ความคุ้มค่า” มากกว่าราคาเพียงอย่างเดียว  
โดยประเมินจากประโยชน์ท่ีไดรั้บ ความถ่ีในการใชง้าน และประสบการณ์หลงัการใชสิ้นคา้ 

(7) สินค้าหลายประ เภทมีสถานะอยู่ ก่ึ งกลางระหว่า ง  “ สินค้า จ า เ ป็น ”  และ  
“สินคา้ฟุ่มเฟือย” โดยข้ึนอยูก่บับริบทและประสบการณ์ของผูใ้ชง้าน 

 
4.10 สรุปผลการวจิัยตามวตัถุประสงค์ 

วตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 1 เพื่อศึกษาประเภทสินคา้เพื่อการวิ่งท่ีนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้เลือกซ้ือในช่วง
เร่ิมตน้การวิง่ 

ผลการศึกษาพบวา่ นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้เลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งหลากหลายประเภท โดยสินคา้
ท่ีถูกเลือกซ้ือและถูกกล่าวถึงมากท่ีสุดคือ รองเทา้วิ่ง เน่ืองจากผูใ้ห้ขอ้มูลมองว่าเป็นสินคา้พื้นฐาน 
ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัความสบายและการลดความเส่ียงต่อการบาดเจ็บ รองลงมาคือ เส้ือผา้และ
เคร่ืองแต่งกายส าหรับการวิง่ เช่น เส้ือวิง่ กางเกงวิง่ สปอร์ตบรา หมวกวิ่ง ถุงเทา้วิ่ง และแวน่กนัแดด
ส าหรับวิง่ ซ่ึงตอบสนองทั้งดา้นประโยชน์ใชส้อยและความมัน่ใจของผูว้ิง่ 
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นอกจากน้ี ผู ้ให้ข้อมูลบางรายยงัเลือกซ้ืออุปกรณ์เทคโนโลยีและอุปกรณ์เสริม เช่น  
Smart Watch หูฟัง กระเป๋าคาดเอว และปลอกแขนใส่โทรศพัทมื์อถือ เพื่อเพิ่มความสะดวกและ
แรงจูงใจในการวิ่ง ส่วนผลิตภณัฑ์ดา้นโภชนาการและการวิ่งระยะไกล เช่น เจลพลงังาน เกลือแร่ 
Soft Flask และ Hydration Vest รวมถึงอุปกรณ์ฟ้ืนฟูร่างกาย เช่น Foam Roller และ Massage Ball 
มกัเร่ิมถูกเลือกซ้ือเม่ือผูใ้ห้ขอ้มูลมีความถ่ีในการวิ่งมากข้ึน วิ่งระยะไกลข้ึน หรือเร่ิมมีเป้าหมาย 
ในการฝึกซอ้มท่ีจริงจงัมากข้ึน 

ว ัต ถุประสงค์ข้อ ท่ี  2  เพื่ อ ศึกษาการรับ รู้ของนักวิ่ งผู ้เ ร่ิมต้นต่อความหมายของ  
“สินคา้จ าเป็น” และ “สินคา้ฟุ่มเฟือย” ในบริบทของการวิง่ 

ผลการศึกษาพบว่า  นักวิ่ งผู ้ เ ร่ิมต้น รับ รู้ความหมายของ  “ สินค้าจ า เ ป็น ”  และ  
“สินค้าฟุ่มเฟือย” ในลักษณะท่ียืดหยุ่นและข้ึนอยู่กับบริบทส่วนบุคคล โดยสินค้าจ าเป็นมัก 
ถูกให้ความหมายวา่เป็นสินคา้ท่ีช่วยให้วิ่งไดอ้ยา่งปลอดภยั สบายข้ึน ลดความเส่ียงต่อการบาดเจ็บ 
หรือช่วยให้สามารถท ากิจกรรมการวิ่งไดอ้ยา่งต่อเน่ือง เช่น รองเทา้วิ่ง ถุงเทา้วิ่ง สปอร์ตบรา หรือ
เส้ือผา้ท่ีเหมาะกบัการวิง่ 

ในทางตรงกันข้าม สินค้าฟุ่มเฟือยมักถูกมองว่าเป็นสินค้าท่ีมีราคาสูง ซ้ือเกินจ านวน 
ท่ีจ าเป็น หรือมิไดส่้งผลโดยตรงต่อการวิ่ง เช่น Smart Watch หูฟังส าหรับวิ่ง เส้ือผา้แบรนด์เนม 
หรือรองเท้าหลายคู่ อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาพบว่า สินค้าบางประเภทอาจเปล่ียนสถานะ 
จาก “ฟุ่มเฟือย” เป็น “จ าเป็น” ได ้เม่ือผูใ้ห้ขอ้มูลมีประสบการณ์ใช้งานจริงและรับรู้ว่าสินคา้นั้น 
ช่วยเพิ่มความสะดวก ความมัน่ใจ แรงจูงใจ หรือประสบการณ์การวิง่ท่ีดีข้ึน 

ดงันั้น ความหมายของสินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือยในบริบทของการวิง่จึงมิไดข้ึ้นอยูก่บั
ตัวสินค้าเพียงอย่างเดียว แต่ข้ึนอยู่กับการรับรู้คุณค่า ประสบการณ์ใช้งาน ความถ่ีในการวิ่ง 
เป้าหมายส่วนบุคคล และบริบทการใชชี้วติของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้แต่ละราย 

วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 3 เพื่อท าความเขา้ใจพฤติกรรมการใชจ่้ายและกระบวนการตดัสินใจซ้ือ
สินคา้เพื่อการวิง่ของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ 

ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการใช้จ่ายของนักวิ่งผูเ้ร่ิมต้นมีลักษณะค่อยเป็นค่อยไป 
ตามเส้นทางการบริโภคสินคา้เพื่อการวิง่ โดยในช่วงแรก ผูใ้หข้อ้มูลมกัเร่ิมจากการซ้ือสินคา้พื้นฐาน
ท่ีเก่ียวข้องกับความปลอดภัยและความสบาย เช่น รองเท้าวิ่งและเส้ือผา้วิ่ง จากนั้นเม่ือเร่ิมวิ่ง
สม ่าเสมอมากข้ึน จึงเร่ิมค้นหาขอ้มูล เปรียบเทียบสินค้า และซ้ือสินค้าเฉพาะทางมากข้ึน เช่น  
Smart Watch อุปกรณ์พกพาน ้า ผลิตภณัฑโ์ภชนาการ หรืออุปกรณ์ฟ้ืนฟูร่างกาย 
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กระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูใ้หข้อ้มูลไดรั้บอิทธิพลจากหลายปัจจยั ไดแ้ก่ ประสบการณ์
ใชง้านจริง ค าแนะน าจากเพื่อนและ Run Club รีวิวออนไลน์จาก TikTok, YouTube, Instagram และ
แพลตฟอร์ม E-Commerce การทดลองสินคา้ โปรโมชั่น ส่วนลด และภาพลักษณ์ของแบรนด ์
โดยเฉพาะในกลุ่มนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ท่ียงัมีประสบการณ์จ ากดั ขอ้มูลจากผูใ้ชง้านจริงและกลุ่มบุคคลท่ีมี
อิทธิพลมีบทบาทส าคญัในการลดความไม่แน่นอนและช่วยใหต้ดัสินใจซ้ือไดง่้ายข้ึน 

นอกจากน้ี ผลการศึกษายงัพบวา่ การซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งมิไดเ้กิดจากเหตุผลเชิงประโยชน์
ใชส้อยเพียงอยา่งเดียว แต่ยงัเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจเชิงอารมณ์ ภาพลกัษณ์ ไลฟ์สไตล์ และความรู้สึก
เป็นส่วนหน่ึงของชุมชนนักวิ่ง เช่น การซ้ือสินค้าเพื่อเพิ่มความมัน่ใจ การซ้ือเพื่อเป็นรางวลัให้
ตนเอง การซ้ือเพราะช่ืนชอบแบรนด์ หรือการซ้ือเพื่อเตรียมตวัเขา้ร่วม Run Event พฤติกรรม
ดังกล่าวสะท้อนว่า การตัดสินใจซ้ือสินค้าเพื่อการวิ่งของนักวิ่งผู ้เ ร่ิมต้นเป็นกระบวนการ 
ท่ีผสมผสานระหวา่งเหตุผล ประสบการณ์ อารมณ์ และอิทธิพลทางสังคมอยา่งชดัเจน 

โดยสรุป ผลการศึกษาบทท่ี 4 แสดงให้เห็นวา่ พฤติกรรมการใช้จ่ายสินคา้เพื่อการวิ่งของ
นักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานครมีลกัษณะซับซ้อนและเปล่ียนแปลงตามประสบการณ์การวิ่ง 
สินคา้เพื่อการวิ่งมิไดถู้กประเมินจากราคาและประโยชน์ใช้สอยเพียงอย่างเดียว แต่ยงัถูกประเมิน
จากคุณค่าทางอารมณ์ ภาพลกัษณ์ ความมัน่ใจ ความสะดวก และการมีส่วนร่วมกบัชุมชนนักวิ่ง  
ผลการศึกษาดังกล่าวจึงสามารถใช้เป็นพื้นฐานในการอภิปรายผลในบทท่ี 5 และการพฒันา
ขอ้เสนอแนะเชิงการตลาดส าหรับกลุ่มนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานครต่อไป  
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บทที ่5  
สรุปผลการวจิัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการวจิัย 

การวิจยัเร่ือง “พฤติกรรมการใช้จ่ายสินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือยของตลาดเฉพาะกลุ่ม 
นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ในกรุงเทพมหานคร” เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้วิธี 
การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structured In-Depth Interview) กบันกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ 
ในกรุงเทพมหานคร จ านวน 10 คน และวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content 
Analysis) เพื่อท าความเขา้ใจพฤติกรรมการใช้จ่าย การรับรู้คุณค่าของสินคา้ และกระบวนการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่ของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ 

จากผลการวิจยัในบทท่ี 4 พบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่เป็นกลุ่มวยัท างานท่ีเร่ิมตน้วิ่งมาแล้ว
ประมาณ 2 – 9 เดือน มีความถ่ีในการวิ่งโดยเฉล่ีย 1 – 3 วนัต่อสัปดาห์ และส่วนใหญ่วิ่งในระยะ
ประมาณ 3 – 8 กิโลเมตรต่อคร้ัง โดยนิยมวิ่งในสวนสาธารณะ พื้นท่ีสาธารณะ กลุ่มวิ่ง (Run Club) 
หรือเขา้ร่วมกิจกรรมวิ่ง (Run Event) ในกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาสะทอ้นวา่ นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ 
ยงัอยู่ในช่วงเร่ิมสร้างพฤติกรรมการวิ่งอย่างต่อเน่ือง แต่เร่ิมพฒันาเป้าหมาย รูปแบบการวิ่ง และ 
การใชสิ้นคา้เพื่อการวิง่ท่ีเฉพาะเจาะจงมากข้ึนตามประสบการณ์ 

ทั้งน้ี ผลการวจิยัสามารถสรุปตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัไดด้งัต่อไปน้ี 
5.1.1 ประเภทสินคา้เพื่อการวิง่ ท่ีนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้เลือกซ้ือในช่วงเร่ิมตน้การวิง่ 
ผลการศึกษาพบวา่ นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้เลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งหลากหลายประเภท โดยสามารถ

จ าแนกออกเป็น 5 กลุ่มหลัก ได้แก่ (1) รองเท้าวิ่ง (2) เส้ือผา้และเคร่ืองแต่งกายส าหรับการวิ่ง  
(3) อุปกรณ์เทคโนโลยีและอุปกรณ์เสริม (4) ผลิตภณัฑ์ดา้นโภชนาการและการวิ่งระยะไกล และ  
(5) อุปกรณ์ฟ้ืนฟูร่างกายและป้องกนัการบาดเจบ็ 

สินคา้ท่ีผูใ้หข้อ้มูลทุกคนเลือกซ้ือและใหค้วามส าคญัมากท่ีสุดคือรองเทา้วิง่ เน่ืองจากถูกมองวา่
เป็นสินคา้พื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัความสบายในการวิง่ การลดความเส่ียงต่อการบาดเจ็บ และ
การเพิ่มประสิทธิภาพในการวิ่ง ผูใ้ห้ขอ้มูลบางรายเร่ิมตน้จากการใชร้องเทา้กีฬาทัว่ไป แต่เม่ือเกิด
อาการเจ็บเท้าหรือรู้สึกไม่สบายระหว่างวิ่ง จึงตัดสินใจซ้ือรองเท้าวิ่งเฉพาะทาง นอกจากน้ี  
ผูใ้ห้ขอ้มูลบางคนยงัเร่ิมให้ความส าคญักบัการเลือกประเภทรองเทา้ให้เหมาะสมกบัลกัษณะการวิ่ง 
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เช่น Easy Run, Long Run หรือ Tempo Run สะทอ้นให้เห็นวา่ แมเ้ป็นนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ แต่ผูบ้ริโภค
บางรายเร่ิมพฒันาเกณฑก์ารเลือกซ้ือสินคา้ท่ีมีความเฉพาะเจาะจงมากข้ึน 

รองลงมาคือสินค้าในกลุ่มเส้ือผา้และเคร่ืองแต่งกายส าหรับการวิ่ง เช่น เส้ือวิ่ง กางเกงวิ่ง 
สปอร์ตบรา หมวกวิ่ง ถุงเทา้วิ่ง และแวน่กนัแดดส าหรับวิ่ง ซ่ึงตอบสนองทั้งดา้นประโยชน์ใชส้อย
และดา้นอารมณ์ กล่าวคือ สินคา้กลุ่มน้ีช่วยให้ผูว้ิ่งรู้สึกสบาย คล่องตวั ลดการเสียดสี ระบายอากาศ
ไดดี้ และในขณะเดียวกนัยงัช่วยเพิ่มความมัน่ใจและภาพลกัษณ์ของการเป็นนกัวิง่ 

ส าหรับอุปกรณ์เทคโนโลยีและอุปกรณ์เสริม เช่น Smart Watch หูฟังส าหรับวิ่ง กระเป๋า 
คาดเอว และปลอกแขนใส่โทรศัพท์มือถือ พบว่า ผู ้ให้ข้อมูลเลือกซ้ือสินค้าเหล่าน้ีเพื่อเพิ่ม 
ความสะดวก ความสนุก และแรงจูงใจในการวิ่ง โดยเฉพาะ Smart Watch ท่ีช่วยติดตามระยะทาง 
Pace เวลา อตัราการเตน้ของหวัใจ และพฒันาการของตนเอง 

ส่วนผลิตภณัฑด์า้นโภชนาการและการวิง่ระยะไกล เช่น เจลพลงังาน เกลือแร่ Soft Flask และ 
Hydration Vest รวมถึงอุปกรณ์ฟ้ืนฟูร่างกาย เช่น Foam Roller, Massage Ball, Compression และ 
Kinesiology Tape มกัถูกเลือกซ้ือเม่ือผูใ้ห้ขอ้มูลเร่ิมวิ่งสม ่าเสมอมากข้ึน วิ่งระยะไกลข้ึน หรือเร่ิมมี
อาการปวดเม่ือยและตอ้งการดูแลร่างกายหลงัการวิ่ง สะทอ้นว่า ประเภทสินคา้ท่ีนักวิ่งผูเ้ร่ิมต้น 
เลือกซ้ือมิได้เกิดข้ึนพร้อมกันทั้งหมด แต่มีลักษณะค่อยเป็นค่อยไปตามประสบการณ์ ความถ่ี 
ในการวิง่ ระยะทาง และเป้าหมายส่วนบุคคล 

 
5.1.2 การรับรู้ของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ต่อความหมายของ “สินคา้จ าเป็น” และ “สินคา้ฟุ่มเฟือย” 

ในบริบทของการวิง่ 
ผลการศึกษาพบวา่ การรับรู้ของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ต่อความหมายของ “สินคา้จ าเป็น” และ “สินคา้

ฟุ่มเฟือย” มีลกัษณะยืดหยุน่และไม่ตายตวั โดยข้ึนอยูก่บัประสบการณ์การวิ่ง ความถ่ีในการใชง้าน 
เป้าหมายส่วนบุคคล สภาพร่างกาย รูปแบบการวิง่ และบริบทการใชชี้วติของผูใ้หข้อ้มูลแต่ละราย 

“สินค้าจ าเป็น” มกัถูกให้ความหมายว่าเป็นสินค้าท่ีช่วยให้การวิ่งปลอดภยัข้ึน สบายข้ึน  
ลดความเส่ียงต่อการบาดเจ็บ หรือท าให้สามารถวิ่งได้ต่อเน่ืองมากข้ึน เช่น รองเทา้วิ่ง ถุงเทา้วิ่ง 
สปอร์ตบรา เส้ือผา้ท่ีระบายอากาศไดดี้ หมวกวิ่ง หรือกระเป๋าคาดเอวในบางกรณี โดยเฉพาะรองเทา้วิ่ง
ถูกมองวา่เป็นสินคา้ท่ีจ  าเป็นท่ีสุด เน่ืองจากมีผลโดยตรงต่อร่างกายและประสบการณ์การวิง่ 

ในทางตรงกันข้าม “สินค้าฟุ่มเฟือย” มกัถูกมองว่าเป็นสินค้าท่ีมีราคาสูง ซ้ือเกินจ านวน 
ท่ีจ าเป็น หรือมิได้ส่งผลโดยตรงต่อการวิ่ง เช่น Smart Watch หูฟังส าหรับวิ่ง เส้ือผา้แบรนด ์
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ราคาสูง รองเท้าวิ่งหลายคู่ หรือสินค้าท่ีเน้นแฟชั่นและภาพลักษณ์มากกว่าประโยชน์ใช้สอย  
อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาพบว่า สินคา้บางประเภทอาจถูกมองได้ทั้งในฐานะสินคา้จ าเป็นและ
สินคา้ฟุ่มเฟือยในเวลาเดียวกนั เช่น Smart Watch หูฟังส าหรับวิ่ง ถุงเทา้วิ่ง หมวกวิ่ง หรืออุปกรณ์ 
ฟ้ืนฟูร่างกาย โดยข้ึนอยูก่บับริบทของผูใ้ชง้าน 

ขอ้คน้พบส าคญัคือ สินคา้บางประเภทท่ีในช่วงแรกถูกมองวา่ “ฟุ่มเฟือย” อาจเปล่ียนสถานะ
เป็น “จ าเป็น” หลังจากผูใ้ห้ข้อมูลได้ทดลองใช้งานจริงและรับรู้ถึงประโยชน์ของสินค้า เช่น  
ถุงเทา้วิ่งเฉพาะทางท่ีช่วยลดการเสียดสี Smart Watch ท่ีช่วยติดตาม Pace และระยะทาง หรือหูฟัง
ส าหรับวิ่งท่ีช่วยลดความรู้สึกโดดเด่ียวและเพิ่มแรงจูงใจในการวิ่งคนเดียว ดงันั้น ความจ าเป็นของ
สินค้าเพื่อการวิ่งจึงมิได้เกิดจากคุณสมบติัของสินค้าเพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากการรับรู้คุณค่า 
ประสบการณ์ใชง้านจริง และความหมายท่ีผูบ้ริโภคสร้างข้ึนในบริบทของตนเอง 

5.1.3 พฤติกรรมการใชจ่้ายและกระบวนการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ 
ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการใช้จ่ายของนักวิ่งผู ้เ ร่ิมต้นมีลักษณะเป็นล าดับขั้ น 

ตามเส้นทางการบริโภคสินคา้เพื่อการวิ่ง (Consumer Journey) กล่าวคือ ในช่วงเร่ิมตน้ ผูใ้ห้ขอ้มูล
มกัใหค้วามส าคญักบัสินคา้พื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัและความสบาย เช่น รองเทา้วิ่งและ
เส้ือผา้ท่ีเหมาะกบัการวิ่ง ต่อมาเม่ือเร่ิมวิ่งสม ่าเสมอมากข้ึน จึงเร่ิมคน้หาขอ้มูล เปรียบเทียบสินคา้ 
และกลา้ลงทุนกบัสินคา้ท่ีมีราคาสูงหรือเฉพาะทางมากข้ึน เช่น Smart Watch อุปกรณ์พกพาน ้ า  
เจลพลงังาน หรืออุปกรณ์ฟ้ืนฟูร่างกาย 

กระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูใ้ห้ขอ้มูลไดรั้บอิทธิพลจากหลายปัจจยั ไดแ้ก่ ประสบการณ์ 
ใชง้านจริง ค าแนะน าจากเพื่อน กลุ่ม Run Club นกัวิ่งท่ีมีประสบการณ์ รีวิวออนไลน์จาก TikTok, 
YouTube, Instagram และแพลตฟอร์ม E-Commerce การทดลองสินคา้ โปรโมชัน่ ส่วนลด และ
ภาพลกัษณ์ของแบรนด์ โดยเฉพาะนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ท่ียงัมีประสบการณ์จ ากดั มกัให้ความส าคญักบั
รีวิวจากผูใ้ช้งานจริงและค าแนะน าจากกลุ่มอ้างอิง เน่ืองจากช่วยลดความไม่แน่นอนและเพิ่ม 
ความมัน่ใจในการตดัสินใจซ้ือ 

นอกจากน้ี ผลการศึกษายงัพบว่า การซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งมิไดเ้กิดจากเหตุผลเชิงประโยชน์ 
ใชส้อยเพียงอยา่งเดียว แต่ยงัเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจเชิงอารมณ์และสังคม เช่น ความมัน่ใจ ความสนุก 
ความภูมิใจ การใหร้างวลัตนเอง ความตอ้งการมีภาพลกัษณ์แบบนกัวิ่ง และความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง
ของชุมชนนกัวิ่ง โดยเฉพาะในบริบทของ Run Club และ Run Event ซ่ึงท าให้สินคา้เพื่อการวิ่ง 
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มีบทบาทมากกว่าส่ิงของเพื่อการใช้งาน แต่ยงัเป็นส่วนหน่ึงของไลฟ์สไตล์ อัตลักษณ์ และ
ประสบการณ์ทางสังคมของผูบ้ริโภค 

 

5.2 การอภิปรายผล 
5.2.1 ประเภทสินคา้เพื่อการวิง่ท่ีนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้เลือกซ้ือ 
ผลการศึกษาพบว่า รองเทา้วิ่งเป็นสินคา้ท่ีนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ทุกคนเลือกซ้ือและให้ความส าคญั

มากท่ีสุด เน่ืองจากเป็นสินคา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยั ความสบาย และการลดความเส่ียงต่อ 
การบาดเจ็บ ขอ้คน้พบน้ีสอดคล้องกบัแนวคิดการรับรู้คุณค่า (Perceived Value) ของ Zeithaml 
(1988) ท่ีอธิบายวา่ ผูบ้ริโภคประเมินคุณค่าของสินคา้จากการเปรียบเทียบระหวา่งประโยชน์ท่ีไดรั้บ
กบัตน้ทุนท่ีตอ้งจ่าย แมร้องเทา้วิ่งอาจมีราคาสูงกว่าสินคา้ทัว่ไป แต่ผูใ้ห้ขอ้มูลยงัคงมองว่าคุม้ค่า 
หากสามารถช่วยใหว้ิง่ไดส้บายข้ึน ปลอดภยัข้ึน และลดโอกาสบาดเจบ็ได ้

อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษายงัช้ีให้เห็นวา่ นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้มิไดซ้ื้อเฉพาะสินคา้พื้นฐานเท่านั้น 
แต่เม่ือมีประสบการณ์การวิ่งมากข้ึน จะเร่ิมขยายการใช้จ่ายไปสู่สินค้าเฉพาะทางมากข้ึน เช่น  
Smart Watch เจลพลงังาน อุปกรณ์พกพาน ้ า และอุปกรณ์ฟ้ืนฟูร่างกาย ขอ้คน้พบน้ีสะทอ้นแนวคิด
กิจกรรมยามว่างอย่างจริงจงั (Serious Leisure) ของ Stebbins (1982) ซ่ึงอธิบายว่า เม่ือบุคคล 
มีส่วนร่วมกับกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงอย่างต่อเน่ือง จะเร่ิมเกิดการเรียนรู้ การพัฒนาทักษะ  
ความผูกพนักับกิจกรรม และการลงทุนทรัพยากรเพิ่มข้ึน ทั้ งในด้านเวลา ความพยายาม และ
ค่าใชจ่้าย 

ดังนั้ น ประเภทสินค้าท่ีนักวิ่งผูเ้ ร่ิมต้นเลือกซ้ือจึงมิได้เป็นเพียงรายการสินค้าท่ีเกิดข้ึน 
แบบแยกส่วน แต่สะทอ้นระดบัการมีส่วนร่วมกบักิจกรรมการวิ่ง กล่าวคือ นกัวิ่งท่ียงัเร่ิมตน้ใหม่
อาจเน้นซ้ือสินค้าพื้นฐานเพื่อความปลอดภัยและความสบาย ขณะท่ีนักวิ่งท่ีเร่ิมวิ่งถ่ี ข้ึนหรือ 
มีเป้าหมายชัดเจนข้ึนจะเร่ิมซ้ือสินคา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูล ประสิทธิภาพ การฟ้ืนฟูร่างกาย และ
ประสบการณ์การวิง่โดยรวมมากข้ึน 

 
5.2.2 การรับรู้ความหมายของ “สินคา้จ าเป็น” และ “สินคา้ฟุ่มเฟือย” 
ผลการศึกษาพบว่า การจ าแนกสินค้าจ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือยในบริบทของการวิ่งไม่มี

ลกัษณะตายตวั แต่ข้ึนอยู่กบัประสบการณ์ เป้าหมาย ความถ่ีในการวิ่ง และบริบทส่วนบุคคลของ 
นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ สินคา้บางประเภท เช่น Smart Watch หูฟัง หรือถุงเทา้วิ่งเฉพาะทาง อาจถูกมองว่า
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เป็นสินคา้ฟุ่มเฟือยในช่วงแรก แต่ภายหลงักลบัถูกมองวา่จ าเป็นเม่ือผูบ้ริโภคไดท้ดลองใชง้านจริง
และรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตนเอง 

ขอ้คน้พบน้ีสอดคลอ้งกบัทฤษฎีคุณค่าในการบริโภค (Theory of Consumption Values) ของ 
Sheth, Newman และ Gross (1991) ท่ีเสนอว่า การตดัสินใจของผูบ้ริโภคมิได้เกิดจากคุณค่า 
ดา้นประโยชน์ใชส้อยเพียงอยา่งเดียว แต่ยงัเก่ียวขอ้งกบัคุณค่าดา้นสังคม อารมณ์ สถานการณ์ และ
ความรู้ความเขา้ใจ ดงันั้น สินคา้เพื่อการวิ่งบางประเภทอาจถูกมองว่ามีคุณค่าไม่ใช่เพราะช่วยให ้
วิ่งเร็วข้ึนหรือดีข้ึนโดยตรง แต่เพราะช่วยให้ผูบ้ริโภครู้สึกมั่นใจ สนุก มีแรงจูงใจ หรือรู้สึก 
เป็นส่วนหน่ึงของชุมชนนกัวิง่ 

นอกจากน้ี ผลการศึกษายงัสอดคลอ้งกบัแนวคิด Utilitarian–Hedonic Value ของ Hirschman 
และ Holbrook (1982) และ Babin et al. (1994) ท่ีอธิบายว่า การบริโภคมีทั้งมิติดา้นประโยชน์ 
ใชส้อยและมิติดา้นอารมณ์ ความเพลิดเพลิน และประสบการณ์ ในบริบทของนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ สินคา้
ท่ีถูกมองว่าฟุ่มเฟือยในเชิงเหตุผล เช่น เส้ือผา้วิ่งหลายชุด รองเทา้รุ่น Premium หรือ Bandana 
ลวดลายน่ารัก อาจมีคุณค่าเชิงอารมณ์ เพราะช่วยเพิ่มความสุข ความภูมิใจ ความมัน่ใจ และแรงจูงใจ
ในการออกไปวิง่ 

กล่าวไดว้า่ ความหมายของ “สินคา้จ าเป็น” และ “สินคา้ฟุ่มเฟือย” ในบริบทของการวิง่เป็นผล
จากกระบวนการตีความของผูบ้ริโภค ไม่ใช่คุณสมบติัคงท่ีของสินคา้ ผูป้ระกอบการจึงไม่ควร 
มองว่าสินค้าบางประเภทเป็นสินค้าฟุ่มเฟือยโดยอตัโนมติั แต่ควรท าความเข้าใจว่าสินค้านั้ น 
มีบทบาทอยา่งไรในประสบการณ์การวิง่ของผูบ้ริโภคแต่ละกลุ่ม 

5.2.3 พฤติกรรมการใชจ่้ายและกระบวนการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่ 
ผลการศึกษาพบว่า กระบวนการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งของนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้มีลกัษณะ

เป็นกระบวนการเรียนรู้และปรับตวั ผูใ้ห้ขอ้มูลมกัเร่ิมจากการรับรู้ปัญหาหรือความตอ้งการ เช่น  
เจ็บเท้า วิ่งไม่สบาย ขาดแรงจูงใจ หรืออยากติดตามผลการวิ่ง จากนั้ นจึงค้นหาข้อมูลผ่าน  
Social Media, รีวิวออนไลน์, เพื่อน, Run Club และแพลตฟอร์ม E-Commerce ก่อนเปรียบเทียบ
ทางเลือก ทดลองสินคา้ และตดัสินใจซ้ือ 

ขอ้คน้พบน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดการส่ือสารแบบปากต่อปากทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 
Word of Mouth: eWOM) ของ Cheung และ Thadani (2012) และ Huete-Alcocer (2017) ซ่ึงอธิบาย
วา่ รีวิวออนไลน์และประสบการณ์จากผูบ้ริโภครายอ่ืนมีบทบาทต่อการรับรู้คุณค่า ความน่าเช่ือถือ 
และการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค ในกรณีของนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ eWOM มีความส าคญัอย่างมาก 
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เน่ืองจากผูบ้ริโภคกลุ่มน้ียงัขาดประสบการณ์ตรงในการประเมินสินคา้ จึงตอ้งพึ่งพาข้อมูลจาก
ผูใ้ชง้านจริงเพื่อช่วยลดความเส่ียงในการตดัสินใจ 

นอกจากน้ี Run Club และชุมชนนกัวิ่งยงัมีบทบาทส าคญัในฐานะกลุ่มอา้งอิงท่ีส่งผลต่อ 
การเรียนรู้และพฤติกรรมการใชจ่้ายของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ ขอ้คน้พบน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดการขดัเกลา
ทางสังคมของผูบ้ริโภค (Consumer Socialization) ของ Ward (1974) ท่ีอธิบายว่าพฤติกรรม
ผูบ้ริโภคถูกหล่อหลอมจากการเรียนรู้ผ่านครอบครัว เพื่อน กลุ่มสังคม และส่ือรอบตวั ในบริบท
ของงานวิจยัน้ี นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้เรียนรู้ว่าสินคา้ใดควรซ้ือ สินคา้ใดเหมาะกบัตนเอง และแบรนด์ใด
ไดรั้บความนิยม ผา่นการสังเกตและแลกเปล่ียนขอ้มูลกบันกัวิง่คนอ่ืน 

ผลการศึกษายงัช้ีใหเ้ห็นวา่ โปรโมชัน่และส่วนลดมีบทบาทเป็น “ตวัเร่ง” มากกวา่ปัจจยัหลกั
ในการตดัสินใจซ้ือ กล่าวคือ ผูใ้ห้ขอ้มูลมกัสนใจสินคา้อยูก่่อนแลว้ และรอจงัหวะราคาท่ีเหมาะสม
จึงตดัสินใจซ้ือ ขอ้คน้พบน้ีมีความส าคญัต่อผูป้ระกอบการ เพราะแสดงให้เห็นวา่การลดราคาเพียง
อยา่งเดียวอาจไม่เพียงพอ หากสินคา้มิไดถู้กสร้างการรับรู้คุณค่าไวก่้อน ในทางกลบักนั หากแบรนด์
สามารถสร้างความน่าเช่ือถือ คุณค่า และความตอ้งการไดแ้ลว้ โปรโมชัน่จะช่วยเร่งการตดัสินใจซ้ือ
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

โดยภาพรวม ผลการวิจยัสะทอ้นวา่ พฤติกรรมการใชจ่้ายสินคา้เพื่อการวิ่งของนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้
ในกรุงเทพมหานครเป็นผลจากการผสมผสานระหว่างปัจจยัดา้นประโยชน์ใช้สอย อารมณ์ สังคม 
แบรนด์ และประสบการณ์ส่วนบุคคล การตดัสินใจซ้ือมิได้เกิดข้ึนเพียงเพราะ “จ าเป็นตอ้งใช้”  
แต่ย ังเกิดจากความรู้สึก “อยากใช้” “อยากพัฒนา” “อยากเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน” และ  
“อยากมีภาพลกัษณ์แบบนกัวิง่” ดว้ย 
 
ตารางท่ี 6 การเช่ือมโยงขอ้คน้พบกบัแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 

ขอ้คน้พบจากบทท่ี 4 แนวคิด/ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง การอภิปรายผล 
รองเทา้วิง่เป็นสินคา้จ าเป็นท่ีสุด Perceived Value ผูบ้ริโภคยอมจ่ายสูงข้ึน หากรับรู้วา่สินคา้ช่วยลด

ความเส่ียงและเพ่ิมความสบาย 
ซ้ือสินคา้เพ่ิมเม่ือวิง่สม ่าเสมอ

หรือจริงจงัข้ึน 
Serious Leisure การมีส่วนร่วมกบักิจกรรมมากข้ึนน าไปสู่การลงทุน

ดา้นอุปกรณ์และประสบการณ์มากข้ึน 
Smart Watch, หูฟัง หรือถุงเทา้วิง่
เปล่ียนจากฟุ่ มเฟือยเป็นจ าเป็น 

Theory of Consumption Values ความจ าเป็นข้ึนอยูก่บัคุณค่าท่ีผูบ้ริโภครับรู้ 
จากประสบการณ์ใชง้านจริง 

ซ้ือสินคา้เพ่ือความมัน่ใจ สนุก 
หรือแรงจูงใจ 

Utilitarian–Hedonic Value การซ้ือมิไดเ้กิดจากประโยชน์ใชส้อยเท่านั้น  
แต่รวมถึงคุณค่าเชิงอารมณ์ 
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ดูรีววิ TikTok, YouTube และ  
E-Commerce ก่อนซ้ือ 

eWOM รีววิจากผูใ้ชจ้ริงช่วยลดความเส่ียงและ 
เพ่ิมความน่าเช่ือถือ 

ไดรั้บอิทธิพลจาก Run Club  
และเพ่ือนนกัวิง่ 

Consumer Socialization พฤติกรรมการบริโภคถูกหล่อหลอมจากกลุ่มอา้งอิง
และชุมชน 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจยั ผูว้ิจยัสามารถเสนอขอ้เสนอแนะได้ 2 ส่วน ได้แก่ ข้อเสนอแนะส าหรับ

ผู ้ประกอบการและแบรนด์สินค้า เพื่อการวิ่ง  และข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป  
โดยข้อเสนอแนะส าหรับผูป้ระกอบการจะน าเสนอโดยแยกตามวตัถุประสงค์การวิจยั เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบจากบทท่ี 4 และสามารถน าไปประยุกต์ใชก้บัตลาดนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ไดอ้ย่าง
เป็นรูปธรรม 

5.3.1 ประเภทสินคา้เพื่อการวิง่ท่ีนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้เลือกซ้ือ 
จากผลการวจิยัท่ีพบวา่ นกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้มกัเร่ิมซ้ือสินคา้พื้นฐานก่อน โดยเฉพาะรองเทา้วิ่ง และ

ค่อย ๆ ขยายไปสู่สินคา้เฉพาะทางตามระดบัความจริงจงัในการวิ่ง ผูป้ระกอบการควรออกแบบ
สินคา้และการส่ือสารใหส้อดคลอ้งกบัล าดบัขั้นของการเร่ิมตน้วิง่ ดงัน้ี 

ประการแรก ผูป้ระกอบการควรจดักลุ่มสินคา้ในลกัษณะชุดเร่ิมตน้ส าหรับนกัวิ่งใหม่ โดยเนน้
สินคา้ท่ีผูเ้ร่ิมตน้รับรู้วา่จ  าเป็นและใชง้านไดจ้ริง เช่น รองเทา้วิ่ง ถุงเทา้วิ่ง เส้ือผา้ท่ีระบายอากาศไดดี้ 
สปอร์ตบรา หมวกวิ่ง หรือกระเป๋าคาดเอว การจดัชุดสินคา้ในลกัษณะน้ีจะช่วยลดความสับสนของ
ผูบ้ริโภคท่ียงัไม่รู้ว่าควรเร่ิมซ้ืออะไรก่อน และช่วยให้ผูบ้ริโภครับรู้ว่าสินค้าแต่ละช้ินมีหน้าท่ี
อยา่งไรต่อประสบการณ์การวิง่ 

ประการท่ีสอง ส าหรับสินค้าหลักอย่างรองเท้าวิ่ง ผูป้ระกอบการควรให้ความส าคญักับ 
การให้ค  าแนะน าเฉพาะบุคคล เช่น การวิเคราะห์รูปเทา้ ลกัษณะการลงเทา้ ระยะทางท่ีวิ่ง ความถ่ี 
ในการวิ่ง และเป้าหมายของผูบ้ริโภค เน่ืองจากนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ยงัขาดความรู้ในการเลือกสินค้า  
การให้ค  าปรึกษาท่ีเข้าใจง่ายและไม่ซับซ้อนจะช่วยสร้างความเช่ือมั่นและลดความเส่ียงใน 
การตดัสินใจซ้ือ 

ประการท่ีสาม ผูป้ระกอบการควรแบ่งกลุ่มสินคา้ให้สอดคลอ้งกบัพฒันาการของนกัวิ่ง เช่น 
กลุ่ม “เร่ิมวิ่ง” กลุ่ม “เร่ิมวิ่งสม ่าเสมอ” กลุ่ม “เร่ิมวิ่งไกล” และกลุ่ม “เร่ิมลงงานวิ่ง” เพื่อช่วยให้
ผูบ้ริโภคเห็นภาพเส้นทางการซ้ือสินคา้อย่างเป็นขั้นตอน ตวัอย่างเช่น กลุ่มเร่ิมวิ่งอาจเน้นรองเทา้
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และเส้ือผา้พื้นฐาน กลุ่มเร่ิมวิ่งสม ่าเสมออาจแนะน า Smart Watch หรือหูฟัง ส่วนกลุ่มเร่ิมวิ่งไกล
อาจแนะน าเจลพลงังาน Soft Flask หรือ Hydration Vest 

ประการท่ีส่ี ผูป้ระกอบการควรให้ความส าคญักบัสินคา้ใน Recovery และ Injury Prevention 
ส าหรับนักวิ่งท่ีเร่ิมวิ่งบ่อยข้ึน เน่ืองจากผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริโภคมกัเร่ิมเห็นความจ าเป็นของ
อุปกรณ์ฟ้ืนฟูร่างกายหลงัจากมีประสบการณ์ปวดเม่ือยหรือบาดเจ็บ ดงันั้น การให้ความรู้เก่ียวกบั
การดูแลร่างกายหลงัวิ่ง เช่น Foam Roller, Massage Ball หรือ Compression สามารถช่วยขยาย
โอกาสทางธุรกิจและสร้างความสัมพนัธ์ระยะยาวกบันกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ได ้

 
5.3.2 การรับรู้สินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือย 
จากผลการวิจัยท่ีพบว่า การรับรู้ความจ าเป็นและความฟุ่มเฟือยของสินค้ามิได้ตายตัว  

แต่เปล่ียนแปลงตามประสบการณ์และบริบทของผูใ้ช้ ผูป้ระกอบการไม่ควรส่ือสารสินค้าใน
ลกัษณะเน้นขายคุณสมบติัเพียงอย่างเดียว แต่ควรส่ือสาร “คุณค่าท่ีผูบ้ริโภคจะไดรั้บ” ในบริบท 
การใชง้านจริง 

ประการแรก ผูป้ระกอบการควรออกแบบการส่ือสารท่ีช่วยแปลงสินค้าท่ีผูเ้ร่ิมต้นมองว่า 
“ฟุ่มเฟือย” ให้กลายเป็นสินคา้ท่ี “มีเหตุผลในการซ้ือ” เช่น Smart Watch อาจไม่ควรถูกส่ือสาร 
เพียงว่าเป็นอุปกรณ์เทคโนโลยีราคาแพง แต่ควรส่ือสารว่าเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ผูเ้ร่ิมต้นเห็น
พฒันาการของตนเอง ติดตามระยะทาง ควบคุม Pace และสร้างแรงจูงใจในการวิง่อยา่งต่อเน่ือง 

ประการท่ีสอง ผูป้ระกอบการควรใชก้ารส่ือสารแบบสถานการณ์จริง เช่น “วิ่งเชา้ในสวนควร
มีอะไรบ้าง” “เร่ิมวิ่ง 5 กิโลเมตร ต้องใช้อุปกรณ์อะไร” หรือ “เม่ือเร่ิมวิ่งไกลข้ึน สินค้าใดเร่ิม
จ าเป็น” เพราะนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้มกัประเมินความจ าเป็นของสินคา้จากบริบทการใช้งานของตนเอง
มากกวา่จากคุณสมบติัทางเทคนิคเพียงอยา่งเดียว 

ประการท่ีสาม แบรนด์ควรสร้างเน้ือหาท่ีอธิบายความแตกต่างระหว่างสินคา้จ าเป็น สินคา้
เสริม และสินค้าเพื่อประสบการณ์ โดยไม่ท าให้ผูบ้ริโภครู้สึกว่าต้องซ้ือทุกอย่างตั้ งแต่เร่ิมต้น  
การส่ือสารในลักษณะน้ีจะช่วยสร้างความน่าเช่ือถือให้กับแบรนด์ และท าให้ผูบ้ริโภครู้สึกว่า 
แบรนดเ์ขา้ใจนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้จริง ๆ 

ประการท่ีส่ี ผูป้ระกอบการควรใหค้วามส าคญักบัคุณค่าเชิงอารมณ์และภาพลกัษณ์ของสินคา้ 
เน่ืองจากผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริโภคบางรายซ้ือสินคา้เพราะความมัน่ใจ ความสนุก ความภูมิใจ หรือ
ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนนกัวิ่ง ดงันั้น การส่ือสารแบรนด์จึงควรผสมผสานทั้งเหตุผลเชิง
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ประโยชน์ใชส้อยและคุณค่าเชิงอารมณ์ เช่น “วิ่งสบายข้ึน” ควบคู่กบั “มัน่ใจข้ึน” หรือ “เร่ิมตน้วิ่ง
ในแบบของคุณ” 

 
5.3.3 พฤติกรรมการใชจ่้ายและกระบวนการตดัสินใจซ้ือ 
จากผลการวิจยัท่ีพบว่า นักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ให้ความส าคญักบัรีวิวออนไลน์ ค าแนะน าจากเพื่อน 

Run Club การทดลองสินคา้ โปรโมชัน่ และภาพลกัษณ์ของแบรนด์ ผูป้ระกอบการควรออกแบบ 
กลยทุธ์การตลาดท่ีสอดคลอ้งกบักระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคกลุ่มน้ี 

ประการแรก ผูป้ระกอบการควรใช้กลยุทธ์ eWOM อย่างจริงจงั โดยสนับสนุนรีวิวจาก
ผูใ้ชง้านจริง นกัวิ่งมือใหม่ Micro-Influencer และนกัวิ่งใน Run Club มากกวา่การใชก้ารโฆษณา
แบบทางเดียวเพียงอยา่งเดียว เน่ืองจากนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้มกัเช่ือขอ้มูลจากผูท่ี้มีประสบการณ์ใกลเ้คียง
กบัตนเอง การรีววิท่ีแสดงประสบการณ์จริง เช่น ใส่วิ่งแลว้รู้สึกอยา่งไร เหมาะกบัระยะทางใด หรือ
มีขอ้จ ากดัอะไร จะช่วยเพิ่มความน่าเช่ือถือและลดความเส่ียงในการตดัสินใจซ้ือ 

ประการท่ีสอง แบรนดค์วรสร้างคอนเทนตต์ามขั้นตอนของ Consumer Journey ไดแ้ก่ ขั้นเร่ิม
รู้จกัสินคา้ ขั้นคน้หาขอ้มูล ขั้นเปรียบเทียบสินคา้ ขั้นทดลองใช ้ขั้นซ้ือ และขั้นประเมินหลงัการใช ้
ตัวอย่างเช่น ในขั้นเร่ิมรู้จักสินค้า ควรใช้คอนเทนต์ให้ความรู้พื้นฐาน ในขั้นเปรียบเทียบ 
ควรน าเสนอขอ้มูลสินคา้แบบเขา้ใจง่าย ส่วนในขั้นหลงัการซ้ือควรมีค าแนะน าการใชง้าน การดูแล
สินคา้ หรือการฝึกซอ้มเบ้ืองตน้ เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกบัลูกคา้ 

ประการท่ีสาม ผูป้ระกอบการควรให้ความส าคญักบัประสบการณ์การทดลองสินคา้ เช่น  
การทดลองรองเทา้ในร้าน การจดักิจกรรม Test Run การให้ยืมทดลองสินคา้ใน Run Club หรือการ
จดับูธทดลองสินคา้ใน Run Event เน่ืองจากผลการวจิยัพบวา่ การทดลองใชง้านจริงมีอิทธิพลสูงต่อ
การตดัสินใจซ้ือ โดยเฉพาะสินคา้ท่ีมีราคาสูงหรือเก่ียวขอ้งกบัร่างกายโดยตรง 

ประการท่ีส่ี โปรโมชัน่และส่วนลดควรถูกใช้ในลกัษณะตวัเร่งการตดัสินใจ ไม่ใช่กลยุทธ์
หลักเพียงอย่างเดียว ผูป้ระกอบการควรสร้างการรับรู้คุณค่าและความต้องการของสินค้าก่อน 
จากนั้นจึงใชส่้วนลด Flash Sale หรือ Bundle Set เป็นตวักระตุน้ให้เกิดการซ้ือในเวลาท่ีเหมาะสม 
เพราะผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริโภคมกัสนใจสินคา้อยูก่่อนแลว้และรอจงัหวะราคาท่ีเหมาะสม 

ประการท่ีห้า ผูป้ระกอบการควรใช ้Run Club และ Run Event เป็นพื้นท่ีสร้างความสัมพนัธ์
กับนักวิ่งผูเ้ร่ิมต้น ไม่ใช่เพียงช่องทางขายสินค้า เน่ืองจากชุมชนนักวิ่งมีบทบาทต่อการเรียนรู้  
การสร้างแรงจูงใจ และการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค แบรนด์อาจสนับสนุนกิจกรรมวิ่งส าหรับ 
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ผู ้เ ร่ิมต้น จัดคลาสให้ความรู้เ ร่ืองอุปกรณ์ จัดกิจกรรมทดลองสินค้า หรือสร้าง Community 
Challenge เพื่อท าใหแ้บรนดเ์ขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของประสบการณ์การวิง่ของผูบ้ริโภค 

ประการท่ีหก ผูป้ระกอบการควรพฒันา Emotional Branding ส าหรับกลุ่มนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้  
โดยส่ือสารให้เ ช่ือมโยงกับความรู้สึกของการเร่ิมต้น เช่น ความกล้าท่ีจะเร่ิม ความภูมิใจ 
ในความก้าวหน้าเล็ก ๆ ความสนุกในการดูแลตวัเอง หรือความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน  
การส่ือสารลกัษณะน้ีจะช่วยให้สินคา้มิไดถู้กมองเป็นเพียงส่ิงของ แต่เป็นส่วนหน่ึงของเส้นทาง 
การพฒันาตนเองของผูบ้ริโภค 

 
5.3.4 ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 
ประการแรก การวจิยัคร้ังต่อไปควรศึกษากลุ่มนกัวิ่งในระดบัประสบการณ์ท่ีแตกต่างกนั เช่น 

นักวิ่งท่ีวิ่งมามากกว่า 1 ปี นักวิ่งระยะไกล นักวิ่งแข่งขนั หรือนักวิ่งท่ีเขา้ร่วมงานวิ่งเป็นประจ า  
เพื่อเปรียบเทียบวา่การรับรู้สินคา้จ าเป็นและสินคา้ฟุ่มเฟือยแตกต่างจากนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้อยา่งไร 

ประการท่ีสอง ควรศึกษาบทบาทของ Social Media และ eWOM ในเชิงลึกมากข้ึน 
โดยเฉพาะอิทธิพลของ TikTok, YouTube, Instagram, Influencer, Micro-Influencer และชุมชน
ออนไลน์ท่ีมีผลต่อการรับรู้คุณค่าและการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่ง เน่ืองจากผลการวิจยัคร้ังน้ี
พบวา่รีววิออนไลน์มีบทบาทส าคญัต่อการตดัสินใจของนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ 

ประการท่ีสาม ควรศึกษาบทบาทของ Run Club และ Run Event ในฐานะพื้นท่ีทางสังคมและ
พื้นท่ีทางการตลาด เน่ืองจากผลการศึกษาพบว่า Run Club มิได้มีบทบาทเพียงการรวมกลุ่ม 
ออกก าลงักาย แต่ยงัเป็นพื้นท่ีแลกเปล่ียนขอ้มูลสินคา้ สร้างอตัลกัษณ์ของนกัวิ่ง และมีอิทธิพลต่อ
การตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่ 

ประการท่ีส่ี ควรมีการศึกษาวจิยัเชิงปริมาณเพิ่มเติม เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร
ส าคญั เช่น การรับรู้คุณค่า อิทธิพลทางสังคม อิทธิพลของแบรนด์ eWOM แรงจูงใจเชิงอารมณ์  
และพฤติกรรมการใช้จ่ายของนักวิ่งผูเ้ร่ิมต้นในกลุ่มตวัอย่างท่ีกวา้งข้ึน เพื่อเพิ่มความสามารถ 
ในการอธิบายผลในระดบัประชากร 

ประการท่ีห้า ควรศึกษาความแตกต่างดา้นประชากรศาสตร์ เช่น เพศ อายุ รายได ้อาชีพ และ
รูปแบบการใช้ชีวิต ท่ีอาจมีผลต่อการเลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่ง โดยเฉพาะสินคา้เฉพาะกลุ่ม เช่น 
สปอร์ตบรา รองเท้าวิ่งเฉพาะประเภท Smart Watch หรืออุปกรณ์ Recovery เพื่อช่วยให้
ผูป้ระกอบการสามารถแบ่งกลุ่มลูกคา้และออกแบบกลยทุธ์การตลาดไดแ้ม่นย  ายิง่ข้ึน 
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ประการท่ีหก ควรศึกษาพฤติกรรมหลังการซ้ือและความภักดีต่อแบรนด์ในกลุ่มนักวิ่ง 
ผูเ้ร่ิมตน้เพิ่มเติม เช่น ปัจจยัท่ีท าให้เกิดการซ้ือซ ้ า การเปล่ียนแบรนด์ การแนะน าสินค้าต่อ และ 
การพฒันาไปสู่การเป็นลูกค้าประจ าของแบรนด์สินคา้เพื่อการวิ่ง เน่ืองจากกลุ่มนักวิ่งผูเ้ร่ิมต้น 
เป็นกลุ่มท่ีเพิ่งเขา้สู่เส้นทางการบริโภคสินคา้เพื่อการวิง่ และมีโอกาสพฒันาเป็นลูกคา้ระยะยาวได ้
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แบบสอบถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ 
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แบบสอบถามทีใ่ช้ในการสัมภาษณ์ 
วจิัยเร่ือง “พฤติกรรมการใช้จ่ายสินค้าจ าเป็นและสินค้าฟุ่มเฟือยของตลาดเฉพาะกลุ่ม 

นักวิง่ผู้เร่ิมต้นในกรุงเทพมหานคร” 
 

 
ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ให้ข้อมูล 
เพศ 
อาย ุ
อาชีพ 
 
ส่วนที ่2 ประเด็นค าถามเกีย่วกบัประสบการณ์การเร่ิมต้นวิง่และบริบทการวิ่ง 
1. คุณเร่ิมวิง่มาเป็นระยะเวลานานเท่าใดแลว้ 
2. โดยทัว่ไป คุณวิง่เฉล่ียสัปดาห์ละก่ีวนั 
3. โดยทัว่ไป คุณวิง่เฉล่ียระยะทางประมาณก่ีกิโลเมตรต่อคร้ัง 
4. คุณมกัวิง่ประเภทใดบา้ง 
5. คุณเร่ิมตน้วิง่ไดอ้ยา่งไร และอะไรคือแรงจูงใจในการเร่ิมตน้วิง่ 
6. ปัจจุบนั คุณมีเป้าหมายในการวิง่หรือไม่ อยา่งไร 
 
ส่วนที ่3 ประเด็นค าถามเกีย่วกบัประเภทสินค้าเพือ่การวิง่ทีเ่ลอืกซ้ือในช่วงเร่ิมต้น 
7. นบัตั้งแต่เร่ิมวิง่มา คุณเคยเลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่ประเภทใดบา้ง 
8. สินคา้เพื่อการวิ่งช้ินแรกท่ีคุณเลือกซ้ือคืออะไร และเพราะเหตุใดจึงตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้

ดงักล่าว 
9. ปัจจุบนัคุณใชสิ้นคา้เพื่อการวิ่งประเภทใดบา้ง และมีสินคา้ประเภทใดท่ีเลิกใชง้าน หรือใชง้าน

นอ้ยลงหรือไม่ เพราะเหตุใด 
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ส่วนที่ 4 ประเด็นค าถามเกี่ยวกับการรับรู้และการให้ความหมายของ “สินค้าจ าเป็น” และ  
“สินค้าฟุ่มเฟือย” 
10. ในมุมมองของคุณ สินคา้เพื่อการวิง่ประเภทใดถือวา่ “จ าเป็น” ส าหรับผูเ้ร่ิมตน้วิง่ เพราะเหตุใด 
11. สินคา้เพื่อการวิง่ประเภทใดท่ีคุณมองวา่ “ฟุ่มเฟือย” หรือ “ไม่จ  าเป็น” เพราะเหตุใด  
12. มี สินค้า เพื่อการวิ่ งประเภทใดท่ีคุณมองว่าอยู่ ก่ึ งกลางระหว่าง  “ความจ า เ ป็น” และ  

“ความฟุ่มเฟือย” หรือไม่ เพราะเหตุใด  
13. มีสินคา้เพื่อการวิ่งประเภทใดท่ีในช่วงแรกคุณมองว่า “ไม่จ  าเป็น” แต่ภายหลังกลับมองว่า 

“จ าเป็น” หรือไม่ เพราะเหตุใด 
 
ส่วนที ่5 ประเด็นค าถามเกีย่วกบัเหตุผล ปัจจัยทีม่ีอทิธิพล และกระบวนการตัดสินใจซ้ือ 
14. โดยทัว่ไป คุณมีกระบวนการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่อยา่งไร  
15. ก่อนตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่แต่ละคร้ัง คุณพิจารณาปัจจยัใดบา้ง 
16. คุณมกัแสวงหาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้เพื่อการวิง่จากช่องทางใดบา้ง  
17. ปัจจยัหรือสถานการณ์ใดท่ีมกักระตุน้ใหคุ้ณตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่  
 
ส่วนที ่6 ประเด็นค าถามเกีย่วกบัการเช่ือมลกัษณะการวิง่กบัความจ าเป็นของสินค้า 
18. คุณคิดวา่ความถ่ีในการวิง่ต่อสัปดาห์มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่หรือไม่ อยา่งไร 
19. คุณคิดวา่รูปแบบการวิง่ท่ีแตกต่างกนั เช่น การวิง่เร็ว (Tempo/ Speed Run) หรือการวิ่งระยะไกล 

(Long Run) มีผลต่อการเลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่หรือไม่ อยา่งไร  
 
ส่วนที ่7 ประเด็นค าถามเกีย่วกบัประสบการณ์การใช้จ่ายสินค้าเพือ่การวิง่ 
20. คุณเคยเลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่เพราะ “อยากได”้ มากกวา่ “จ าเป็น” หรือไม่ อยา่งไร  
21. มีสินค้าเพื่อการวิ่งประเภทใดท่ีคุณรู้สึกว่า “คุ้มค่า” หรือ “ไม่คุ ้มค่า” ต่อการใช้งานหรือไม่  

เพราะเหตุใด 
22. หลงัจากเร่ิมวิ่ง พฤติกรรมการใชจ่้ายเก่ียวกบัสินคา้เพื่อการวิ่งของคุณเปล่ียนแปลงไปหรือไม่ 

อยา่งไร 
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ส่วนที ่8 ประเด็นค าถามเกีย่วกบัมุมมองและข้อแนะน าเกีย่วกบัสินค้าเพือ่การวิง่ 
23. หากคุณมีคนรู้จกัท่ีเพิ่งเร่ิมต้นวิ่งและยงัไม่มีความรู้เก่ียวกบัสินค้าเพื่อการวิ่ง คุณจะแนะน า 

ใหเ้ลือกซ้ือสินคา้ใดเป็นอนัดบัแรก เพราะเหตุใด 
24. และมีสินคา้เพื่อการวิง่ประเภทใดท่ีคุณเห็นวา่ยงัไม่มีความจ าเป็นส าหรับผูเ้ร่ิมตน้วิง่ เพราะเหตุใด 
25. โดยภาพรวม คุณมองวา่การใชจ่้ายเก่ียวกบัสินคา้เพื่อการวิ่งของตนเองเป็น “ค่าใชจ่้ายท่ีจ  าเป็น” 

หรือเป็นการใชจ่้ายเพื่อตอบสนอง “ความพึงพอใจส่วนบุคคล” มากกวา่กนั เพราะเหตุใด  
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ถอดความประเด็นค าถามนักวิง่ผู้เร่ิมต้น 
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ค าถามที ่1 คุณเร่ิมวิง่มาเป็นระยะเวลานานเท่าใดแลว้ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 1 เร่ิมวิง่มา 2 – 3 เดือน 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 2 เร่ิมวิง่มา 3 เดือน 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 3 เร่ิมวิง่มาประมาณ 3 เดือน 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 4 เร่ิมวิง่มา 2 เดือนกวา่ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 5 เร่ิมวิง่มาประมาณ 4 เดือน 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 6 เร่ิมวิง่มา 9 เดือน 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 เร่ิมวิง่มา 3 เดือน 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 8 เร่ิมวิง่มา 6 เดือน 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 9 เร่ิมวิง่มาประมาณ 4 เดือน 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 เร่ิมวิง่มา 3 – 4 เดือน 

 
ค าถามที ่2 โดยทัว่ไป คุณวิง่เฉล่ียสัปดาห์ละก่ีวนั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 1 วิง่ 1 – 2 วนั ต่อสัปดาห์ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 2 วิง่ 1 วนั ต่อสัปดาห์ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 3 วิง่ 2 – 3 วนั ต่อสัปดาห์ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 4 วิง่ 1 – 3 วนั ต่อสัปดาห์ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 5 วิง่ 1 – 3 วนั ต่อสัปดาห์ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 6 วิง่ 3 วนั ต่อสัปดาห์ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 วิง่ 1 – 2 วนั ต่อสัปดาห์ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 8 วิง่ 3 – 4 วนั ต่อสัปดาห์ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 9 วิง่ 2 – 3 วนั ต่อสัปดาห์ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 วิง่ 1 – 2 วนั ต่อสัปดาห์ 

 
ค าถามที ่3 โดยทัว่ไป คุณวิง่เฉล่ียระยะทางประมาณก่ีกิโลเมตรต่อคร้ัง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 1 วิง่ 1 – 3 กิโลเมตร ต่อคร้ัง 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 2 วิง่ 3 – 5 กิโลเมตร ต่อคร้ัง 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 3 วิง่ 3 – 8 กิโลเมตร ต่อคร้ัง 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 4 วิง่ 3 – 6 กิโลเมตร ต่อคร้ัง 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 5 วิง่ 3 กิโลเมตร ต่อคร้ัง 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 6 วิง่ 5 – 21  กิโลเมตร ต่อคร้ัง 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 วิง่ 3 กิโลเมตร ต่อคร้ัง 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 8 วิง่ 5 – 20  กิโลเมตร ต่อคร้ัง 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 9 วิง่ 3 – 5 กิโลเมตร ต่อคร้ัง 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 วิง่ 3 – 5 กิโลเมตร ต่อคร้ัง  

 
ค าถามที ่4 คุณมกัวิง่ประเภทใดบา้ง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 มกัวิ่งประเภท Easy Run ในลกัษณะวิ่งช้าสลบัเดิน กบัเพื่อน ณ  
สวนเบญจกิติ และสวนลุมพินี และ ณ ลู่วิง่ลอยฟ้า (Sky Track) ท่ี True Digital Park 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 มกัวิ่งประเภท Easy Run และ Tempo Run ณ สวนเบญจกิติ สวนลุมพินี 
และสวนหลวง ร.9 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 มกัวิ่งประเภท Easy Run และ Tempo Run ณ สวนเบญจกิติ และ 
สวนหลวง ร.9 รวมถึงวิง่บนลู่วิง่ไฟฟ้า (Treadmill) ภายในฟิตเนส  

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  4 มกัวิ่งประเภท Easy Run ณ สวนสวนเบญจกิติ สวนลุมพินี สวนจตุจกัร 
สวนรถไฟ และสวนสุขภาพ รฟม. อีกทั้งยงัวิ่งประเภท City Run และ Long Run ผา่นการเขา้ร่วม 
Run Club และ Run Event 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  5 มกัวิ่งประเภท Easy Run ณ สวนลุมพินี รวมถึง เขา้ร่วม Run Club และ 
Run Event 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 มกัวิ่งประเภท Easy Run, Tempo Run, Long Run และ Interval Run ณ 
สวนสาธารณะทัว่ไปในกรุงเทพมหานคร ผา่นการเขา้ร่วม Run Club และ Run Event  

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 มกัวิง่ประเภท Easy Run ณ สวนสาธารณะใกลท่ี้พกัอาศยั 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 มกัวิ่งประเภท Easy Run, City Run, Tempo Run และ Long Run  

ผา่นการเขา้ร่วม Run Club 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 9 มกัวิง่ประเภท Easy Run ณ สวนเบญจกิติ และสวนเบญจสิริ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 มกัวิง่ประเภท Easy Run ณ สวนสาธารณะ และภายในบริเวณหมู่บา้น 
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ค าถามที ่5 คุณเร่ิมตน้วิง่ไดอ้ยา่งไร และอะไรคือแรงจูงใจในการเร่ิมตน้วิง่ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 เร่ิมตน้วิ่งจากการได้รับการชกัชวนจากเพื่อน ประกอบกบัรู้สึกเบ่ือ 

จากการอยูบ่า้นและตอ้งการออกไปท ากิจกรรม รวมถึงตอ้งการพบปะสังสรรคก์บัเพื่อนมากข้ึน 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 เร่ิมตน้วิ่งเน่ืองจากตอ้งการออกก าลงักายและลดน ้ าหนกั โดยมองว่า 

การวิง่เป็นกิจกรรมท่ีสามารถท าไดด้ว้ยตนเอง อีกทั้งมีโอกาสเกิดการบาดเจ็บนอ้ยกวา่การออกก าลงักาย 
ประเภทอ่ืน เช่น เวทเทรนน่ิง ซ่ึงหากขาดความรู้หรือปฏิบติัท่าออกก าลงักายไม่ถูกตอ้งอาจท าให้เกิด
การบาดเจบ็ไดง่้ายกวา่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 เร่ิมตน้วิ่งจากการไดรั้บการชกัชวนจากแฟน และมีความตอ้งการดูแล
สุขภาพใหแ้ขง็แรงมากข้ึน 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  4 เร่ิมตน้วิ่งเน่ืองจากตอ้งการลดน ้ าหนกัและตอ้งการท ากิจกรรมนอกบา้น 
เน่ืองจากรู้สึกเบ่ือการออกก าลงักายในฟิตเนส จึงเร่ิมเขา้ร่วมกิจกรรม Run Club และ Run Event 
ในช่วงวนัหยดุสุดสัปดาห์ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  5 เร่ิมตน้วิ่งเน่ืองจากตอ้งการลดน ้ าหนกั อีกทั้งไดรั้บอิทธิพลจากการเห็น
เพื่อนเผยแพร่การวิ่งผ่าน Instagram Story อย่างสม ่าเสมอ ซ่ึงสะท้อนภาพลักษณ์ของการมี 
ไลฟ์สไตลท่ี์ดี จึงเกิดแรงจูงใจในการเร่ิมตน้วิง่ตาม โดยเร่ิมจากการวิง่ท่ีสวนสาธารณะใกลท่ี้ท างาน 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 เร่ิมตน้วิ่งเน่ืองจากตอ้งการออกก าลงักาย เพราะลกัษณะงานท่ีตอ้งนัง่
ท างานเป็นเวลานานส่งผลให้เกิดอาการออฟฟิศซินโดรม นอกจากน้ี เม่ือเห็นเพื่อนสมคัรเขา้ร่วม
การแข่งขนัฮาลฟ์มาราธอน จึงเกิดความสนใจและตอ้งการทา้ทายศกัยภาพของตนเอง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 เร่ิมตน้วิง่เน่ืองจากตอ้งการมีรูปร่างท่ีดีข้ึน 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 8 เร่ิมตน้วิ่งจากภาวะผิดหวงัดา้นความสัมพนัธ์ส่วนตวั ประกอบกบัไดรั้บ

การชกัชวนจากเพื่อนใหเ้ขา้ร่วม Run Club 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  9 เร่ิมตน้วิ่งเน่ืองจากตอ้งการดูแลสุขภาพ หลงัจากท างานหนกัต่อเน่ือง 

จนรู้สึกวา่ร่างกายไม่แขง็แรงและมีอาการเจบ็ป่วยบ่อยคร้ัง 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 เร่ิมตน้วิง่เน่ืองจากมองวา่เป็นรูปแบบการออกก าลงักายท่ีสามารถท าได้

ง่ายหลงัเลิกงาน และตอ้งการดูแลสุขภาพของตนเองมากข้ึน 
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ค าถามที ่6 ปัจจุบนั คุณมีเป้าหมายในการวิง่หรือไม่ อยา่งไร 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 1 มีเป้าหมายในการวิง่เพื่อดูแลและส่งเสริมสุขภาพของตนเอง 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 มีเป้าหมายในการวิ่งเพื่อพฒันาความสามารถในการวิ่งให้ไดร้ะยะทาง 

ไกลข้ึนและมีความอึดมากข้ึน 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 มีเป้าหมายในการฝึกซ้อมวิ่งเพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการเขา้ร่วม

การแข่งขนัวิง่ในช่วงกลางปีน้ี 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  4 มีเป้าหมายในการวิ่งเพื่อพฒันาความสามารถในการวิ่งให้ไดร้ะยะทาง 

ไกลข้ึนและมีความอึดมากข้ึน รวมถึงตอ้งการเสริมสร้างความแข็งแรงของระบบหวัใจและหลอดเลือด 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  5 มีเป้าหมายในการวิ่งเพื่อให้สามารถวิ่งไดร้ะยะทางไกลข้ึนโดยไม่ตอ้ง

หยดุพกั และตอ้งการพฒันา Pace (อตัราความเร็วเฉล่ียในการวิง่ต่อระยะทาง) ใหดี้ยิง่ข้ึน 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 มีเป้าหมายในการวิ่งเพื่อให้สามารถวิ่งฮาล์ฟมาราธอนไดจ้นจบโดย 

ไม่เกิดการบาดเจ็บ อีกทั้งตอ้งการพฒันาความเร็วในการวิ่งระยะ 10 กิโลเมตรให้สามารถท า Pace 
ระดบั 6 นาทีต่อกิโลเมตรได ้ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  7 ระบุว่าปัจจุบันยงัไม่มีเป้าหมายในการวิ่งท่ีชัดเจนหรือจริงจัง  
โดยเพียงตอ้งการสามารถวิง่ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 มีเป้าหมายในการวิ่งเพื่อพฒันาความเร็วและความอึดในการวิ่ง รวมถึง 
มีความตั้งใจท่ีจะเขา้ร่วมการแข่งขนัวิง่มาราธอน ในอนาคต 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  9 มีเป้าหมายในการวิ่งเพื่อให้สามารถวิ่งไดอ้ยา่งต่อเน่ือง โดยมิไดมุ้่งเนน้
การแข่งขนั แต่ตอ้งการรักษาสุขภาพใหแ้ขง็แรง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  10 มีเป้าหมายในการวิ่งเพื่อลดน ้ าหนกัและเสริมสร้างสุขภาพร่างกายให้
แขง็แรงมากข้ึน 
 
ค าถามที ่7 นบัตั้งแต่เร่ิมวิง่มา คุณเคยเลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่ประเภทใดบา้ง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 เคยซ้ืออุปกรณ์และผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิ่ง ไดแ้ก่ รองเทา้วิ่ง 
กระเป๋าคาดเอว หมวกท่ีใชผ้า้ลกัษณะโปร่งเพื่อช่วยระบายอากาศ เส้ือวิง่ กางเกงวิง่ และสปอร์ตบรา 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 เคยซ้ืออุปกรณ์ส าหรับการวิ่ง ไดแ้ก่ หมวกวิ่ง แว่นกนัแดดส าหรับวิ่ง  
เส้ือกนัแสง UV เส้ือวิ่งผา้โปร่งลกัษณะครอปคร่ึงตวั สปอร์ตบรา กางเกงวิ่งแบบรัดรูปท่ีมีกระเป๋า
ในตวั รองเทา้วิง่ Adidas Adizero Evo SL กระเป๋าคาดเอว และนาฬิกา Garmin Watch 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 เคยซ้ือรองเทา้วิ่งประมาณ 5 คู่ รวมถึงเส้ือวิ่ง กางเกงวิ่ง แว่นกนัแดด
ส าหรับวิ่ง นาฬิกา Garmin Watch หูฟังไร้สายส าหรับวิ่งแบบคลอ้งคอ ถุงเทา้วิ่ง Hydration Belt 
(เข็มขดัวิ่งส าหรับพกพาสัมภาระ) หมวกวิ่ง เจลพลงังาน ผลิตภณัฑ์เกลือแร่ Salt Pro (ผลิตภณัฑ์
เสริมอิเล็กโทรไลต์ในรูปแบบเม็ดเค้ียวผสมเกลือแร่) สเปรยบ์รรเทาอาการอกัเสบของกลา้มเน้ือ 
และแผน่แปะบรรเทาอาการกลา้มเน้ืออกัเสบ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  4 เคยซ้ือรองเท้าวิ่งจ  านวน 2 คู่ ได้แก่ Asics Novablast 5 และ  
Nike Vomero Premium รวมถึงเส้ือวิ่งผา้โปร่ง เส้ือคลุมกนัแสง UV ปลอกแขนกนัแสง UV กางเกง
วิ่งแบบ 2-in-1 แวน่กนัแดดส าหรับวิ่ง หมวกวิ่ง Bandana  ถุงเทา้วิ่งแบรนด์ Personalbest กระเป๋า
คาดเอว Soft Flask, Massage Ball สเปรยบ์รรเทาอาการอกัเสบและปวดกลา้มเน้ือ แผน่ประคบเยน็ 
เคร่ืองด่ืมผสมเกลือแร่ และหูฟังไร้สายแบบคลิปหนีบใบหู Shokz OpenDots 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 5 เคยซ้ือรองเทา้วิ่ง Nike Pegasus สปอร์ตบรา เลกก้ิง เส้ือวิ่ง Apple Watch 
หมวกกนัแดด แวน่กนัแดดส าหรับวิง่ กระเป๋าคาดเอว ถุงเทา้ส าหรับวิง่ และเจลพลงังาน 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 เคยซ้ือรองเทา้วิ่งหลายคู่ตามประเภทการใชง้าน เส้ือวิ่งลกัษณะ Dry-fit 
กางเกงวิ่ง หูฟังไร้สายแบบคลอ้งคอ Shokz OpenRun Pro 2, Hydration Belt, Hydration Vest,  
Soft Flask, Garmin Watch ไฟกระพริบ เจลพลงังาน และผลิตภณัฑ์เกลือแร่ นอกจากน้ี ยงัซ้ือ
อุปกรณ์ส าหรับการฟ้ืนฟูร่างกายและป้องกนัการบาดเจ็บ ไดแ้ก่ Foam Roller, Massage Ball, 
Compression, Kinesiology Tape และสเปรยบ์รรเทาอาการอกัเสบและปวดกลา้มเน้ือ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  7 เคยซ้ือรองเทา้วิ่ง ชุดวิ่ง Apple Watch กระบอกน ้ า กระเป๋าคาดเอว และ 
Bandana 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 เคยซ้ือรองเทา้วิ่งจ  านวน 3 คู่ ไดแ้ก่ Adidas Adizero Takumi Sen 11, 
Hoka Mach 7 และ Asics Megablast รวมถึงถุงเทา้วิ่งท่ีมีความกระชบัสูง นาฬิกา Garmin Watch  
เส้ือวิ่ง กางเกงวิ่ง Massage Ball สเปรยบ์รรเทาอาการอกัเสบและปวดกลา้มเน้ือ ผลิตภณัฑ์เกลือแร่ 
เจลพลงังาน ปลอกแขนกนัแสง UV, Bandana และแวน่กนัแดดส าหรับวิง่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  9 ผูใ้ห้ขอ้มูลเคยรองเทา้วิ่งหลายคู่ เส้ือวิ่ง กางเกงวิ่ง เส้ือกนัแสง UV  
สปอร์ตบรา หมวก Visor (หมวกท่ีไม่มีส่วนยอด) ถุงเทา้วิ่งแบรนด์ Exciting Store และ  
Angry Muscles กระบอกน ้า แวน่กนัแดดส าหรับวิง่ และนาฬิกา Garmin Watch 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 เคยซ้ือรองเทา้วิง่ เส้ือวิง่ กางเกงวิง่ และถุงเทา้วิง่ โดยส่วนใหญ่เลือกซ้ือ
สินค้าจากแบรนด์ Decathlon เน่ืองจากมองว่ามีราคาคุ้มค่าและคุณภาพเหมาะสม นอกจากน้ี  
ยงัเคยซ้ือ Garmin Watch และปลอกแขนใส่โทรศพัทมื์อถืออีกดว้ย 

 
ค าถามที ่8 สินคา้เพื่อการวิง่ช้ินแรกท่ีคุณเลือกซ้ือคืออะไร และเพราะเหตุใดจึงตดัสินใจเลือกซ้ือ
สินคา้ดงักล่าว 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 1 ซ้ือกางเกงวิง่เป็นช้ินแรก เพื่อใชส้วมใส่เขา้ร่วมงานวิง่ เน่ืองจากในงาน 
มีการแจกเส้ือวิง่อยูแ่ลว้ จึงตดัสินใจซ้ือเฉพาะกางเกงวิง่ โดยพิจารณาจากคุณภาพของเน้ือผา้และ
คุณสมบติัดา้นการปกปิดสัดส่วนเป็นส าคญั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 2 ซ้ือรองเทา้วิง่ส าหรับท าความเร็วเป็นช้ินแรก เน่ืองจากเห็นนกัวิ่งจ  านวน
มากนิยมสวมใส่รองเทา้รุ่นดงักล่าว จึงเกิดความสนใจและตดัสินใจเลือกซ้ือ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 ซ้ือรองเทา้วิ่งเป็นช้ินแรก เน่ืองจากรองเทา้กีฬาทัว่ไปท่ีเคยใชง้านท าให้
เกิดอาการเจบ็เทา้ระหวา่งวิง่ จึงมองวา่จ าเป็นตอ้งเปล่ียนมาใชร้องเทา้ท่ีออกแบบเฉพาะส าหรับการวิง่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  4 ซ้ือรองเทา้วิ่งลกัษณะ Cushioned เป็นช้ินแรก โดยได้รับขอ้มูลและ
ค าแนะน าจากสมาชิกใน Run Club ประกอบกบัเม่ือไดท้ดลองสวมใส่ท่ีร้าน พบวา่สามารถรับรู้ถึง
ความแตกต่างด้านความสบายในการสวมใส่อย่างชัดเจน อีกทั้งรองเทา้รุ่นดงักล่าวมีสีท่ีตรงกับ 
ความช่ืนชอบส่วนตวัและไดรั้บส่วนลดราคา จึงตดัสินใจเลือกซ้ือ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  5 ซ้ือรองเทา้วิ่งเป็นช้ินแรก โดยไดรั้บค าแนะน าจากพนกังานภายในร้าน
จ าหน่ายอุปกรณ์วิง่ และเม่ือทดลองสวมใส่แลว้รู้สึกวา่รองเทา้มีความเหมาะสมกบัตนเอง อีกทั้งยงัมี
ความสวยงาม จึงตดัสินใจเลือกซ้ือ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 ซ้ือรองเทา้วิ่งเป็นช้ินแรก เน่ืองจากมองว่าเป็นอุปกรณ์ท่ีมีความส าคญั
มากท่ีสุดส าหรับการวิง่ เพราะหากใชร้องเทา้ท่ีไม่มีคุณภาพหรือไม่เหมาะสม อาจเพิ่มความเส่ียงต่อ
การเกิดการบาดเจ็บได ้โดยผูใ้ห้ขอ้มูลไดเ้ขา้รับการวิเคราะห์ลกัษณะการลงเทา้ (Gait Analysis) ณ 
ร้านจ าหน่ายอุปกรณ์วิง่ และไดรั้บค าแนะน าจากพนกังานในการเลือกใชร้องเทา้รุ่นดงักล่าว 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 ซ้ือรองเทา้วิง่เป็นช้ินแรก 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 8 ซ้ือรองเทา้วิง่เป็นช้ินแรก โดยตดัสินใจซ้ือจากค าแนะน าของเพื่อน 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  9 ซ้ือรองเทา้วิ่งเป็นช้ินแรก โดยเลือกจากการทดลองสวมใส่และพิจารณา

คู่ท่ีใหค้วามรู้สึกสบายมากท่ีสุด 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 ซ้ือรองเทา้วิ่งเป็นช้ินแรก เน่ืองจากมองวา่เป็นอุปกรณ์พื้นฐานท่ีจ าเป็น
ส าหรับการวิง่ 

 
ค าถามที ่9 ปัจจุบนัคุณใชสิ้นคา้เพื่อการวิ่งประเภทใดบา้ง และมีสินคา้ประเภทใดท่ีเลิกใชง้าน หรือ
ใชง้านนอ้ยลงหรือไม่ เพราะเหตุใด 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 ยงัคงใชสิ้นคา้ทุกช้ินท่ีเคยซ้ือ และใช้งาน Smart Watch ซ่ึงมิไดเ้ป็น 
ผูซ้ื้อเอง แต่ยมืใชง้านจากแฟน เน่ืองจากทั้งสองออกก าลงักายคนละประเภทและต่างช่วงเวลากนั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 ยงัคงใช้สินคา้ส่วนใหญ่ท่ีเคยซ้ือมา ยกเวน้หมวกวิ่ง เน่ืองจากปัจจุบนั 
ไวผ้มยาวและนิยมมดัผมทรงจุกสูง ท าให้ไม่สะดวกต่อการสวมหมวก อีกทั้งเลิกใชก้ระเป๋าคาดเอว 
เพราะกางเกงวิ่งท่ีใช้งานประจ ามีกระเป๋าในตัวเพียงพอส าหรับการพกพาส่ิงของ นอกจากน้ี  
ยงัไม่ค่อยใช้เส้ือกนัแสง UV แบบแขนยาวคอเต่า เน่ืองจากรู้สึกอึดอดัเม่ือสวมใส่ในสภาพอากาศ
ประเทศไทย โดยมกัเลือกใชเ้ฉพาะในกรณีท่ีเดินทางไปวิ่งในประเทศท่ีมีอากาศเยน็ ทั้งน้ี หากวิ่ง
ระยะทางเกิน 10 กิโลเมตร ผูใ้ห้ขอ้มูลมกับริโภคเจลพลงังานท่ีไดรั้บจากแฟน มากกว่าการซ้ือใช้
ดว้ยตนเอง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 เลือกใชร้องเทา้วิ่งให้เหมาะสมกบัประเภทการวิ่ง เช่น การวิ่ง Easy Run 
จะเลือกใชร้องเทา้ท่ีมี Cushion หนานุ่ม ขณะท่ีการวิ่ง Tempo Run จะเลือกใชร้องเทา้ท่ีมีคุณสมบติั
ช่วยส่งแรงและเพิ่มความเร็ว นอกจากน้ี ยงัใชง้านกางเกงวิง่ท่ีมี Lining ดา้นใน เส้ือวิ่งผา้โปร่งท่ีช่วย
ระบายความร้อนและเหง่ือ หมวกวิ่ง แว่นกนัแดดส าหรับวิ่ง Garmin Watch และหูฟังส าหรับวิ่ง 
แบบเก่ียวหู ส่วนสินคา้ท่ีปัจจุบนัเลิกใช้งานแลว้ ไดแ้ก่ รองเทา้วิ่งประเภทแผ่นคาร์บอน (Carbon 
Plated Shoes) เน่ืองจากรู้สึกวา่ไม่เหมาะสมกบัตนเองในการใชง้านจริง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  4 ใช้สินค้าเกือบทั้ งหมดท่ีเคยซ้ือ โดยลักษณะการเลือกใช้สินค้าจะ
แตกต่างกนัตามประเภทและช่วงเวลาในการวิ่ง อยา่งไรก็ตาม มีชุดวิ่งสีสันสดใสท่ีซ้ือมาเพื่อใชเ้ขา้
ร่ ว ม  
Run Event ตามธีมกิจกรรม ซ่ึงมิไดใ้ช้งานบ่อยนกั นอกจากน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลไดเ้ลิกใชถุ้งเทา้วิ่งจาก 
แบรนด์ทัว่ไป (Mass Brand) เน่ืองจากมองวา่มีความล่ืนและให้ความกระชบันอ้ยกวา่ถุงเทา้วิ่งจาก
แบรนดเ์ฉพาะทาง (Niche Brand)  

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  5 ใชสิ้นคา้เกือบทุกช้ินท่ีเคยซ้ือ โดยมีกระเป๋าคาดเอวท่ีไม่ค่อยไดใ้ชง้าน 
และเจลพลงังานท่ีซ้ือมาแลว้ยงัไม่มีโอกาสน ามาใชง้านจริง 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 ใชสิ้นคา้เกือบทั้งหมดท่ีเคยซ้ือ ยกเวน้ Hydration Belt เน่ืองจากนิยม
พกพาสัมภาระดว้ย Hydration Vest ในการวิ่ง Long Run เพราะสามารถบรรจุส่ิงของไดใ้นปริมาณ
มากกวา่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  7 ใช้สินคา้เกือบทุกช้ินท่ีเคยซ้ือ แต่ไม่ค่อยใชง้านกระบอกน ้ า เน่ืองจาก
มองวา่ไม่สะดวกต่อการพกพา 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 ใช้สินคา้ทุกช้ินท่ีเคยซ้ือ โดยลกัษณะการเลือกใช้งานจะแตกต่างกนั 
ตามระยะทางและช่วงเวลาในการวิง่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  9 ใชสิ้นคา้เกือบทั้งหมดท่ีเคยซ้ือ ยกเวน้เส้ือกนัแสง UV ท่ีไม่ค่อยใชง้าน
ในปัจจุบนั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 ยงัคงใชสิ้นคา้ทุกช้ินท่ีเคยซ้ืออยา่งต่อเน่ือง 
 
ค าถามที่ 10 ในมุมมองของคุณ สินคา้เพื่อการวิ่งประเภทใดถือว่า “จ าเป็น” ส าหรับผูเ้ร่ิมตน้วิ่ง 
เพราะเหตุใด 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 มองว่ารองเทา้วิ่งเป็นอุปกรณ์ท่ีจ าเป็น โดยควรเลือกให้เหมาะสมกบั
ลกัษณะรูปเทา้ของตนเองและประเภทของการวิง่ อีกทั้งควรศึกษาขอ้มูลก่อนตดัสินใจซ้ือ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 มองวา่รองเทา้วิ่งท่ีเหมาะสมกบัประเภทการวิ่ง และกางเกงวิ่งท่ีมีช่อง
ส าหรับเก็บส่ิงของ เป็นอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นส าหรับการวิง่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 3 มองวา่รองเทา้วิง่ท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะรูปเทา้ของตนเองและสอดคลอ้ง
กบัประเภทของการวิง่ เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับนกัวิง่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  4 มองว่าสินคา้ท่ีจ  าเป็นส าหรับการวิ่ง ได้แก่ รองเทา้วิ่งท่ีเหมาะสมกับ
ประเภทของการวิ่ง เน่ืองจากช่วยลดความเส่ียงต่อการบาดเจ็บ กางเกงวิ่ง เน่ืองจากเคยใช้กางเกง 
ออกก าลงักายประเภทอ่ืนแลว้เกิดการเสียดสีกบัตน้ขา ส่งผลใหเ้สียสมาธิระหวา่งวิ่ง กระเป๋าคาดเอว 
เน่ืองจากใช้ส าหรับพกพาส่ิงของจ าเป็นและไม่ตอ้งการวางทรัพยสิ์นไวใ้นพื้นท่ีสาธารณะเพราะ
กงัวลเร่ืองการสูญหาย รวมถึงแว่นกันแดดส าหรับวิ่ง เน่ืองจากมกัมีอาการน ้ าตาไหลเม่ือเผชิญ
แสงแดด ทั้งน้ี ระบุวา่ เคยลืมแวน่กนัแดดส าหรับวิ่งไวใ้นรถของเพื่อนก่อนเขา้ร่วม Run Event และ
ตดัสินใจยกเลิกการเขา้ร่วมกิจกรรมดงักล่าว เพราะไม่สามารถวิ่งไดอ้ยา่งสะดวกหากไม่มีแว่นกนั
แดดส าหรับวิง่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 5 มองวา่รองเทา้วิง่และชุดวิง่เป็นสินคา้ท่ีจ  าเป็นส าหรับการวิง่ 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 มองว่ารองเทา้วิ่งและถุงเทา้วิ่งเป็นสินคา้ท่ีจ  าเป็น เน่ืองจากช่วยลด 
ความเส่ียงต่อการเกิดการบาดเจบ็จากการวิง่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  7 มองว่ารองเทา้วิ่งและชุดวิ่งเป็นสินคา้ท่ีจ  าเป็น โดยเฉพาะสปอร์ตบรา 
เน่ืองจากหากไม่มีจะท าใหว้ิง่ไดไ้ม่สะดวก 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 มองว่าสินคา้ทุกประเภทท่ีเคยซ้ือมาส าหรับการวิ่งลว้นเป็นส่ิงจ าเป็น
ทั้งหมด 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  9 มองวา่รองเทา้วิ่ง หมวกวิ่ง และสปอร์ตบรา เป็นอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นส าหรับ
การวิง่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  10 มองวา่รองเทา้วิ่งเป็นอุปกรณ์ท่ีจ าเป็น โดยควรเลือกคู่ท่ีมีน ้ าหนกัเบา
และใหค้วามรู้สึกสบายขณะสวมใส่ 

 
ค าถามที ่11 สินคา้เพื่อการวิง่ประเภทใดท่ีคุณมองวา่ “ฟุ่มเฟือย” หรือ “ไม่จ  าเป็น” เพราะเหตุใด 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 มองว่าเส้ือกนัแสง UV และปลอกแขนกนัแสง UV เป็นอุปกรณ์ท่ี 
ไม่จ  าเป็น เน่ืองจากสามารถใช้ครีมกนัแดดทดแทนได้ หรือเลือกวิ่งในช่วงเวลาเย็นแทน อีกทั้ง 
มองวา่แวน่กนัแดดส าหรับวิง่ไม่จ  าเป็น เพราะการสวมหมวกเพียงอยา่งเดียวก็เพียงพอแลว้ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 2 มองวา่หูฟังเป็นสินคา้ท่ีฟุ่มเฟือย เน่ืองจากมีราคาค่อนขา้งสูง และตนเอง
มิได้ช่ืนชอบการฟังเพลงระหว่างวิ่ง อีกทั้ งยงันิยมวิ่งพร้อมพูดคุยกับเพื่อนมากกว่า จึงมองว่า 
ไม่จ  าเป็น นอกจากน้ี ยงัมองวา่สินคา้แบรนดร์าคาสูง รวมถึงถุงเทา้วิ่งราคาสูง เป็นส่ิงท่ีฟุ่มเฟือยและ
ไม่จ  าเป็น เน่ืองจากถุงเทา้ทัว่ไปก็สามารถใช้งานไดเ้ช่นกนั ทั้งน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลสะทอ้นว่า บุคคลอาจ 
ไม่สามารถรับรู้ถึงความจ าเป็นของสินคา้ได ้หากยงัไม่เคยทดลองใช้งานจริง เพราะเม่ือไม่เคยใช้
งานก็จะไม่เห็นถึงความแตกต่างของสินคา้ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 มองว่าเจลพลงังานไม่ใช่ส่ิงจ าเป็นส าหรับการวิ่งในระยะทางต ่ากว่า  
10 กิโลเมตร 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  4 มองว่าชุดวิ่งแบรนด์ท่ีมีราคาตั้ งแต่ 2,000 บาทข้ึนไป เป็นสินค้าท่ี
ฟุ่มเฟือยเกินความจ าเป็น อีกทั้งชุดวิ่งสีสันฉูดฉาดท่ีซ้ือเพื่อสวมใส่เพียงคร้ังเดียวใน Run Event  
ถือเป็นการใชจ่้ายท่ีฟุ่มเฟือย 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 5 มองวา่ชุดวิง่จากแบรนดร์าคาสูงเป็นสินคา้ท่ีฟุ่มเฟือย 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 มองว่า Smart Watch เป็นสินคา้ท่ีฟุ่มเฟือย เน่ืองจากมีราคาสูง และ
สามารถใชแ้อปพลิเคชนับนโทรศพัท์มือถือ เช่น Strava, Nike Run Club หรือ Adidas Running  
ในการจบัระยะทางและเวลาแทนได ้แมอ้าจมีความสะดวกนอ้ยกวา่ก็ตาม 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 มองวา่การซ้ือชุดวิง่หลายชุด รวมถึงถุงเทา้ลวดลายน่ารัก เป็นการใชจ่้าย
ท่ีฟุ่มเฟือย 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 มองว่า Smart Watch เป็นสินคา้ท่ีฟุ่มเฟือย เน่ืองจากมีราคาสูง และ
สามารถใชแ้อปพลิเคชนับนโทรศพัทมื์อถือทดแทนได ้แมว้า่นาฬิกาจะมีความสะดวกในการใชง้าน
มากกวา่ก็ตาม 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  9 มองว่า Smart Watch เป็นสินคา้ท่ีฟุ่มเฟือย เน่ืองจากมีราคาสูง และ
สามารถใชแ้อปพลิเคชนับนโทรศพัทมื์อถือส าหรับจบัระยะทางและเวลาแทนได้ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  10 มองว่าสินค้าประเภทเคร่ืองแต่งกายบางประเภท เช่น Bandana  
แว่นกนัแดดส าหรับวิ่ง และหมวกวิ่ง เป็นส่ิงท่ีไม่จ  าเป็น เน่ืองจากมองว่าเป็นเพียงอุปกรณ์เสริม 
ดา้นภาพลกัษณ์และมิไดส่้งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพในการวิง่ 
 
ค าถามที่ 12 มีสินคา้เพื่อการวิ่งประเภทใดท่ีคุณมองว่าอยู่ก่ึงกลางระหว่าง “ความจ าเป็น” และ 
“ความฟุ่มเฟือย” หรือไม่ เพราะเหตุใด 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 มองวา่ Smart Watch เป็นสินคา้ท่ีอยูก่ึ่งกลางระหวา่งความจ าเป็นและ
ความฟุ่มเฟือย เน่ืองจากแมไ้ม่มีอุปกรณ์ดงักล่าวก็ยงัสามารถวิง่ได ้แต่หากมีจะช่วยเพิ่มความสะดวก
ในการใช้งาน นอกจากน้ี ยงัมองว่าเส้ือผา้วิ่งราคาสูงข้ึนอยู่กบัปัจจยัด้านคุณภาพและมูลค่าของ 
แบรนด์ ส่วนกระเป๋าคาดเอวในแง่ของการใช้งานถือว่ามีความจ าเป็น แต่หากมีราคาสูงเกินไป 
จะมองว่าเป็นการใช้จ่ายท่ีฟุ่มเฟือย ขณะท่ีหูฟังอาจเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับผูท่ี้ช่ืนชอบการฟังเพลง
ระหวา่งวิง่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 มองวา่ Smart Watch เป็นสินคา้ท่ีอยูก่ึ่งกลางระหวา่งความจ าเป็นและ
ความฟุ่มเฟือย เน่ืองจากแม้จะมีราคาสูงและสามารถใช้โทรศัพท์มือถือจับระยะทางแทนได ้  
แต่ Smart Watch สามารถวดัอตัราการเตน้ของหัวใจ และช่วยให้ตรวจสอบ Pace และระยะทาง 
ไดส้ะดวกกว่า อีกทั้งยงัช่วยกระตุน้ให้เกิดแรงจูงใจในการพฒันาสถิติ Personal Best (เวลาท่ีเร็ว
ท่ีสุดในการวิ่ง) ของตนเอง นอกจากน้ี ยงัมองว่าแว่นกนัแดดส าหรับวิ่งเป็นสินคา้ท่ีอยู่ก่ึงกลาง
เช่นกนั เน่ืองจากความจ าเป็นข้ึนอยูก่บัช่วงเวลาในการวิง่ และส่วนใหญ่มีราคาค่อนขา้งสูง 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 มองว่าแว่นกนัแดดส าหรับวิ่งและเส้ือกนัแสง UV เป็นสินคา้ท่ีอยู่
ก่ึงกลางระหว่างความจ าเป็นและความฟุ่มเฟือย เน่ืองจากข้ึนอยู่กบัช่วงเวลาในการวิ่ง ส่วนหูฟัง  
แมไ้ม่มีจะยงัสามารถวิง่ได ้แต่การมีหูฟังช่วยเพิ่มแรงจูงใจและท าใหก้ารวิง่มีความสนุกมากข้ึน 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่   4 มองว่ารองเท้าวิ่งคู่ส ารองส าหรับสวมใส่สลับกันเป็นส่ิงจ าเป็น  
เน่ืองจาก Cushion หรือโฟมบริเวณพื้นรองเทา้จ าเป็นตอ้งใช้เวลาฟ้ืนตวัประมาณ 24 - 48 ชัว่โมง 
อย่างไรก็ตาม หากเป็นรองเท้ารุ่นพรีเมียมท่ีมีราคาสูงกว่ารองเท้าคู่หลักอย่างมาก จะมองว่า 
อยูก่ึ่งกลางระหวา่งความจ าเป็นและความฟุ่มเฟือย นอกจากน้ี ยงัมองวา่หูฟังเป็นสินคา้ท่ีอยูก่ึ่งกลาง 
เน่ืองจากแมจ้ะช่วยใหก้ารวิง่สะดวกและเพลิดเพลินมากข้ึน แต่ก็มีหูฟังรูปแบบอ่ืนท่ีสามารถใชง้าน
ทดแทนได ้อีกทั้งอุปกรณ์ เช่น แวน่ หมวก และกระเป๋า ท่ีมีมากกวา่หน่ึงช้ิน ยงัถูกมองวา่อยูก่ึ่งกลาง
ระหวา่งการใชง้านจริงกบัการบริโภคเชิงแฟชัน่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  5 มองวา่ Smart Watch เป็นสินคา้ท่ีอยูก่ึ่งกลางระหวา่งความจ าเป็นและ
ความฟุ่มเฟือย เน่ืองจากแม้จะสามารถใช้แอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือแทนได้ แต่การมี  
Smart Watch ช่วยสร้างแรงจูงใจในการวิ่งมากข้ึน ผา่นการติดตามขอ้มูลต่าง ๆ เช่น แคลอรี Pace 
และอตัราการเตน้ของหวัใจ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 มองวา่หูฟังส าหรับวิ่งเป็นสินคา้ท่ีอยู่ก่ึงกลางระหวา่งความจ าเป็นและ
ความฟุ่มเฟือย  เ น่ืองจากช่วย เพิ่มความสนุกในการวิ่ง  แ ต่ มิได้จ  า เ ป็นถึงขั้ น ท่ีขาดมิได ้ 
โดยผูใ้ห้ขอ้มูลสะทอ้นประสบการณ์ว่า การใช้ AirPods ท าให้กงัวลว่าจะหลุดระหว่างวิ่ง ขณะท่ี 
หูฟังแบบมีสายท าให้สายหูฟังเก่ียวกบัแขนขณะวิ่ง จึงมองวา่หูฟัง Shokz OpenRun Pro 2 สามารถ
ตอบโจทยด์า้นความสะดวกสบายในการใชง้านไดม้ากกวา่ 

 ผู้ให้ข้อมูลคนที่  7 มองวา่ Smart Watch เป็นสินคา้ท่ีอยูก่ึ่งกลางระหวา่งความจ าเป็นและ
ความฟุ่มเฟือย เน่ืองจากแมมี้ความตอ้งการใชง้าน แต่มิไดม้องวา่เป็นส่ิงจ าเป็นมากนกั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 มองว่า Bandana เป็นสินคา้ท่ีอยู่ก่ึงกลางระหว่างความจ าเป็นและ 
ความฟุ่มเฟือย เน่ืองจากบางคนอาจมองวา่เป็นแฟชัน่ แต่ในทางปฏิบติัยงัช่วยซบัเหง่ือและป้องกนั
เหง่ือไหลเขา้ตาได้ นอกจากน้ี ยงัมองว่าปลอกแขนกนัแสง UV และแว่นกนัแดดส าหรับวิ่งอาจ 
ไม่จ  าเป็น หากวิง่ในช่วงเวลาท่ีไม่มีแสงแดด 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 9 มองวา่หมวกและ Visor เป็นสินคา้ท่ีอยูก่ึ่งกลางระหวา่งความจ าเป็นและ
ความฟุ่มเฟือย เน่ืองจากแมไ้ม่ใช่อุปกรณ์ท่ีจ าเป็นโดยตรงต่อการวิ่ง แต่ช่วยป้องกนัแสงแดดได ้ 
โดยผู ้ให้ข้อมูลกังวลเก่ียวกับปัญหาฝ้าบนใบหน้า และมองว่าสภาพอากาศของประเทศไทย 
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มีแสงแดดรุนแรง ขณะท่ีครีมกนัแดดเพียงอย่างเดียวอาจไม่เพียงพอ เน่ืองจากสามารถไหลออก
พร้อมเหง่ือได ้

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 มองวา่ Smart Watch เป็นสินคา้ท่ีอยูก่ึ่งกลางระหวา่งความจ าเป็นและ
ความฟุ่มเฟือย เน่ืองจากมีราคาสูงและแมไ้ม่มีอุปกรณ์ดงักล่าวก็ยงัสามารถวิง่ได ้แต่หากมีจะช่วย
เพิ่มความสะดวกในการตรวจสอบระยะทางและเวลาในขณะวิง่ 
 
ค าถามที ่13 มีสินคา้เพื่อการวิ่งประเภทใดท่ีในช่วงแรกคุณมองวา่ “ไม่จ  าเป็น” แต่ภายหลงักลบัมอง
วา่ “จ าเป็น” หรือไม่ เพราะเหตุใด 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 ระบุวา่สินคา้ท่ีเดิมมองวา่ไม่จ  าเป็น แต่ภายหลงักลบักลายเป็นส่ิงส าคญั 
ไดแ้ก่ หมวกวิ่ง โดยในช่วงแรกเป็นผูท่ี้ไม่ช่ืนชอบการสวมหมวก อย่างไรก็ตาม เม่ือวิ่งในช่วงเช้า
หรือช่วงสายท่ีมีแสงแดดค่อนขา้งแรง และเคยใชห้มวกทัว่ไปท่ีระบายอากาศไดไ้ม่ดี ท าให้รู้สึกร้อน
บริเวณศีรษะและไม่สบายคล้ายมีอาการไข ้จึงตระหนักถึงความส าคญัของหมวกวิ่งท่ีออกแบบ 
มาเพื่อการระบายอากาศโดยเฉพาะ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 ระบุวา่สินคา้ท่ีเดิมมองวา่ไม่จ  าเป็น แต่ภายหลงักลายเป็นส่ิงท่ีขาดมิได ้
คือ Smart Watch โดยก่อนหน้าน้ีใช้แอปพลิเคชนับนโทรศพัท์มือถือในการจบัระยะทางการวิ่ง  
แต่เม่ือไดท้ดลองใชง้าน Smart Watch แลว้ พบวา่มีความสะดวกในการใชง้านมากกวา่อยา่งชดัเจน 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 3 ระบุวา่สินคา้ท่ีเดิมมองวา่ไม่จ  าเป็น แต่ภายหลงัเห็นถึงความส าคญั ไดแ้ก่ 
รองเท้าวิ่งส าหรับประเภทการวิ่งท่ีแตกต่างกัน โดยเม่ือได้ใช้งานจริงพบว่าสามารถรับรู้ถึง 
ความแตกต่างดา้นประสิทธิภาพไดอ้ยา่งชดัเจน รวมถึงรองเทา้วิ่งคู่ส ารองส าหรับการวิ่ง Easy Run 
เพื่อใชส้ลบักนัสวมใส่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 4 ระบุวา่สินคา้ท่ีเดิมมองวา่ไม่จ  าเป็น แต่ภายหลงัเห็นถึงความส าคญั ไดแ้ก่ 
ถุงเทา้วิง่จากแบรนดเ์ฉพาะทาง (Niche Brand) โดยในช่วงแรกมองวา่ถุงเทา้ทัว่ไปสามารถใชง้านได้
เช่นกนั แต่เม่ือไดท้ดลองใชถุ้งเทา้ส าหรับวิ่งโดยเฉพาะ พบวา่มีความกระชบั ระบายอากาศไดดี้กวา่ 
และช่วยลดปัญหาการบาดเจ็บบริเวณข้อเท้าและการเกิดแผลพุพองบริเวณฝ่าเท้า นอกจากน้ี  
ยงัรวมถึงรองเท้าวิ่งคู่ส ารองส าหรับสวมใส่สลับกัน เน่ืองจากภายหลังจึงทราบว่าโฟมรองเท้า
จ าเป็นตอ้งมีระยะเวลาพกัเพื่อคืนรูป มิฉะนั้นอาจท าให้รองเทา้เส่ือมสภาพเร็วข้ึน รวมถึง Soft Flask 
ท่ีช่วยให้พกพาน ้ าไดส้ะดวกกวา่เดิม โดยก่อนหน้าน้ีไม่พกน ้ าระหว่างวิ่งเพราะรู้สึกว่าน ้ ากระฉอก
ขณะวิง่ แต่เม่ือทดลองจิบน ้าทุก ๆ 2 กิโลเมตร พบวา่สามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการวิง่ได ้ 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 5 ระบุวา่สินคา้ท่ีเดิมมองวา่ไม่จ  าเป็น แต่ภายหลงักลายเป็นส่ิงส าคญั ไดแ้ก่ 
หูฟังส าหรับวิ่งแบบคล้องคอ เน่ืองจากโดยปกตินิยมวิ่งคนเดียวและบางคร้ังรู้สึกเหงาหรือ 
ขาดแรงจูงใจในการออกไปวิง่ แต่เม่ือไดฟั้งเพลงระหวา่งวิ่ง ท าให้รู้สึกเพลิดเพลินและลดความรู้สึก
โดดเด่ียว จนกลายเป็นอุปกรณ์ท่ีขาดมิไดใ้นการวิง่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 6 ระบุวา่สินคา้ท่ีเดิมมองวา่ไม่จ  าเป็น แต่ภายหลงัเห็นถึงความส าคญั ไดแ้ก่ 
ถุงเทา้วิง่ โดยในช่วงแรกมองวา่ถุงเทา้ส าหรับออกก าลงักายทุกประเภทสามารถใชง้านทดแทนกนัได ้
แต่เม่ือทดลองใช้ถุงเท้าวิ่งโดยเฉพาะ พบว่ามีความแตกต่างอย่างชัดเจน นอกจากน้ี ยงัมองว่า
อุปกรณ์ส าหรับการฟ้ืนฟูร่างกาย (Recovery Equipment) มีความจ าเป็นมากข้ึน เน่ืองจากช่วยทั้ง
ป้ อ ง กั น 
การบาดเจบ็และบรรเทาอาการเจบ็ปวดใหฟ้ื้นตวัไดร้วดเร็วข้ึน 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 ระบุวา่สินคา้ท่ีเดิมมองวา่ไม่จ  าเป็น แต่ภายหลงัเห็นถึงความส าคญั ไดแ้ก่ 
สปอร์ตบรา โดยในช่วงแรกไม่ตระหนกัถึงความจ าเป็น แต่เม่ือเร่ิมวิ่งจริงจึงพบวา่หากไม่มีจะท าให้
เกิดความเจบ็ปวดและวิง่ไดไ้ม่สะดวก 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 8 ระบุวา่สินคา้ท่ีเดิมมองวา่ไม่จ  าเป็น แต่ภายหลงัเห็นถึงความส าคญั ไดแ้ก่ 
แว่นกนัแดดส าหรับวิ่งและปลอกแขนกนัแสง UV เน่ืองจากเม่ือวิ่งในช่วงเช้าท่ีมีแสงแดดแรง 
โดยเฉพาะการวิ่งระยะไกลในเมือง (City Long Run) ซ่ึงใชเ้วลาจนถึงช่วงสาย อุปกรณ์ดงักล่าว 
ช่วยลดความร้อนและป้องกนัแสงแดดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ยงัรวมถึง Hydration Vest 
ซ่ึงในช่วงแรกไม่คิดว่าจ  าเป็น แต่เม่ือเร่ิมวิ่งระยะไกลพบว่ามีความจ าเป็นส าหรับการพกพาน ้ า  
เจลพลงังาน และเกลือแร่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 9 ระบุวา่สินคา้ท่ีเดิมมองวา่ไม่จ  าเป็น แต่ภายหลงัเห็นถึงความส าคญั ไดแ้ก่ 
แว่นกนัแดดส าหรับวิ่ง เน่ืองจากช่วยป้องกนัแสงแดดท่ีรบกวนสายตา และช่วยลดความเหน่ือยลา้
บริเวณใบหนา้เม่ือตอ้งถ่ายภาพภายในงานวิง่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  10 ระบุว่าสินคา้ท่ีเดิมมองว่าไม่จ  าเป็น แต่ภายหลงัเห็นถึงความส าคญั 
ไดแ้ก่ ปลอกแขนส าหรับใส่โทรศพัท์มือถือ โดยก่อนหน้าน้ีมกัถือโทรศพัท์ไวใ้นมือขณะวิ่ง และ 
เคยเกือบท าโทรศพัท์หลุดมือ เม่ือไดใ้ช้งานปลอกแขนดงักล่าวจึงรู้สึกวา่สะดวกต่อการวิ่งมากข้ึน
อยา่งชดัเจน 
 
 



75 

 
ค าถามที ่14 โดยทัว่ไป คุณมีกระบวนการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่อยา่งไร 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 มกัเร่ิมตน้จากการพบปัญหาหรือความตอ้งการในการใช้งานก่อน 
จากนั้นจึงสอบถามเพื่อนหรือคน้หาขอ้มูลผา่นอินเทอร์เน็ตเก่ียวกบัประเภทสินคา้ คุณสมบติั วสัดุ 
รูปแบบ แบรนด์ และราคา ก่อนจะไปทดลองสินคา้ท่ีร้านคา้ โดยให้ความส าคญักบัการอ่านรีวิว 
จากผูใ้ชง้าน รวมถึงมกัรอช่วงโปรโมชัน่หรือส่วนลดก่อนตดัสินใจซ้ือ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 2 มกัเร่ิมตน้จากการรับรู้ถึงความจ าเป็นในการใชง้าน เช่น รองเทา้ส าหรับ
ท าความเร็ว เน่ืองจากเร่ิมวิ่งอย่างจริงจังมากข้ึน จากนั้ นจึงสอบถามเพื่อนและค้นหาข้อมูล 
จากอินเทอร์เน็ต เม่ือไดท้ดลองสินคา้ท่ีร้านและรับรู้ถึงความแตกต่างในการใช้งานแลว้ จะรอช่วง
ลดราคาหรือฝากคนรู้จกัซ้ือจากต่างประเทศ เน่ืองจากมีราคาถูกกวา่การซ้ือในประเทศไทย 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 มกัจะศึกษาขอ้มูลจ านวนมาก ทั้งจากอินเทอร์เน็ตและบุคคลรอบตวั  
โดยมกัสอบถามเพื่อนว่าปัจจุบนัตนเองมีอุปกรณ์ใดแลว้ และควรซ้ือส่ิงใดเพิ่มเติม จากนั้นจึงไป
ทดลองสินคา้ท่ีร้านค้า นอกจากน้ี ยงัได้รับอิทธิพลจากกระแสใน Social Media ซ่ึงมีผลต่อ 
การตดัสินใจซ้ือสินคา้เช่นกนั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 4 มกัเร่ิมตน้จากการสอบถามสมาชิกใน Run Club เก่ียวกบัสินคา้ท่ีแนะน า 
ประสบการณ์การใช้งาน และข้อเสียของสินค้า รวมถึงสังเกตการใช้อุปกรณ์ของนักวิ่งคนอ่ืน 
จากนั้นจึงคน้หาขอ้มูลเพิ่มเติมผ่านอินเทอร์เน็ตเก่ียวกบัคุณสมบติัและขอ้ดีของสินคา้ พร้อมทั้ง 
อ่านรีววิจากผูใ้ชง้านจริง และตรวจสอบช่องทางท่ีมีสินคา้พร้อมส่ง ทั้งน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลระบุวา่ สินคา้ท่ี
ตนสนใจมกัเป็นสินคา้ยอดนิยมท่ีจ าหน่ายหมดอย่างรวดเร็ว ดงันั้น หากพบว่าสินคา้มีจ าหน่าย  
ก็จะตดัสินใจซ้ือทนัที เน่ืองจากมีความตอ้งการสินคา้นั้นมาเป็นระยะเวลานานแลว้ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  5 มักรับชมรีวิวสินค้าผ่าน TikTok โดยส่วนใหญ่ และสอบถาม 
ความคิดเห็นจากเพื่อนท่ีวิง่ดว้ยกนัก่อนตดัสินใจซ้ือ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 มกัสอบถามความคิดเห็นจากบุคคลรอบตวั และรับชมรีวิวเปรียบเทียบ
สินคา้ผ่าน YouTube เพื่อศึกษาขอ้มูลของสินคา้ท่ีสนใจ จากนั้นจึงไปทดลองสินคา้ท่ีร้านคา้ และ
หากพึงพอใจก็จะตดัสินใจซ้ือ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 มกัรับชมรีววิสินคา้ผา่น TikTok หรือ Instagram ก่อนตดัสินใจซ้ือสินคา้ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 มกัสอบถามขอ้มูลจากสมาชิกใน Run Club และศึกษาขอ้มูลสินคา้ 

อย่างละเอียด เช่น การอ่านรีวิว การเปรียบเทียบคุณลกัษณะของสินคา้แต่ละแบรนด์และแต่ละรุ่น 
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รวมถึงการทดลองสวมใส่หลายคร้ังก่อนตดัสินใจเลือกซ้ือ ทั้งน้ี หากพบว่าสินคา้มีราคาถูกกว่า 
ในช่องทางออนไลน์ หลงัจากทดลองขนาดสินคา้ท่ีร้านจนมัน่ใจแล้ว ก็จะเลือกซ้ือผ่านช่องทาง
ออนไลน์แทน 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  9 มกัทดลองสินคา้ ณ ร้านคา้หรือสอบถามความคิดเห็นจากเพื่อนท่ีวิ่ง 
ก่อนตดัสินใจซ้ือสินคา้ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 มกัคน้หาขอ้มูลและอ่านรีววิสินคา้ผา่นอินเทอร์เน็ตก่อนตดัสินใจซ้ือสินคา้ 
 

ค าถามที ่15 ก่อนตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่แต่ละคร้ัง คุณพิจารณาปัจจยัใดบา้ง 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 1 พิจารณาความจ าเป็นในการใชง้าน โดยจะเลือกซ้ือเฉพาะสินคา้ท่ีคาดวา่

จะไดใ้ชง้านจริง อีกทั้งใหค้วามส าคญักบัค าแนะน าจากเพื่อน หากเพื่อนใชง้านและให้ความคิดเห็น
ว่าสินคา้ดี ก็มีแนวโน้มจะตดัสินใจซ้ือเช่นกนั รวมถึงอาจทดลองสัมผสัหรือทดลองใช้งานสินคา้
ของเพื่อนก่อนตดัสินใจซ้ือ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 พิจารณาจากคุณสมบติัของสินคา้ว่าสามารถตอบโจทยค์วามตอ้งการ 
ไดห้รือไม่ รวมถึงพิจารณาความสมเหตุสมผลของราคา ตลอดจนรูปแบบและสีของสินคา้ท่ีตรงกบั
ความช่ืนชอบส่วนตวั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 ให้ความส าคญักบัการทดลองสินคา้ ณ ร้านคา้หลายคร้ัง เพื่อประเมินวา่
ช่ืนชอบและเหมาะสมกบัตนเองหรือไม่ โดยราคามีผลต่อการตดัสินใจค่อนขา้งน้อย ขณะท่ีสีของ
สินคา้มีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือพอสมควร เน่ืองจากมีความช่ืนชอบสีด าเป็นการส่วนตวั นอกจากน้ี 
ยงัพิจารณายี่ห้อของสินค้า เน่ืองจากลกัษณะเท้าแบนและเทา้ล้มท าให้รองเท้าบางแบรนด์หรือ 
บางรูปทรงไม่เหมาะสมกับรูปเท้าของตนเอง จึงตดับางแบรนด์ออกจากตวัเลือก โดยภาพรวม 
ใหค้วามส าคญักบัความรู้สึกหลงัการทดลองใชง้านเป็นหลกั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  4 พิจารณาจากประโยชน์ใช้สอย (Function) ของสินคา้ รูปแบบ สี และ
ราคาของสินคา้ในการตดัสินใจซ้ือ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 5 พิจารณาราคาและรีววิของสินคา้ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 พิจารณาจากประสิทธิภาพการใช้งาน (Performance) ความทนทาน 

(Durability) ความสบายในการใชง้าน (Comfort) ผลกระทบต่อการบาดเจ็บ (Impact on Injury) 
รวมถึงรีววิของสินคา้ โดยสีของสินคา้ก็มีส่วนต่อการตดัสินใจเช่นกนั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 พิจารณาจากราคา ดีไซน์ และสีของสินคา้ในการตดัสินใจซ้ือ 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 พิจารณาจากคุณสมบัติของสินค้า ดีไซน์ ราคา และรีวิวประกอบ 
การตดัสินใจซ้ือ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 9 พิจารณาจากคุณภาพและยีห่อ้ของสินคา้เป็นส าคญั 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 พิจารณาจากราคา ความสบายในการใชง้าน ดีไซน์ และรีววิของสินคา้ เช่น 

หากมีผูใ้ชง้านรีววิวา่สวมใส่แลว้ไม่เกิดอาการเจบ็เทา้ ก็จะท าใหเ้กิดความสนใจในสินคา้นั้นมากข้ึน 
 

ค าถามที ่16 คุณมกัแสวงหาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้เพื่อการวิง่จากช่องทางใดบา้ง 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 มกัคน้หาขอ้มูลและอ่านรีวิวสินคา้ผา่นแพลตฟอร์ม E-Commerce เช่น 

Shopee, Lazada และ TikTok เน่ืองจากเป็นรีววิจากผูซ้ื้อจริง และสามารถเปรียบเทียบราคาสินคา้ได้
ในเวลาเดียวกนั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 2 มกัคน้หาขอ้มูลสินคา้ผา่น Google และ YouTube 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 มกัสอบถามขอ้มูลจากบุคคลรอบขา้งโดยส่วนใหญ่ และรับชมรีวิว 

จากหลากหลายช่องทาง เช่น TikTok และ Shopee 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 4 มกัคน้หาขอ้มูลจากสมาชิกใน Run Club และรีววิผา่น Social Media เช่น 

Instagram, Lemon8 และ YouTube 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 5 มกัคน้หาขอ้มูลสินคา้ผา่น TikTok, YouTube และ Instagram  
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 6 มกัคน้หาขอ้มูลสินคา้ผา่น YouTube เป็นหลกั 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 มกัรับชมรีววิสินคา้ผา่น TikTok 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 8 มกัคน้หาขอ้มูลสินคา้ผา่น YouTube และ TikTok 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 9 มกัคน้หาขอ้มูลจากเพื่อน พนกังานประจ าร้านคา้ และบางคร้ังรับชมรีวิว

ผา่น Google, Instagram และ YouTube 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 มกัคน้หาขอ้มูลสินคา้ผา่น YouTube และ TikTok 

 
ค าถามที ่17 ปัจจยัหรือสถานการณ์ใดท่ีมกักระตุน้ใหคุ้ณตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 ระบุวา่ ปัจจยัท่ีกระตุน้ให้ตดัสินใจซ้ือทนัที คือ โปรโมชัน่หรือส่วนลด 
อยา่งไรก็ตาม หากเป็นสินคา้ท่ีมีความจ าเป็นตอ้งใชง้านเร่งด่วน จะให้ความส าคญักบัคุณภาพของ
สินคา้ และหากราคาสินคา้ไม่สูงจนเกินไปก็สามารถตดัสินใจซ้ือไดท้นัที 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 ระบุว่า ปัจจยัท่ีกระตุน้ให้ตดัสินใจซ้ือ ได้แก่ การพบปัญหาหรือ 
เกิดความตอ้งการใชง้านสินคา้ รวมถึงโปรโมชัน่หรือส่วนลดของสินคา้ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 3 ระบุวา่ หากไดท้ดลองใชง้านสินคา้แลว้รู้สึกช่ืนชอบ ก็จะตดัสินใจซ้ือทนัที 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่   4 ระบุว่า หากสินค้าท่ีต้องการกลับมามีจ าหน่ายอีกคร้ัง (Restock)  

จะตดัสินใจซ้ือทนัที เน่ืองจากเป็นสินคา้ท่ีตอ้งการมานานแลว้ นอกจากน้ี หากพบวา่สินคา้มีราคา 
ถูกมาก ก็มีแนวโนม้จะตดัสินใจซ้ือทนัทีเช่นกนั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  5 ระบุว่า โปรโมชัน่ ส่วนลด และกิจกรรม Flash Sale เป็นปัจจยัส าคญั 
ท่ีกระตุน้ใหต้ดัสินใจซ้ือสินคา้ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 ระบุว่า หากสินค้ามีรีวิวท่ีน่าเช่ือถือจ านวนมาก ได้รับค าแนะน า 
จากเพื่อน และเม่ือทดลองใชง้านแลว้รู้สึกพึงพอใจ ก็จะตดัสินใจซ้ือสินคา้ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 ระบุวา่ โปรโมชัน่และส่วนลด เป็นปัจจยัส าคญัท่ีกระตุน้ให้ตดัสินใจซ้ือ
สินคา้ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 ระบุว่า หากไดท้ดลองใชง้านสินคา้แลว้รู้สึกช่ืนชอบ และสินคา้มีราคา
ไม่สูงมาก ก็จะตดัสินใจซ้ือสินคา้ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  9 ระบุว่า หากได้ทดลองใช้งานสินคา้แล้วรู้สึกช่ืนชอบ และสินคา้มีสี 
ท่ีตรงกบัความชอบส่วนตวั ก็จะตดัสินใจซ้ือสินคา้ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 ระบุวา่ โปรโมชัน่ เป็นปัจจยัส าคญัท่ีกระตุน้ใหต้ดัสินใจซ้ือสินคา้ 
 

ค าถามที่ 18 คุณคิดวา่ความถ่ีในการวิ่งต่อสัปดาห์มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้เพื่อการวิ่งหรือไม่ 
อยา่งไร 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 1 คิดวา่ไม่น่าจะส่งผลต่อการซ้ือสินคา้เพิ่มเติมอยา่งมีนยัส าคญั 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 คิดวา่อาจส่งผลให้ตอ้งซ้ือชุดวิ่งเพิ่ม เน่ืองจากไม่สามารถซกัและเตรียม

ชุดส าหรับใชง้านไดท้นั 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 คิดว่าส่งผลให้ตอ้งซ้ือรองเทา้วิ่งเพิ่ม เพื่อใช้เป็นคู่ส ารองส าหรับสลบั 

การใชง้าน 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 4 คิดวา่ส่งผลต่อพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ โดยหากวิ่งบ่อยข้ึนควรมีรองเทา้

วิ่งอยา่งน้อย 2 คู่ส าหรับสลบัใช้งาน รวมถึงมีอุปกรณ์ส าหรับการฟ้ืนฟูร่างกาย เช่น Massage Ball 
แผน่ประคบเยน็ และสเปรยบ์รรเทาอาการอกัเสบของกลา้มเน้ือ 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 5 คิดวา่ส่งผลใหจ้  าเป็นตอ้งมีชุดวิง่เพิ่มข้ึน 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 คิดวา่ส่งผลให้เร่ิมซ้ือสินคา้เพิ่มเติม เช่น รองเทา้วิ่งคู่ท่ีสองส าหรับสลบั

ใช้งานเพื่อลดการเส่ือมสภาพ เส้ือวิ่งเพิ่มเติมเน่ืองจากซักไม่ทนั ถุงเท้าหลายคู่ รวมถึงการซ้ือ
ผลิตภณัฑ์เกลือแร่และเจลพลังงานส ารองไวท่ี้บ้าน ตลอดจนอุปกรณ์ส าหรับการฟ้ืนฟูร่างกาย 
เน่ืองจากการวิง่บ่อยอาจเพิ่มความเส่ียงต่ออาการกลา้มเน้ืออกัเสบ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 คิดวา่อาจส่งผลใหต้อ้งซ้ือชุดวิง่เพิ่มเติม 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 คิดว่าส่งผลให้เร่ิมซ้ืออุปกรณ์ส ารองเพิ่มเติม เช่น รองเทา้วิ่งคู่ท่ีสอง

ส าหรับสลับใช้งาน เส้ือวิ่งเพิ่มเติม และ Massage Ball เน่ืองจากเม่ือวิ่งติดต่อกันบ่อยคร้ัง 
มกัเกิดอาการกลา้มเน้ือน่องตึง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  9 คิดว่าส่งผลให้ตอ้งซ้ือเส้ือผา้เพิ่มเติม เน่ืองจากตอ้งซกับ่อยข้ึน รวมถึง 
ซ้ือครีมกนัแดดส ารองหลายหลอด และมีถุงเทา้หลายคู่ นอกจากน้ี ยงัเคยพิจารณาซ้ือรองเทา้วิ่งเพิ่ม
อีกหน่ึงคู่ส าหรับสลบัใชง้าน เน่ืองจากใชร้องเทา้คู่เดิมบ่อยคร้ัง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 คิดวา่น่าจะส่งผลใหต้อ้งซ้ือเส้ือผา้ส าหรับการวิง่เพิ่มเติม 
 
ค าถามที่ 19 คุณคิดวา่รูปแบบการวิ่งท่ีแตกต่างกนั เช่น การวิ่งเร็ว (Tempo/ Speed Run) หรือการวิ่ง
ระยะไกล (Long Run) มีผลต่อการเลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่หรือไม่ อยา่งไร 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 คิดวา่ยงัไม่มีผลต่อการเลือกซ้ืออุปกรณ์เพิ่มเติม เน่ืองจากปัจจุบนัเคยวิ่ง
เพียงระยะประมาณ 3 กิโลเมตร จึงยงัไม่เห็นถึงความแตกต่างหรือความจ าเป็นของอุปกรณ์เฉพาะทาง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 คิดวา่มีผลต่อการเลือกซ้ือสินคา้ เช่น รองเทา้วิ่งส าหรับแต่ละประเภท
การวิง่มีคุณสมบติัแตกต่างกนั และเจลพลงังานถือเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการวิง่ประเภท Long Run 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 คิดว่ามีผลต่อการเลือกซ้ือสินคา้ เช่น เจลพลงังาน ผลิตภณัฑ์เกลือแร่ 
และรองเทา้วิ่งเฉพาะทาง โดยรองเทา้บางรุ่นเหมาะส าหรับวิ่งบนลู่วิ่ง ขณะท่ีบางรุ่นเหมาะส าหรับ
วิง่บนถนน เน่ืองจากพื้นรองเทา้มีระดบัความทนทานแตกต่างกนั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  4 คิดว่ามีผลต่อการเลือกใช้อุปกรณ์อย่างชัดเจน โดยการวิ่งประเภท  
Easy Run ควรใชร้องเทา้ท่ีมี Cushion หนานุ่ม ขณะท่ีการวิ่งประเภท Tempo Run ควรใชร้องเทา้ท่ี
ช่วยส่งแรงและเพิ่มความเร็วเพื่อลดความเหน่ือยลา้ นอกจากน้ี การวิ่งประเภท Long Run ควรมี 
Running Vest ส าหรับพกพา Soft Flask ผลิตภณัฑ์เกลือแร่ และเจลพลงังาน ส่วนการวิ่งประเภท 
City Run ในช่วงเชา้มืดหรือช่วงหวัค ่า ควรมีไฟกระพริบส าหรับวิง่เพื่อเพิ่มความปลอดภยั 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที่  5 คิดว่ามีผลต่อการเลือกซ้ือสินคา้ เช่น เม่ือวิ่งในระยะทางท่ีไกลข้ึน  
เจลพลงังานจะเร่ิมมีความจ าเป็นมากข้ึน 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 คิดว่ามีมีผลต่อการเลือกใช้อุปกรณ์อย่างชัดเจน โดยหากเป็นการวิ่ง  
Easy Run ระยะประมาณ 3 - 5 กิโลเมตร จะใชอุ้ปกรณ์เพียงเล็กนอ้ย เช่น รองเทา้วิ่งและนาฬิกา  
แต่หากเป็น Long Run ระยะมากกวา่ 10 กิโลเมตรข้ึนไป จะตอ้งมี Hydration Vest ผลิตภณัฑ์เกลือ
แร่ และเจลพลงังาน รวมถึงอาจเลือกใชร้องเทา้ท่ีช่วยรองรับแรงกระแทกไดม้ากกว่า ขณะท่ีการวิ่ง
ประเภท Tempo หรือ Interval จะเลือกใชร้องเทา้ท่ีเหมาะส าหรับการท าความเร็ว 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  7 คิดว่าอาจส่งผลต่อการเลือกซ้ือสินคา้ โดยอาจตดัสินใจซ้ือรองเทา้วิ่ง
เพิ่มเติมอีกหน่ึงคู่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 8 คิดวา่มีผลต่อการเลือกซ้ือสินคา้ โดยจ าเป็นตอ้งเลือกรองเทา้ท่ีเหมาะสม
กบัประเภทการวิง่ รวมถึงอุปกรณ์ป้องกนัแสงแดดส าหรับการวิง่ในช่วงเวลาท่ีมีแดดแรง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  9 คิดว่ามีผลต่อการเลือกใช้อุปกรณ์ เช่น หากวิ่งระยะสั้นประมาณ 3 - 4 
กิโลเมตรในช่วงเยน็ อาจใชอุ้ปกรณ์เพียงเล็กน้อย แต่หากวิ่งในช่วงเวลากลางวนัหรือวิ่งระยะทาง 
ท่ียาวข้ึน จะต้องใช้หมวก ทาครีมกันแดดมากข้ึน หรือเลือกเส้ือผา้ท่ีระบายอากาศได้ดีกว่า 
นอกจากน้ี หากเขา้ร่วม Run Event ก็จะเลือกสวมใส่ชุดท่ีมีความสวยงามมากกวา่การวิง่ทัว่ไป 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  10 คิดว่าน่าจะมีผลต่อการเลือกซ้ือสินค้า เช่น การเลือกรองเท้าวิ่ง 
ใหเ้หมาะสมกบัประเภทของการวิง่นั้น ๆ 
 
ค าถามที ่20 คุณเคยเลือกซ้ือสินคา้เพื่อการวิง่เพราะ “อยากได”้ มากกวา่ “จ าเป็น” หรือไม่ อยา่งไร 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 ไม่เคยซ้ือสินคา้เพียงเพราะอยากได้ โดยจะพิจารณาความจ าเป็น 
ในการใชง้านเป็นส าคญัก่อนตดัสินใจซ้ือเสมอ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 เคยซ้ือ Smart Watch แม้จะเป็นอยากได้มากกว่าความจ าเป็น  
อยา่งไรก็ตาม ผูใ้ห้ขอ้มูลมองวา่เป็นการลงทุนท่ีคุม้ค่า เน่ืองจากมีการใชง้านอยา่งสม ่าเสมอ อีกทั้ง 
ยงัช่วยสร้างแรงจูงใจให้อยากออกไปวิ่งมากข้ึน และกระตุ้นให้ต้องการพฒันาสถิติความเร็ว 
ในการวิง่ของตนเอง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 3 มกัซ้ือสินคา้เน่ืองจากอยากไดม้ากกวา่ความจ าเป็นโดยส่วนใหญ่ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  4 เคยซ้ือสินคา้เน่ืองจากอยากไดม้ากกว่าจ าเป็น เช่น Bandana ลวดลาย

น่ารัก แว่นกนัแดดส าหรับวิ่งและหมวกวิ่งหลายช้ิน ชุดวิ่งจ  านวนมาก รวมถึงรองเทา้วิ่งประเภท 



81 

Cushioned คู่ท่ี 2 ซ่ึงเป็นรุ่น Premium ท่ีมีราคาค่อนขา้งสูงเม่ือเทียบกบัคู่แรก โดยตดัสินใจซ้ือ
เน่ืองจากช่ืนชอบความสวยงามของสินคา้ มากกวา่ปัจจยัดา้นการใชง้าน (Function) 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  5 เคยซ้ือสินคา้เน่ืองจากอยากไดม้ากกว่าจ าเป็น เช่น เส้ือผา้ส าหรับวิ่ง 
บางชุดท่ีซ้ือเพราะตอ้งการสวมใส่เพื่อถ่ายภาพ รวมถึงหูฟังท่ีมีราคาค่อนขา้งสูง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 เคยซ้ือ Garmin Watch รุ่นท่ีมีคุณสมบติัสูงเกินกวา่ความจ าเป็นในการใช้
งาน รวมถึงหูฟังส าหรับวิง่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 เคยซ้ือสินคา้เน่ืองจากอยากได ้เช่น การซ้ือสินคา้เพราะมีความน่ารักหรือ
ความสวยงาม มากกวา่ความจ าเป็นในการใชง้าน 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 เคยซ้ือสินคา้เน่ืองจากอยากไดม้ากกว่าจ าเป็น เช่น Bandana ลวดลายท่ี 
มีความโดดเด่นและมีสไตล ์

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 9 เคยซ้ือชุดวิง่จากแบรนดท่ี์มีราคาสูง เน่ืองจากมองวา่มีความสวยงาม และ
เม่ือสวมใส่แลว้ท าใหรู้้สึกดีและมีความมัน่ใจมากข้ึน 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 เคยซ้ือรองเทา้วิง่เพิ่มเติมทั้งท่ีมีรองเทา้ใชง้านอยูแ่ลว้ เน่ืองจากตอ้งการ
ทดลองใชง้านรองเทา้รุ่นใหม่ 
 
ค าถามที ่21 มีสินคา้เพื่อการวิ่งประเภทใดท่ีคุณรู้สึกวา่ “คุม้ค่า” หรือ “ไม่คุม้ค่า” ต่อการใชง้าน
หรือไม่ เพราะเหตุใด 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 รู้สึกว่ารองเทา้วิ่งเป็นสินคา้ท่ีคุม้ค่า เน่ืองจากช่วยลดความเส่ียงต่อ 
การบาดเจ็บจากการวิ่งได้ ขณะท่ีสินคา้ท่ีมองว่าไม่คุม้ค่า ได้แก่ กางเกงวิ่งท่ีซ้ือจากช่วงลดราคา 
เน่ืองจากเม่ือซกัแลว้เกิดการเส่ือมสภาพอยา่งรวดเร็ว ผูใ้ห้ขอ้มูลจึงสะทอ้นวา่ควรพิจารณาคุณภาพ
ของสินคา้ลดราคาอยา่งรอบคอบก่อนตดัสินใจซ้ือ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 2 รู้สึกวา่แมร้องเทา้วิ่งท่ีซ้ือจะมีราคาค่อนขา้งสูง แต่เป็นการลงทุนท่ีคุม้ค่า 
เน่ืองจากช่วยสร้างแรงจูงใจให้อยากออกไปวิ่งมากข้ึน ส่วนสินคา้ท่ีรู้สึกว่าไม่คุม้ค่า ไดแ้ก่ เส้ือวิ่ง
กนัแสง UV แบบคอเต่าแขนยาว เน่ืองจากเหมาะส าหรับการใชง้านในประเทศท่ีมีอากาศเยน็เท่านั้น 
และไม่เหมาะสมกบัสภาพอากาศของประเทศไทย 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 รู้สึกว่ารองเทา้วิ่งทุกคู่ท่ีซ้ือมีความคุม้ค่า เน่ืองจากไดใ้ช้งานจริงและ
เหมาะสมกบัประเภทการวิ่งท่ีแตกต่างกนั ขณะท่ีสินคา้ท่ีรู้สึกวา่ไม่คุม้ค่า ไดแ้ก่ นาฬิกาท่ีมีฟังก์ชนั
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การใช้งานไม่ครอบคลุมตามความต้องการ จึงรู้สึกว่าสินค้าไม่ตอบโจทย์และท าให้ต้องซ้ือ  
Garmin Watch เรือนใหม่เพิ่มเติมเพื่อใหต้รงกบัลกัษณะการใชง้านท่ีตอ้งการ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 4 รู้สึกวา่สินคา้ท่ีรู้สึกวา่คุม้ค่า ไดแ้ก่ รองเทา้วิง่ ถุงเทา้วิง่จากแบรนด์เฉพาะ
ทาง (Niche Brand) ซ่ึงแมจ้ะมีราคาสูงแต่สามารถรับรู้ถึงความแตกต่างจากถุงเทา้ทัว่ไปไดอ้ย่าง
ชัดเจน รวมถึงแว่นกันแดดส าหรับวิ่ง หูฟังส าหรับวิ่งท่ีช่วยให้สามารถวิ่งได้อย่างสะดวกและ
ปลอดภยัมากข้ึน เน่ืองจากสามารถได้ยินเสียงรอบขา้งขณะใช้งาน และกระเป๋าคาดเอวท่ีมองว่า 
มีคุณภาพเหมาะสมกบัราคา ส่วนสินคา้ท่ีรู้สึกวา่ไม่คุม้ค่า ไดแ้ก่ ปลอกแขนกนัแสง UV ซ่ึงใชง้าน
เฉพาะในช่วงเวลาท่ีมีแสงแดดจดั และถุงเทา้วิ่งจากแบรนด์ทัว่ไปท่ีมีลกัษณะล่ืนและไม่กระชับ  
จึงเลิกใชง้านเน่ืองจากกงัวลเร่ืองการบาดเจบ็ท่ีเทา้ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  5 รู้สึกว่ารองเทา้วิ่งเป็นสินคา้ท่ีคุม้ค่ามาก ขณะท่ีกระเป๋าคาดเอวถือว่า 
ไม่ค่อยคุม้ค่า เน่ืองจากใช้งานไม่บ่อย และเจลพลงังานท่ีซ้ือมาเกิดจากความอยากทดลองมากกว่า
ความจ าเป็นในการใชง้านจริง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 รู้สึกวา่สินคา้ส าหรับนกัวิ่งโดยเฉพาะ เช่น รองเทา้วิ่ง ถุงเทา้วิ่ง เส้ือวิ่ง 
กางเกงวิ่ง หมวกวิ่ง และแว่นกนัแดดส าหรับวิ่ง มีความคุม้ค่า เน่ืองจากมีน ้ าหนกัเบาและสามารถ
ระบายอากาศไดดี้ ส่วนสินคา้ท่ีรู้สึกวา่ไม่คุม้ค่า ไดแ้ก่ Hydration Belt 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 คิดวา่ชุดวิ่งมีความคุม้ค่าในเชิงความรู้สึก เน่ืองจากไดใ้ชง้านจริง ขณะท่ี
กระบอกน ้าเป็นสินคา้ท่ีรู้สึกวา่ไม่คุม้ค่า 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 ไม่รู้สึกว่าสินคา้ใดท่ีซ้ือมาไม่คุม้ค่า เน่ืองจากไดใ้ช้งานสินคา้ทุกช้ิน 
ท่ีซ้ือมา และมองวา่ทุกอยา่งมีความคุม้ค่าแลว้ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 9 รู้สึกวา่รองเทา้วิง่เป็นการลงทุนท่ีคุม้ค่ามากท่ีสุด แมว้า่บางคู่จะมีราคาสูง
ก็ตาม ขณะท่ีเส้ือและกางเกงวิ่งบางช้ินรู้สึกวา่ไม่ค่อยคุม้ค่า เน่ืองจากโดยส่วนใหญ่มกัเลือกใชง้าน
เพียงไม่ก่ีชุดเป็นประจ า 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  10 รู้สึกวา่รองเทา้วิ่งเป็นสินคา้ท่ีคุม้ค่า เน่ืองจากมีการใชง้านบ่อยคร้ังและ
ช่วยลดความเส่ียงต่อการบาดเจบ็จากการวิง่ 
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ค าถามที่ 22 หลงัจากเร่ิมวิ่ง พฤติกรรมการใชจ่้ายเก่ียวกบัสินคา้เพื่อการวิ่งของคุณเปล่ียนแปลงไป
หรือไม่ อยา่งไร 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 มองว่าพฤติกรรมการใชจ่้ายเก่ียวกบัสินคา้ส าหรับการวิ่งของตนเอง 
ยงัไม่เปล่ียนแปลงมากนกั เน่ืองจากยงัมิไดม้องวา่ตนเองเป็นผูว้ิง่อยา่งจริงจงั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 มองว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายเก่ียวกับสินค้าส าหรับการวิ่งของตน
เปล่ียนแปลงไปเล็กนอ้ย โดยมีการคน้หาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ส าหรับการวิ่งมากข้ึน ปัจจุบนัยงัอยู่
ในช่วงเรียนรู้เก่ียวกบัประเภทของสินคา้ส าหรับการวิ่ง และมีการวางแผนเก็บเงินเพื่อซ้ือสินค้า 
ท่ีคาดวา่จะสามารถใชง้านไดอ้ยา่งคุม้ค่าและใชง้านบ่อยคร้ัง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 3 มองวา่พฤติกรรมการใชจ่้ายเก่ียวกบัสินคา้ส าหรับการวิ่งเปล่ียนแปลงไป
หลงัจากเร่ิมวิ่ง โดยมีการศึกษาขอ้มูลและทดลองรองเทา้วิ่งตามร้านคา้มากข้ึน รวมถึงมีความกลา้
ลงทุนกบัรองเทา้วิง่มากกวา่ในอดีตอยา่งชดัเจน 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  4 มองว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายเก่ียวกับสินค้าส าหรับการวิ่งของตน
เปล่ียนแปลงไปค่อนข้างมาก จากเดิมท่ีเคยมองว่าสามารถใช้รองเท้า ถุงเท้า หรือเส้ือผา้ทัว่ไป 
ในการวิ่งได ้กลายเป็นให้ความสนใจกบัสินคา้ส าหรับการวิ่งโดยเฉพาะ และมีการซ้ือสินคา้และ
อุปกรณ์ส าหรับการวิ่งเพิ่มข้ึนอย่างมาก เน่ืองจากมองว่าสินคา้เหล่าน้ีช่วยสร้างแรงจูงใจให้อยาก
ออกไปวิง่มากข้ึน อีกทั้งยงัท าใหรู้้สึกสนุกกบัการวิง่ตั้งแต่ขั้นตอนการแต่งตวัก่อนออกจากบา้น 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  5 มองว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายเก่ียวกับสินค้าส าหรับการวิ่งของตน
เปล่ียนแปลงไป โดยมีการใชจ่้ายเพิ่มข้ึนอยา่งมาก มีการซ้ือสินคา้หลายประเภท และมกัใช้การซ้ือ
สินคา้เป็นการใหร้างวลัแก่ตนเอง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 มองว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายเก่ียวกับสินค้าส าหรับการวิ่งของตน
เปล่ียนแปลงไปในดา้นการศึกษาขอ้มูลก่อนการซ้ือ โดยปัจจุบนัมีการคน้หาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้
มากข้ึน ขณะท่ีก่อนหนา้น้ีการซ้ือสินคา้ทัว่ไปมิไดมี้การพิจารณาอยา่งละเอียดเท่าน้ี 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  7 มองว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายเก่ียวกับสินค้าส าหรับการวิ่งของตน
เปล่ียนแปลงไป เน่ืองจากมีแนวโนม้ใชจ่้ายตามความตอ้งการส่วนตวัมากข้ึน 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 มองว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายเก่ียวกับสินค้าส าหรับการวิ่งของตน
เปล่ียนแปลงไปในลกัษณะของการกลา้ลงทุนกบัรองเทา้วิ่งท่ีมีราคาสูงและมีหลายคู่มากข้ึน รวมถึง
ใหค้วามสนใจกบัสินคา้ส าหรับการวิง่โดยเฉพาะมากข้ึน 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที่  9 มองว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายเก่ียวกับสินค้าส าหรับการวิ่งของตน
เปล่ียนแปลงไป โดยมีการใชจ่้ายเพิ่มข้ึน แต่ในขณะเดียวกนัก็ให้ความส าคญักบัคุณภาพของสินคา้
มากข้ึนเช่นกนั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  10 มองว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายเก่ียวกับสินคา้ส าหรับการวิ่งของตน
เปล่ียนแปลงไปเล็กนอ้ย โดยมีความตอ้งการรองเทา้วิง่เพิ่มเติมอีกหลายคู่ 
 

ค าถามที่ 23 หากคุณมีคนรู้จักท่ีเพิ่งเร่ิมต้นวิ่งและยงัไม่มีความรู้เก่ียวกับสินค้าเพื่อการวิ่ง  
คุณจะแนะน าใหเ้ลือกซ้ือสินคา้ใดเป็นอนัดบัแรก เพราะเหตุใด 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 จะแนะน าให้นกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้เลือกซ้ือรองเทา้วิ่งท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะ 
รูปเท้าของตนเอง รวมถึงเส้ือวิ่งผ ้าโปร่งท่ีสามารถระบายความร้อนได้ดี และกางเกงวิ่งท่ีมี 
ความกระชบัและสามารถปกปิดสัดส่วนไดอ้ยา่งเหมาะสม เป็นอนัดบัตน้ ๆ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 2 จะแนะน าใหเ้ลือกรองเทา้วิง่ท่ีเหมาะสมกบัประเภทของการวิง่เป็นอนัดบัแรก 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 จะแนะน าให้เลือกรองเทา้วิ่งท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะรูปเทา้และประเภท

ของการวิง่ รวมถึง Smart Watch ท่ีมีฟังกช์นัการใชง้านครบถว้น เป็นอนัดบัตน้ ๆ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  4 จะแนะน าให้เลือกรองเทา้วิ่งประเภท Cushioned กางเกงวิ่ง และถุงเทา้

วิง่ โดยใหค้วามส าคญักบัอุปกรณ์บริเวณช่วงล่างของร่างกายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเคล่ือนไหว เพื่อเพิ่ม
ความปลอดภยัและประสิทธิภาพในการวิ่ง (Safety & Efficiency) นอกจากน้ี ยงัแนะน ากระเป๋า 
คาดเอวและ Smart Watch เป็นอุปกรณ์ส าคญัในล าดบัตน้ ๆ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 5 จะแนะน าใหเ้ลือกรองเทา้วิง่ท่ีมีคุณภาพดีเป็นอนัดบัแรก 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 6 จะแนะน าใหเ้ลือกรองเทา้วิง่เป็นส่ิงส าคญัอนัดบัแรก เน่ืองจากหากเลือก

รองเท้าท่ีไม่เหมาะสมกับลักษณะรูปเท้าและประเภทของการวิ่ง อาจเพิ่มความเส่ียงต่อการเกิด 
การบาดเจ็บได ้โดยแนะน าให้เขา้รับการวิเคราะห์ลกัษณะการลงเทา้ (Gait Analysis) และทดลอง
รองเทา้หลายรุ่นก่อนตดัสินใจซ้ือ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 7 จะแนะน าใหเ้ลือกรองเทา้วิง่และสปอร์ตบราเป็นอนัดบัตน้ ๆ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 จะแนะน าให้เลือกรองเทา้วิ่งและถุงเทา้วิ่งเป็นอนัดบัตน้ ๆ เน่ืองจาก 

ช่วยลดแรงกระแทกและลดโอกาสการเกิดการบาดเจบ็จากการวิง่ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 9 จะแนะน าใหเ้ลือกรองเทา้วิ่งและเส้ือผา้ท่ีมีความโปร่งและสวมใส่สบาย

เป็นอนัดบัตน้ ๆ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 จะแนะน าใหเ้ลือกรองเทา้วิง่เป็นอนัดบัแรก 
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ค าถามที ่24 และมีสินคา้เพื่อการวิง่ประเภทใดท่ีคุณเห็นวา่ยงัไม่มีความจ าเป็นส าหรับผูเ้ร่ิมตน้วิง่  
เพราะเหตุใด 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 มองวา่ Smart Watch อาจยงัไม่จ  าเป็นส าหรับนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ เน่ืองจาก
สามารถใช้โทรศพัท์มือถือในการจบัเวลาได้ รวมถึงแว่นกันแดดส าหรับวิ่ง เน่ืองจากสามารถ
หลีกเล่ียงการวิ่งในช่วงเวลาท่ีมีแสงแดดจดัได ้ขณะท่ีกระเป๋าคาดเอวก็ยงัไม่จ  าเป็น เพราะสามารถ
พกส่ิงของไวใ้นกระเป๋ากางเกงหรือถือไวใ้นมือแทนได ้

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 มองวา่ Smart Watch ยงัไม่จ  าเป็นส าหรับนกัวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ เน่ืองจาก
สามารถใชโ้ทรศพัทมื์อถือทดแทนการใชง้านได ้

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 มองวา่เส้ือผา้ส าหรับวิ่งโดยเฉพาะยงัไม่จ  าเป็น เน่ืองจากเช่ือวา่สามารถ
ใชเ้ส้ือและกางเกงทัว่ไปในการวิง่ไดเ้ช่นกนั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  4 มองว่ารองเทา้ส าหรับท าความเร็วยงัไม่จ  าเป็นส าหรับนักวิ่งผูเ้ร่ิมตน้ 
เน่ืองจากในช่วงเร่ิมตน้ควรมุ่งเน้นการฝึกท่าวิ่งให้ถูกตอ้งก่อน เพื่อป้องกนัการบาดเจ็บ และเม่ือ 
มีทกัษะการวิง่ท่ีดีข้ึนแลว้จึงค่อยลงทุนซ้ือรองเทา้ส าหรับท าความเร็ว นอกจากน้ี ยงัมองวา่สินคา้อ่ืน 
ๆ เช่น Running Vest เจลพลงังาน และผลิตภณัฑ์เกลือแร่ จะเร่ิมมีความจ าเป็นเม่ือวิ่งในระยะทาง
มากกวา่ 10 กิโลเมตรข้ึนไป 

ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 5 มองวา่ Smart Watch ยงัไม่จ  าเป็นส าหรับนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 มองว่าอุปกรณ์ส าหรับการวิ่งระยะไกลหรือการแข่งขนัวิ่ง อาจยงั 

ไม่จ  าเป็นส าหรับนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  7 มองว่ากระบอกน ้ ายงัไม่จ  าเป็น เน่ืองจากสามารถหาซ้ือน ้ าด่ืม 

จากภายนอกไดส้ะดวกกวา่ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 มองวา่ Gadget และ Accessories ท่ีมีราคาสูง เช่น Smart Watch หูฟัง

ส าหรับวิง่ และแวน่กนัแดดส าหรับวิง่ ยงัไม่จ  าเป็นส าหรับนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 9 มองวา่ Smart Watch ยงัไม่จ  าเป็นตอ้งซ้ือในช่วงเร่ิมตน้ของการวิง่ 
ผู้ให้ข้อมูลคนที ่ 10 มองวา่ Smart Watch ยงัไม่จ  าเป็นตอ้งซ้ือส าหรับนกัวิง่ผูเ้ร่ิมตน้ 

 
ค าถามที่ 25 โดยภาพรวม คุณมองวา่การใชจ่้ายเก่ียวกบัสินคา้เพื่อการวิ่งของตนเองเป็น “ค่าใชจ่้าย 
ท่ีจ  าเป็น” หรือเป็นการใชจ่้ายเพื่อตอบสนอง “ความพึงพอใจส่วนบุคคล” มากกวา่กนั เพราะเหตุใด 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 มองว่าพฤติกรรมการใชจ่้ายเก่ียวกบัสินคา้ส าหรับการวิ่งของตนเป็น
ค่าใชจ่้ายท่ีจ  าเป็นมากกวา่ เน่ืองจากจะตดัสินใจซ้ือเฉพาะเม่ือเห็นวา่มีความจ าเป็นในการใชง้านจริง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  2 มองว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายเก่ียวกับสินค้าส าหรับการวิ่งของตน 
เป็นค่าใชจ่้ายท่ีจ  าเป็นมากกวา่ เน่ืองจากใหค้วามส าคญักบัความคุม้ค่าและการไดใ้ชง้านจริง มากกวา่
ความพึงพอใจส่วนบุคคลเพียงอยา่งเดียว 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  3 มองว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายเก่ียวกับสินค้าส าหรับการวิ่งของตน 
เป็นค่าใช้จ่ายตามความพึงพอใจมากกว่า เน่ืองจากรองเทา้วิ่งแต่ละคู่มีรูปแบบและความสวยงาม 
ท่ีแตกต่างกนั ท าให้เกิดความตอ้งการเลือกสวมใส่รองเทา้แต่ละคู่ตามความรู้สึกหรือความชอบ 
ในแต่ละวนั 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  4 มองว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายเก่ียวกับสินค้าส าหรับการวิ่งของตน 
เป็นค่าใช้จ่ายตามความพึงพอใจมากกวา่ เน่ืองจากตอ้งการส่ิงกระตุน้ท่ีช่วยสร้างแรงจูงใจให้อยาก
ออกไปวิง่ และท าใหรู้้สึกสนุกกบัการวิง่มากข้ึน 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  5 มองว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายเก่ียวกับสินค้าส าหรับการวิ่งของตน 
เป็นค่าใชจ่้ายตามความพึงพอใจมากกวา่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 โดยภาพรวมมองว่าพฤติกรรมการใชจ่้ายเก่ียวกบัสินคา้ส าหรับการวิ่ง
ของตนมีทั้งส่วนท่ีเป็นค่าใช้จ่ายจ าเป็นและค่าใช้จ่ายตามความพึงพอใจ โดยประมาณร้อยละ 70  
เป็นค่าใช้จ่ายท่ีซ้ือเพื่อการใช้งานจริงอย่างแน่นอน ขณะท่ีอีกร้อยละ 30 เป็นการใช้จ่ายตาม 
ความพึงพอใจ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  7 มองว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายเก่ียวกับสินค้าส าหรับการวิ่งของตน 
อยูก่ึ่งกลางระหวา่งค่าใชจ่้ายท่ีจ  าเป็นและค่าใชจ่้ายตามความพึงพอใจ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  8 มองว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายเก่ียวกับสินค้าส าหรับการวิ่งของตน 
เป็นค่าใชจ่้ายท่ีจ  าเป็นมากกวา่ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  9 โดยภาพรวมมองว่าพฤติกรรมการใชจ่้ายเก่ียวกบัสินคา้ส าหรับการวิ่ง
ของตนเป็นค่าใชจ่้ายตามความพึงพอใจมากกว่า อย่างไรก็ตาม ผูใ้ห้ขอ้มูลยงัมองว่าเป็นการลงทุน 
ท่ีคุม้ค่า เน่ืองจากเก่ียวขอ้งกบัการดูแลสุขภาพของตนเอง 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่  10 มองว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายเก่ียวกับสินคา้ส าหรับการวิ่งของตน 
เป็นค่าใชจ่้ายท่ีจ  าเป็นมากกวา่ แมว้า่จะมีบางคร้ังท่ีซ้ือรองเทา้รุ่นใหม่จากความพึงพอใจ แต่ก็ยงัมองวา่
เป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการวิง่อยูดี่   
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ช่ือ-สกุล  นางสาวจิตโสมนสั เลิศล ้าอ าไพ 
วนั เดือน ปีเกิด  8 มีนาคม 2534 
สถานท่ีอยูปั่จจุบนั 17 ซอยพึ่งมี 5 ถนนสุขมุวทิ 93 แขวงบางจาก เขตพระโขนง 

กรุงเทพมหานคร 10260 
ต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน ทนายความ และผูจ้ดัการฝ่ายนิติกรรมสัญญา 
 
ประวติัการศึกษา   
พ.ศ. 2558  นิติศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 
ประวติัการท างาน 
พ.ศ. 2558-2562   เจา้หนา้ท่ีฝ่ายกฎหมาย บริษทั ฮอนดา้ เทรดด้ิง เอเชีย จ  ากดั 
พ.ศ. 2562  ทนายความ บริษทั หยงิเค (ประเทศไทย) จ ากดั 
พ.ศ. 2562-2565  เจา้หนา้ท่ีฝ่ายกฎหมายอาวโุส บริษทั ไชน่าเรลเวย ์คอนสตรัคชัน่  

เอน็จิเนียร่ิง (ประเทศไทย) จ ากดั 
พ.ศ. 2562-2563  ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายกฎหมาย บริษทั เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ต้ี  

(ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) 
พ.ศ. 2563 เจา้หนา้ท่ีฝ่ายกฎหมายอาวโุส บริษทั เดอะ บลู เซอร์เคิล  

(ไทยแลนด)์ จ  ากดั 
พ.ศ. 2562-ปัจจุบนั ทนายความ 
พ.ศ. 2563-ปัจจุบนั ผูจ้ดัการฝ่ายนิติกรรมสัญญา บริษทั เอสที เอน็จิเนียร่ิง เออร์เบิน  

โซลูชัน่ส์ (ประเทศไทย) จ ากดั 
 


